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OZET
Internet Ortaminda Kisilik Haklarina Saldiridan Dogan Hukuki Sorumluluk
Nurettin KILIC
Yuksek Lisans Tezi,
Sosyal Bilimler Enstitiisii Ozel Hukuk Anabilim Dali
Tez Yoneticisi : Prof. Dr. Cemal OGUZ
Eylul 2018, 125 sayfa

Teknoloji ve internet insanlara her gecen glin yeni imkanlar sunmaya devam
etmektedir. Internet iizerinden alisveris, bilgiye aninda ve kolaylikla erisim
saglanmasi, ulusal ve uluslararasi haberlere eszamanli erisim, insanlar arasindaki
sosyal iligkileri kuvvetlendirmesi gibi pek ¢ok olanagiyla internet, insan yasantisinda
vazgecilmez bir 6neme sahip hale gelmistir. Sadece giinliik yasantida degil, ticaret ve
1s alaninda da biiylik kolayliklar saglamaktadir.

Iyiniyetli ve dikkatli bir yaklasimla faydalari saymakla tilkenmeyecek internet
ortaminin, her giin daha da artan kullanic1 sayisi da goz Oniine alindiginda hukuki
anlagmazliklara, maddi ve manevi zararlara sebebiyet verecek olmasi kaginilmaz
hale gelmektedir. Bazi kullanicilarin kotliniyetli davraniglari, internet ortaminin yiiz
yiizelikten uzak olmasi, ¢ogu zaman bu kisilerin tespit edilemeyeceklerini
diistinmeleri ve bu yolla cesaret edinmeleri internet ortaminda kisilik haklar1 ihlali ve
bu yolla islenen sug sayilarini artirmaktadir.

Tez calismasi ile kisilik haklar cesitleri agiklanmustir. Internet ortam
hakkinda teknik incelemeler yapilmis, kisilik haklarma bu ortamda yapilan saldir
cesitleri oOrneklenmistir. Kisilik haklar1 saldiriya ugrayan kisilerin, saldiriin
Oonlenmesi, saldirtya son verilmesi, zararlarimin tazmin edilmesi kapsaminda
bagvurabilecekleri dava yollari incelenmistir.

Anahtar Kelimeler: Internet, Kisilik haklari, Haksiz fiil, Bilgisayar suglari,

Tazminat.



ABSTRACT
Legal Liabity Arising From The Attack On Personal Rights On The Internet
Environment
Nurettin KILIC
Master Thesis
Institute of Social Sciences, Department of Civil Law
Thesis Manager: Prof. Dr. Cemal OGUZ
September 2018, 125 pages

Technology and the internet continue to define new possibilities for people
every day. The Internet has become indispensable in human life because of many
things such as shopping on the Internet, instant and easy access to information,
simultaneous access to national and international news, strengthening of social
relations among people, and communication among people without distinction. Not
only in daily life, but also in the field of trade and business it is extremely
convenient.

Internet is really useful when it is used with good intentions. However, due to
the ever-increasing number of users every day, it causes legal disputes, material and
moral damages. The fact that internet environment is far from face to face
communication, some people think that they can’t be caught and this way they have
the courage to violate personal rights and increase the number of crimes committed.

With this thesis study, various kinds of personal rights are explained.
Technical examinations have been made about the internet environment and attacks
on personal rights are exemplified. The legal ways in which the attacked persons can
apply within the scope of preventing, ending and damaging the attacks are examined.

Key Words: Internet, Personality right, Torts, Computer crimes,

Compensation.
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GIRIS

Insan hayatin1 biiyiik dl¢iide kolaylastiran teknoloji hizla gelismeye devam
etmektedir. Dlnya Uzerindeki devletlerin glct dahi; trettikleri, gelistirdikleri
teknolojilerle dogru orantili olarak 6lguilmektedir. Teknolojinin sundugu nimetlerden
internet de bununla paralel olarak, insan hayatinda vazgegilmez degere sahiptir.
Savunma sanayinden is hayatina; e-ticaretten egitime; Kkultir, edebiyattan
haberlesmeye ve daha pek ¢ok alanda internet toplumlara hizmet etmektedir. Internet
sayesinde bankacilik islemleri oturdugumuz yerden yapilabilmekte, mesafe
tanimaksizin insanlar arasinda yazili, sesli, goriintiilii iletisim kurulabilmektedir.
Ulkemizde adalet hizmetlerinde kullanilmak {izere gelistirilen UYAP gibi bilisim
aglar1 sayesinde yargi dahi internetle eszamanli hizmet verebilmekte, bu ag sayesinde
pek cok yargi islemi dijital olarak yapilabilmektedir. internetin dogru kullanilmasi
sonucu saymakla tiikenmeyecek faydalari olsa da, kot niyetli kullanimi halinde,
toplum ve kisi yasaminda meydana getirecegi olumsuzluklar da azimsanmayacak
derecede fazla olmaktadir.

Gilinimiizde kisiler, cesitli sekillerde hukuka aykirt davraniglarin hedefi
olmaktadir. Kimi zaman sozle, kimi zaman cebir suretiyle kisilerin kisilik haklar
ihlal edilebildigi gibi; son donemlerde medeniyetin, gelismisligin olmazsa olmazi
olarak goriilen teknolojinin, bilisim sistemlerinin gelismesiyle internet ortaminda
gerceklestirilen hukuka aykir1 davraniglarla, suglarla da kisilik hakki ihlalleri yeni bir
boyut kazanmistir. Devletler her ne kadar bu ihlallerin 6niine gegmek igin 6nlem alsa
da ¢ogu zaman Onlemler yetersiz kalmakta, hukuka aykir fiiller neticesinde kisiler
maddi, manevi zarara ugrayabilmektedir. Bunun neticesinde kisiler maddi manevi
kayiplarint hukuk yoluyla arayacaktir.

Ug boliim olarak diizenledigim “Internet Yoluyla Kisilik Haklarina Saldiridan
Dogan Hukuki Sorumluluk™ adli ¢alismamin birinci boliimiinde; kisi kavrami ve kisi
olmanin sonucu olarak elde edilen kisilik haklar1 izerinde durulacak, ikinci bélimde

internet kavrami ve internetin sujeleriyle ilgili agiklamalar ve Orneklemelere yer



verilecek, nihayet Gctnci bolimde internet ortaminda yapilan kisilik hakki
ihl&llerinin gesitleri, boyle bir durumla karsilagildiginda kisilerin bagvurabilecekleri

hukuki yollar, acabilecekleri hukuk davalart medeni hukuk ve borglar hukuku

kapsaminda agiklanacaktir.



BIRINCI BOLUM
KiSiLiK HAKKI VE KiSiSEL DEGERLER

|. KiST KAVRAMI

Latincede kisi kelimesinin karsiligi “Persona” olmakla birlikte bu kelime
tiyatrolarda artistlerin sahneye c¢ikarken kullandiklari maske anlamima gelmekteydi?.
Artistler rollerine gore maskeleri taktiginda o rollerin kisiligine biirliniirlerdi.
Sonralar1 hukuk dilindeki sahsiyet kavrami icin de bu kelime kullanilmaya
baglanmistir®. Hayatta her insanin bir rolii vardir ve kisi denildiginde bahis konusu
insanin hayatta oynadig rol ve 6nem anlagilmalidir®.

Bugiin hukuki anlamda hak ve borglara ehil tiim varliklara kisi denir®. Ust
kavram niteliginde olan kisi kavrami 6zele indirgendiginde hak ehliyetini haiz gercek
ve tiizel kisileri kapsayici niteliktedir®. Gergek kisiler denince akla kuskusuz insan
gelirken, tiizel kisiler dendiginde kendini olusturan kisilerden bagimsiz olarak hak ve
borglara ehil, kisi ve mal topluluklar1 anlagilmaktadir. Kanun koyucu da Medeni
Kanunda (TMK. m. 8 vd.) kisileri gergek ve tiizel kisiler olarak ikiye ayirmaktadir.

! fmre Zahit, Medeni Hukuka Giris (Temel Kavramlar Medeni hukukun Baslangic
Hiikiimleri ve Hakiki Sahislar Hukuku), istanbul 1976; Oztan Bilge, Sahsin Hukuku Hakiki
Sahislar, Ankara 1997, s.5.

? Oztan, s. 5.

3 Oztan, s. 5.

4 Oztan, s. 5.

® Kayihan Saban / Unliitepe Mustafa, Medeni Hukuk Bilgisi, Ankara 2016, s. 183; Ayan
Mehmet / Ayan Nursen, Kisiler Hukuku, Ankara 2016, s. 29; Dural Mustafa / (")giiz
Tufan, Tiirk Ozel Hukuku Cilt II Kisiler Hukuku, Istanbul 2016, s. 5.

® Kayihan / Unliitepe, s. 183, Zevkliler Aydin / Havutcu Ayse / Ertas Seref / Giirpinar
Damla, Medeni Hukuk Temel Bilgiler, Ankara 2015, s. 69).



I1. KiSi CESITLERI
A. Gerg¢ek Kisiler

Gergek kisiler insanlardir’. Giiniimiizde tim cagdas hukuk sistemleri gercek
kisi olarak insani ve tiim insanlar1 konu alirlar®. Belirtmek gerekir ki, hukukun tarihi
gelisimi igerisinde insanin hak siijesi olmadigi zamanlar da olmustur®. Ornegin; eski
hukuk sistemlerinden Roma Hukukunda insanlar hak siijesi olarak degil, hak objesi
olarak kabul edilmekteydi'®. Kisilik icin salt insan olmak yetmekte iken, insanlar
arasindaki fiziksel, ruhsal, ekonomik, kiiltiirel, sosyal farkliliklar kisilik kavraminin
tayininde rol oynamamaktadir*.

Vatansizlik dahi kisi olmaya engel teskil etmez. Bir sahsin hangi devletin
vatandast oldugunun tayin edilemedigi duruma vatansizlik denir. Bu durumda dahi
kisi medeni haklardan, tabiyeti belli kisiler gibi istifade eder?.

Tirk hukuku da insanlara insan olmalarindan dolay1 hak ehliyetini ve hak
siijesi olma ozelligini tan1m1$t1r13. Gergek kisilere iliskin kurallar esas itibariyle

TMK 8-46. maddeleri arasinda diizenlenmistir.

B. Tiizel Kisiler

kisilik hakk: taninan®®, belli amagc dogrultusunda faaliyet gosteren kisi ya da mal
topluluklarina tiizel kisi denir.™ Tiizel kisiler, toplum yasaminin dogurdugu cesitli

ihtiyaclar icin insanlarmn giiclerini birlestirmeleri sonucunda dogmuslardir®.

’” Arpac1 Abdiilkadir, Kisiler Hukuku (Gergek Kisiler) 1993, s. 2.
® Dural / Ogiiz, s. 7; Arpacy, s. 2.

° Dural / Ogiiz, 2016, s. 7; Oztan, 1997, s. 7; Berki Sakir, Medeni Hukuk Umumi Esaslar
Sahis Ve Aile Hukuku, Ankara 1961, s. 45.

1 Aztan, s. 8.

1 Arpacr, S. 2.

2 Berki, s. 45.

B Oztan, s. 6.

¥ Ayan / Ayan, Kisiler Hukuku, s. 31.

> Dural / Ogiiz, s. 8; Arpaci, s. 3.

' Dural / Ogiiz, s. 8; Arpaci, s. 3.



Ogretide tiizel kisiler iki kategoride incelenmektedir’’. Bunlar; kamu hukuku tizel
kisileri ve Ozel hukuk tiizel kisileridir. Tiizel kisiler de gergek kisiler gibi hak
stjeleridir. Borglara ehildirler. Ancak bazi haklar yaradilis geregi salt insanlara
mahsustur. Bunun disinda tiizel kisilerin hak ve fiil ehliyetleri amaclariyla ilgili
olarak da sinirlandirmistir®®,

Medeni kanunumuz tiizel kisileri diizenlerken 6nce genel hiikiimleri (md. 47-
55), sonra sirasiyla dernekler (md. 56-100) ve vakiflar1 (md. 101-117) diizenlemistir.
Dernekler ve vakiflar1 ilgilendiren, 6zel kanunlar1 olan Dernekler Kanunu ve

Vakiflar Kanunu da bulunmaktadir.

II1. KiSILIK HAKKI KAVRAMI
A. Kisilik Hakkinin Tanim ve Nitelikleri

Insanlar her ne kadar kisi olmalarmin bir sonucu olarak haklara sahip olsalar,
bor¢ altina girebilselerde bu yetileri hukuki islemlerle giinliik hayatlarinda
kullanamadiklarinda, kisi sifatini haiz olmanin nimetlerinden
faydalanamayacaklardir. Bu sebeple, ayrica kisilere hukuki islem yapabilme
ehliyetini de tanimak gerekecektirlg. Yine kisinin yasadigr toplumdaki yeri
dolayisiyla diger insanlarin kendisine saygi duymasimi saglayacak, kendisini
gelistirmesine vesile olacak hukuken korunan birtakim degerlere sahip olmasi
gerekmektedir®®. Kisilik hakki denince kisinin kendisi ile birlikte, hukukun
korumaya deger buldugu hukuki ve manevi nitelikteki varliklarinin timi
anlagilmalidir™. Goriildigii iizere, kanun koyucu kisilik kavramini, bir kimsenin
sahip oldugu haklar, yukumlullikler ve sahsa bagli, hukuk diizenince korunan

degerler olmak iizere iki degisik anlamda kullanmaktadir?.

7 Ozsunay, Gergek Kisilerin Hukuki Durumu, istanbul 1979 s. 11.

18 Arpacr, S. 3.

¥ pural / Ogiiz, s. 8.

2 pural / Ogiiz, s. 8.

! Dural / Ogiiz, s. 8; Zevkliler/ Havutcu / Ertas / Giirpinar, 2015, s. 95; Kayihan /
Unliitepe, s.183; Akipek Jale G, Akintiirk Turgut, Ates Kahraman Derya, Tiirk Medeni
Hukuku Baslangi¢ Hiikiimleri Kisiler Hukuku, istanbul 2012, s. 233.

2 Oztan, s. 9.



Kisilik hakki malvarligi degil, kisisel varhik ve degerler tizerindeki haktir®,
Kisilik hakkinin bu o6zelligi, kisilik haklarina saldir1 halinde maddi zararlarin
olusmayacagi, talep edilemeyecegi anlamina gelmezM. Kisilik haklarina haksiz bir
saldir1 sonucu miisteri ¢evresi kendisini terk eden tacir, maddi zararini1 da haksiz fiil
failinden talep edebilecektir.

Herhangi sarta baglanmaksizin, dogumla kendiliginden kazanilan kisilik
haklar1 6liimle sona erer. Olumden sonra &liiniin kisilik haklarina saldiridan soz
edilemeyecektir. Ciinkii kisi 6liimden sonra hak sahibi olmaktan glkar25. Bu durumda
Olimle kisiligi son bulan ve ceset niteligi kazanan varlik hukukun korumasi
altindadir. Soyle ki; kimse izinsiz baskasinin cesedi ilizerinde tasarrufta bulunamaz.
Ancak kisi isterse 6lumunden sonra cesedinin bilimsel arastirmalarda kullanilmasina,
ya da organ nakli gerceklestirilmesine riza gosterebilir?®. Hukumuzda cesedi
kagirmak, cesede saygisiz eylemlerde bulunmak, cesedi parcalamak gibi davranislar
hukuka aykir1 eylem olarak kabul edilmekte, hukuki basvuru yollarina cesedin
yakinlar1 gidebilmektedir27.

Yine miiteveffanin yakinlarinin his yasamlar1 gibi kisisel varliklarina
saldirilar da s6z konusu olabilmektedir?®®. Cesede hukuka aykiri bir miidahalenin
varligi durumunda, 6lenin yakinlarinin saygi ve sevgi duygularinin dolayli yoldan
saldirtya ugramasi s6z konusu olmakta, bu tiir miidahalelerde Sliiniin yakinlarinin
kisilik haklarina saldir1 s6z konusu olmakta ve onlarin kendi adlarina hareket haklar1
dogmaktadir®. Yargitay da 6len hakkinda yapilan gercek dist bir haberin, 6liiniin
yakinlarinin kisilik hakkina saldir teskil edebilecegi goriisiindedir™.

2 Kihgoglu Ahmet, Seref, Haysiyet ve Ozel Yasama Basin Yoluyla Saldirilardan Hukuksal
Sorumluluk, Ankara 2008, s. 7.

? Kiligoglu, 2008, s. 8.

» Kiligoglu A. , Medeni Hukuk Temel Bilgiler, 2017, s. 134, Helvae / Erliile, Medeni
Hukuk, Istanbul, 2018, s. 95.

® Helvac1 / Erlule, s. 95.

* Helvac1 / Erlule, s. 96.

% Kiligoglu, 2008, s. 7.

* Helvaci / Erliile, 2018, s. 96.

* Yargitay 3 HD. 29.3.2010, E. 2010/4314 K. 2010/5297; “... Dava, manevi tazminat
istemine iligkindir. Davaci, 0len babasi hakkinda yapilan gazete haberindeki iddialarin
gercek dis1 oldugunu ileri siirerek manevi tazminat istemistiv. Mahkemece, yayinin murise
yonelik oldugu, davacimin dava acamayacagi belirtilerek aktif husumet yoklugu nedeniyle
davanin  reddine karar verilmistir. ... Oliiniin  hatirasina  saldit  durumunda,
onun yakinlar: yoniinden ayrt bir kisilik hakkina saldirt durumu soéz konusu olmaktadir.
Diger bir anlatimla 6li hakkindaki nitelendirmeler ayni zamanda yakinlarimin kigisel



Kisilik hakk: tekelci ve yasaklayici niteligi olan bir haktir®. Kisilik hakk
sahibi, diger tiim kisilerden bagimsiz olarak bu haklari iizerinde egemenligini haizdir
ve ayrica mutlak bir hak olmasi hasebiyle herkese karst bu haklarima saygi
gosterilmesini, dokunulmamasini isteyebilme yetkisine sahiptir®.

Kisilik haklar1 sahsa bagl haklar olduklarindan baskalarina devredilemez,
kendisinden vazgegilemez ve zamanasimina ugramaz haklardir®®,

Tiizel kisiler de gercek kisiler gibi bu anlamda bir kisilige sahiptir. Ancak
tiizel kisilerin kisiligi gercek kisilerden igerik olarak farklidir®*,

B. Kisilik Hakkinin Konusu

1. Genel Olarak

Yukarida tanimini verdigimiz kisilik haklarinin igerigini olusturan cesitli
unsurlar vardir. Bu anlamda; yasam, viicut biitiinltigii, saglik hakki, 6zgiirliik hakki,
kisinin geref ve haysiyeti, kisinin adi lizerindeki hakki, kisinin resmi iizerindeki
hakki, kisinin 6zel alanmi kisilik hakkini olusturan belli bash degerler olmakla, bu

baslik altinda inceleneceklerdir.

varligina da yonelmis bir saldiri niteligindedir. Somut olayda, éliiniin ¢cocugu dava agarak
kendi kisilik hakkina saldirt bulundugunu ileri siirdiigiine gore dava acmakta hukuki yarart
bulunmaktadr.  Davacimin  mirasi1  reddetmis  olmasi,  6liiniin kisilik hakkina degil
kendi kisilik hakkina saldirt  iddiasiyla dava a¢imast  karsisinda  husumetten  reddi
gerektirmez. Su durum karsisinda isin esasimin incelenerek 6lii hakkindaki yayinin
davacimin kisilik hakkina saldiri olusturup olusturmadigimin incelenip degerlendirilmesi ve
varilacak uygun sonug¢ cevresinde bir karar verilmesi gerekirken, mahkemece husumet
yoniinden davanin reddedilmesi bozma nedenidir. ... (https://legalbank.net/).

3! Zevkliler/ Havutcu/ Ertas/ Giirpinar, s. 95.

%2 Zevkliler/ Havutcu/ Ertas/ Giirpnar, s. 95.

% Kiligoglu, 2008, s. 7; Zevkliler/ Havutcu/ Ertas/ Giirpinar, 2015, s. 95.

% Akipek/Akintiirk /Ates Kahraman, s. 233.



2. Kisinin Maddi Varhgina Iliskin Haklar
a. Yasam Hakki

Yasam hakki kisilik haklar1 i¢inde yer alan en 6nemli hak niteligindedir.
Clnkl kisiye yasam hakki taninmadan diger kisilik haklarindan olan viicut
biitlinliigii, saglikli yasam siirme hakki, seref ve haysiyet hakki gibi haklar uygulama
alani bulamayacaklard1r35.

Kisilerin en temel hakki olan yasam hakki, Avrupa Insan Haklar1 Evrensel
Bildirgesinde herkesin yasam, 6zgiirlilk ve kisi giivenligi hakkina sahip oldugu
belirtilerek giivence altina alinmistir. Anayasamiz 17. Maddesinde de kanun
koyucumuz ““Herkes, yasama, maddi ve manevi varligini koruma ve gelistirme
hakkina sahiptir.” diyerek yasam hakkini anayasal giivence altina almistir.

Kisinin yasam hakki ti¢iincii kisiler tarafindan ihlal edilemeyecegi gibi, kisi
de kendi yasamindan vazgecemez ve Oldiiriilmesine muvafakat edemez®. Bu
niteligiyle yasam hakki kisilik hakkinin yasam {izerindeki uygulamas1d1r37. Bu
nedenle hukukumuzda, kisinin hastalig1 neticesinde ¢ektigi acilar1 dindirmek igin

yagamina son verilmesini istemesi anlamina gelen Gtenazi de yasaktir®®,

b. Vicut Biitiinliigii Hakki

Kisinin viicut biitiinliigi hakki da, kisinin maddi varligmma giren
haklarindandir. Kisinin sesine, viicut estetigine yapilacak miidahaleler, rizasi
olmaksizin sa¢iin kesilmesi, bedeninin tibbi tecriibeler i¢in kullanilmasi bu hakki1
ihlal niteliginde davranislara 6rnek olarak gosterilebilir®® Kisi bedenini olusturan en

kiigiik parcalarda bile bu hakki haizdir®® Kisinin rizasi olmaksizin viicuduna

% Oguz Habip, internet Ortanunda Kisilik Haklarmin ihlali Ve Korunmasi Ankara 2010, s.
14 ; Oztan, 1997, s. 119.

% Zevkliler/ Havutcu/ Ertas/ Giirpinar, s. 96; Kaythan / Unlitepe, s. 219.

%" ZevkKliler/ Havutcu/ Ertas/ Giirpinar, s. 96.

% Kayihan / Unliitepe, s. 219; Dural / Ogiiz, s. 105.

¥ Oztan, s. 119.

%0 Zevkliler/ Havutcu/ Ertas/ Giirpinar, s. 97.



yapilacak miidahaleler hukuka aykiri olacaktir®’. Dokunulmazlik agisindan viicut
biitiinligli hakki da en az yasam hakki kadar korunmaktadir.

Yasam hakki ve viicut biitiinliigii hakk: arasindaki en temel fark ise; yasam
hakkina miidahale her haliikarda hukuka aykir1 iken, vicut bitiinliigiine midahalede
hukuka aykiriligin ortadan kalkip kalkmayacagi rizanin varligina, neye iliskin
olduguna ve yapilacak miidahalenin tiiriine bag11d1r42. Hak sahibinin rizas1 dahilinde
olan miidahaleler i¢in hukuka aykiriligin tespitinde, davranisin devamli bir ihlale yol
acmasi, kamu diizeni, genel ahlaka aykir1 olmasi gibi hususlar 6lgiit alinabilir®.
Ornegin; kisinin saghig icin gerekli olan cerrahi bir miidahaleye riza gdstermesi
hukuka uygunluk sebebi teskil edebilecekken, ortada higbir sebep bulunmaksizin bir
uzvunun kesilmesine riza gostermesi hukuka aykiriligi ortadan kaldirmayacaktir.

Kural viicut biitiinliigiine yapilacak miidahalelerin rizanin varligi halinde
hukuka aykir1 sayilmayacagi olsa da istisna olarak, kisinin rizasmin olmadigi
hallerde miidahalenin hukuka aykir1 olmayacagi durumlar vardir. Buna 6rnek olarak;
genel sagligin gerektirdigi durumlar verilebilir®®. Anayasamizin 17. Maddesine
bakildiginda da, genel sagligin korunmasini gerektiren durumlarda kisi riza
gostermese bile, kanunlara uygun olarak yapilan miidahale hukuka aykir1 saldiri
say11mamaktad1r45. Yine mesru miidafaa, iztirar hali durumlarinda kisinin rizasi

olmasa dahi bedeni varliklarina tecaviiz hali hukuka aykiri say11mayabilecektir46.

c. Saghk Hakki

Kisi sagligi da kisilik haklarinin maddi varligina giren haklar arasinda yer
alir. Saglik hakkini viicut biitiinliigii hakkindan ayiran nokta beden biitiinliigiiniin
kisinin yaradiligtan sahip oldugu dogal ve organik tiimliik olmasina ragmen, sagligin

bu biitiinliiglin; organizmanin diizenli isleyisine yonelik bir kavram olmasidir®’.

" Oguz, s. 15.

“2 pural / Ogiiz, s. 105.

* Oztan, s. 120.

“ Dural / Ogiiz, s. 105.

* pDural / Ogiiz, s. 105-106.

% Oztan, 1997.

#Zevkliler/ Havutcu/ Ertas/ Giirpinar, s. 97; Oguz, s. 17.



Saglik viicut denen mekanizmanin aksamaksizin, dogal fonksiyonlariyla ¢alismasini
ifade eder®®,

Kisinin ruhsal saghigi da saglik hakki kapsamindadir. Birinin bozulmasi
digerini de olumsuz yonde etkiler®. Kisilerin ruhsal ve bedensel sagligin1 bozucu

nitelikteki eylemler hukuka aykiridir. Hukuki ve cezai yaptirimlara viicut verir.

3. Kisinin Manevi Varhgna iliskin Haklan

a. Genel Olarak

Bir kimsenin toplumdaki yeri, birlikte yasadig: ailesi ve yakinlarinin deger
alanmi igerisine giren degerler kisinin manevi varhigina iligkin haklaridir™. Kisinin
toplum igindeki seref ve haysiyeti, 6zel yasami, mesleki ve bilimsel ugraslari, kisisel,
dinsel 6zgirliklerini de i¢eren manevi varligina iliskin haklar1 daha pek ¢ok hususu
icermekle, kisi ancak bu haklarin varligimin toplumdaki diger kisilerce kabul
gormesi ve bunlarin onlar tarafindan korunmaya deger bulunmasiyla toplum i¢inde
deger kazanarak gelisebilirSl.

Herkes 6zgurliklerin, dini ve vicdani inanglarin tglincti kisilere karsi
korunmasini isteme hakkina sahiptir. Yine kisilerin fikri faaliyetlerinin {iriinii olan
eserlere baskalar tarafindan saygi gosterilmesini isteme hakki da manevi haklara
iliskindir™®. Bu bashk altinda kisilerin manevi varligina iligskin haklarma kisaca

deginilecek, orneklendirmeler yapilacaktir.

*® 0guz, s. 17.

* 0guz, s. 17.

* Y H.G.K.nun 01.04.1998 giin ve 251-265, Y.H.G.K.nun 25.02.2004 giin ve 61-110,
Y.4H.D 20.10.1994 giin ve 5404-8731 s. Karart. Bulut Harun, Yargitay Kararlar
Dogrultusunda Kisilik Haklar1 Ve Kisilik Haklarina Saldindan Kaynaklanan Hukuk
Davalari, 20086, s. 7.

*L Bulut Harun, s. 7.

%2 Akipek/ Akintiirk / Ates Kahraman, s. 346.
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b. Ozgur Olma Hakki

Kisi 6zgiirliigii manevi kisilik haklar1 arasinda 6nemli bir yere sahiptir. Basta
Anayasamiz olmak tizere pek ¢ok kanunda kisi 6zgiirliiklerine yer verilmistir®®. Insan
Ozgilrliiklerini anayasamiz; 12, 19 ve devami maddeleriyle glvence altina almstir.
Kisi hiirriyetleri sinirsiz olmayip, 0zlerine dokunulmaksizin anayasanin belirledigi
siirlar igerisinde kisitlanabilecektir. Bu husus anayasamiz 13. maddesinde ‘Temel
hak ve hiirriyetlerin sinirlanmasi’ madde baslig1 altinda su sekilde ifade edilmistir;

“Temel hak ve hiirriyetler, Ozlerine dokunulmaksizin yalnizca Anayasanin
ilgili maddelerinde belirtilen sebeplere bagli olarak ve ancak kanunla simirlanabilir.
Bu simirlamalar, Anayasanin séziine ve ruhuna, demokratik toplum diizeninin ve ldik
Cumbhuriyetin gereklerine ve ol¢iiliiliik ilkesine aykirt olamaz.”

Yine anayasamiza bakildiginda; Siyasal haklar1 kullanma 6zgiirliigl, din ve
vicdan hdrriyeti, konut 6zgurliigii, haberlesme hiirriyeti, diisiince ve kanaat hiirriyeti,
bilim ve sanat hiirriyeti, 6zel hayatin gizliligi (giz alani1) gibi pek ¢ok o6zgirliigiin

giivence altina alindig gortilecektir.

C. Kisinin Seref Ve Haysiyeti

Kisi seref ve haysiyeti, sahsin dogustan sahip oldugu temel kisisel
haklardandir™. Toplumsal yasamun bireyi olarak herkesin seref ve haysiyeti vardir®,
Hicbir birey Otekilere gore bu degerden tiimiiyle ya da bir kismiyla {stiin
degildir56.Anayasamlz 17. Maddesinde kisilere insan haysiyeti ile bagdasmayan ceza
verilemeyecegini belirtmektedir®’.

Seref ve haysiyet kavrami kapsamina bir taraftan “ahlaki seref ve haysiyet”,
diger yandan “toplumsal seref ve haysiyet” kavramlari girer58. Ahlaki seref ve

haysiyet toplumun kisiye karakteri dolayisiyla gosterdigi, serefli bir insan olmasina

zevkliler/ Havutgu/ Ertas/ GUrpinar, s. 98; Oguz, s. 18.
> Dural / Ogiiz, s. 128.

> Zevkliler/ Havutcu/ Ertag/ Giirpinar, s. 99.

*® Zevkliler/ Havutcu/ Ertas/ Giirpina, s. 99.

°" Oztan, s. 128.

% Oztan, s. 128.
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yonelik itibardir. Toplumda benimsenen ahlaki degerlere kisinin sahip oldugu
diisiincesiyle gosterilir™®. Karsimizdaki kisi kasten o6ldirme sucu faili bile olsa
anayasamizin 17. Maddesinde belirtildigi gibi ona insan onuruyla, seref ve
haysiyetiyle bagdasmayan cezalar verilemez; iskencelerde bulunulamaz. Bu sekilde
bir hitap veya muamele o kisinin insan olmasi sebebiyle sahip oldugu degerlerin
ihldli anlamma gelecektir. Hukuk bu sekilde muameleleri korumayacaktir.
Toplumsal seref ve haysiyet ise, kisinin faaliyetlerini idame ettirdigi alanda
kazandigi, toplumun kendisine izafe ettigi seref ve haysiyetine yonelik itibardir®.
Toplumsal seref ve haysiyeti kisi davranis ve yetenekleriyle kendi olusturmaktadir®".
Hukuk sistemi hem ahlaki hem de toplumsal seref ve haysiyeti korumaktadir®.

Seref ve haysiyet hakki nisbi bir kavram olup, hdkim 6niine gelen davalarda
seref ve haysiyete yonelik bir saldirinin var olup olmadigini, 0 zaman ve o yerde
hakim olan ahlaki degerlere gore tespit etmelidir®. Ancak kisinin seref ve haysiyeti
her ne kadar nisbi bir kavram olarak karsimiza ¢iksa da, her insanin asgari 6lglde bir
insanlik serefi oldugu, bunun hukuken korunacagi gézden uzak tutulmamalidir®.

Seref ve haysiyetin ihlali; soz, yazi, resim veya hareketle, kisiye toplum
tarafindan verilen manevi degerde azalmanin meydana gelmesinin saglanmasi
yoluyla olur®. Diger ifadeyle bu yolla kisiye toplum veya ailesi tarafindan verilen
deger ve itibarinda azalma meydana gelir66. Kisinin seref ve haysiyeti internet

ortaminda en ¢ok saldiriya ugrayan kisilik haklarindandir.

* Oztan, s. 128.

% Oztan, s. 128.

ot Ciftgi Ahmet, Kisilik Hakkinin Basin Yoluyla ihlalinden Dogan Sorumluluk Ve Ozellikle
Manevi Tazminat Davasi, Ankara 1987, s. 24.

%2 Oztan, s. 128.

% Dural / Ogiiz, s. 128.

% Dural / Ogiiz, s. 128.

% Kilicoglu, 2008, s. 101.

% Kilicoglu, 2008, s. 101.
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d. Kisinin Ad1 Uzerindeki Hakki

Isim kisiyi toplumdaki diger kisilerden ayiran, yani kisinin ferdilesmesini
saglayan; onu belirten bir kelimedir®”. Bu anlamdaki ismin diger adi “6zad” olarak
nitelenmektedir. Ismin tek fonksiyonu bu olmayip, ayni zamanda kisinin belli bir
aileye mensubiyetini belli ederek ait oldugu ailenin sosyal mevkiinden yararlanma
imkanini da kisiye tanimaktadir®. Bu anlamdaki isim ise “soyadi”dir. Sahsin bir
isminin olmasini kanun koyucu kisiye bir ylikiimliiliik olarak yﬁklemistirGg.

Miistear ad”®, lakap™, kisaltilmis ve temsili adlar, elektronik posta adresleri
de hukuken adin korunmas: hiikiimlerinden yararlanmaktadirlar’®. Ad ve soyadin
kullanilmas ve aile kiitiigiine kaydi zorunluyken, lakap ve miistear adlarin kullanimi
zorunlu degildir’®. Adin korunmasi bizzat TMK 26. Maddesinde kanun koyucu
tarafindan “Adi haksiz olarak kullanilan kisi buna son verilmesini; haksiz kullanan
kusurlu ise ayrica maddi zararimin giderilmesini ve ugradigi haksizligin niteligi
gerektiriyorsa manevi tazminat 6denmesini isteyebilir.” seklinde hiikiim altina
alinmistir. Ada yonelik bu korumadan gercek kisilerin yani sira, sirket, dernek, vakif
gibi tiizel kisiler de yararlanabilirler”.

Isim kisiye siki sikiya bagh hak oldugundan miras yoluyla intikal
edemeyecegi gibi, devir ve temlike de konu olamaz ™. Ayrica, mutlak bir hak oldugu
icin herkese kars1 ileri siiriilebilecektir. Isme yapilan saldiri, kisiye gosterilen

saygimnmn ihlalidir™®,

" Qztan, s. 163; Swrabasi Volkan, Internet ve Radyo-Televizyon Araciligiyla Kisilik
Haklarina Tecaviiz (Internet Hukuku), Ankara 2007, s. 32, Dural / Ogiiz, s. 165.

%8Oztan, s. 164; Sirabas, s. 32.

% Oztan, s. 164.

"% Kisinin belli bir faaliyet alaninda gercek adini gizlemek i¢in kullandigi addir. Dural /
Ogiiz, s. 166.

" Kimseye belirli fiziki 6zellikleri yada davramislari temel alinarak diger kisilerce
yakistirilan ada lakap denir. Dural / Ogiiz, s. 167.

2 Kaya Mine, Elektronik Ortamda Kisilik Hakkinin Korunmasi, 2015, s. 36.

® Kaya, Elektronik Ortamda Kisilik Hakkimin Korunmasi, s. 36; Dural / Ogiiz, s. 166.

“ Kaya, Elektronik Ortamda Kisilik Hakkinin Korunmasi, s. 36; Oztan, s. 170.

> Sirabag, s. 33.

"®Sirabast, s. 33.
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e. Kisinin Resmi Uzerindeki Hakki

Kisinin tuval, kagit gibi nesnelere ¢izilen ya da fotograf baski yontemleriyle
basilan goriintiileri kisilerin resimleridir’’. Kisinin resmi, onun Kisiligini dis diinyaya
tanimlayan; dis diinyayla baglanti kurmasini saglayan ve onu diger kisilerden ayiran
onemli araglardandir’®. Bu sebepledir ki kisiler resimlerinin cizilmesini, dijital
araglar vasitasiyla ¢ekilmesini, yaymlanmasini, kullanilmasimi tcunct kimselere
kars1 yasaklayabilirler79. Karikatiirler de kisinin dig goriinlimiiniin abartili bir iislupla
yorumlandig1 resimlerdir. Burada mizah duygusu 6n plandadir. Hukuken koruma
altina alinan, kisinin resminin yer aldigi nesneler degil, bizatihi kisi gérinimanin
yans1m351d1r80.

Kisi, resminin  kullanilmasinin ~ yasaklanmasi  hakkindan  feragat
edebilecektir®. Ornek vermek gerekirse bir stiidyoya gonilli olarak gidip,
fotografin1 gektiren kisi artik resim tizerindeki hakkinin ihlél edildiginden bahisle
dava yoluna gidemeyecektir. Ancak bu feragat ¢ekilen fotografin stiidyo vitrininde
teshiri icin yeterli olmayacak, bunun icin ayrica ve acikca fotograf sahibinin rizasi
almacaktir®,

Bazi hallerde kisinin rizasi bulunmasa dahi resminin kullanilmasi hukuka
aykir1 sayilmayacaktir. Ulkenin siyasi ve toplumsal yasaminda rol oynayan kisilerin
ve bu kisilerin katildiklar1 resmi torenler ve toplantilara iligkin resimlerin
yayinlanmasi igin rizaya gerek yoktur®. Yine basmnin haber verme yetkisi alanma
giren islerde de rizaya gerek duyulmayacaktir. Bu hususlar FSEK 86. maddesinde
sayillmaktadir. Ancak bu hallerde resmin yayinlanmasinin hukuka aykiri olmamasi

i¢cin sosyal uygunlugunun bulunmasi gerekmektedir84. Bu dogrultuda kamuya mal

" Oguz, s. 20.

’® Helvac1 Serap, Tiirk Ve Isvigre Hukukunda Kisilik Hakkin1 Koruyucu Davalar, istanbul
2001, s. 72.

 Dural / Ogiiz, s. 140.

% 0guz, s. 20.

1 Oguz, s. 20.

%2 0guz, s. 20.

%Dural / Ogiiz, s. 141.

% Dural / Ogiiz, s. 141.
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olmus bir kisinin, toplumdaki yeri ile alakast olmayan bir resminin izinsiz

kullanilmasi hukuken korunmayacaktir®.

f. Kisinin Sir Cevresi Uzerindeki Hakki

Kisinin mahremiyet alani, hukuken sir ¢evresi ismi verilen ve baskalarinin
bilgisinden uzak kalmasi1 gereken giz alanlari da manevi kisisel degerler
arasindadir®. Kisilerin diger insanlarn bilgisinden ve gérgiisinden uzak tutmak
isteyecegi Ozel hayatina, mahremiyet alanina yapilan miidahaleleri hukuk sistemi
korumamaktadir. Bu tarz miidahaleler kisilik hakkina saldir1 niteligi taslyacakt1r87.
Anayasa dahil birgok hukuki diizenlemede 6zel hayatin dokunulmazligi, konut
dokunulmazligi, haberlesme hiirriyetiyle ilgili hiikiimler vardir. Kisi yasami boyunca
bircok yasanmisliklara konu olacaktir. Kisi 6zel yasantisina iligkin hususlarin
bagkalar1 tarafindan bilinmemesini isteme hakkina sahiptir. Bu haliyle kisinin
basindan gecen olaylarin hangilerinin agiklanmasinin  mesru  hangilerinin
aciklanmasinin gayrimesru olacagina dair ti¢lii bir ayrima gidilmistir. Doktrin kiginin
hayat alanlarin1 kamuya acik alan, kisinin 6zel alan1 ve kisinin giz alan1 olmak tizere
ic kisimda incelemektedir®,

Kisinin sir alam1 herkesten sakli tuttugu, yalnizca ¢evresindeki yakinlarindan
birkag kiginin bildigi ve bu alana baskalarinin miidahale etmesini istemedigi alandir.
Kisinin rizasi olmadik¢a bu alana miidahale edilemez®®. Kisinin 6zel alami, sir
alanindan daha genis bir kavram olmakla birlikte bu alan kisinin kendisine yakin
olan kisilerle paylastigi, 6teki kisilere kapali olan bir alandir. Bu alandaki bilgilerin
kisinin yakin ¢evresi disinda kalan kisiler tarafindan 6grenilmesi ve paylasilmasi
kisilik hakkma saldir niteligindedir®™. Kamuya agik alana gelindiginde kisi

davraniglarin1 zaten kamu nazarinda gergeklestirdiginden diger kimselerin rahatca

% Dural / Ogiiz, s. 141.

8 Zevkliler/ Havutcu/ Ertas/ Giirpnar, s. 100.
87 Zevkliler/ Havutcu/ Ertas/ Giirpmnar, s. 100.
% Dural / Ogiiz, s. 135.

%¥0guz, s. 21.

% Oguz, s. 22.
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dahil olabilecekleri alandir. Kisinin kamuya agik yollarda ylirlimesi bu alan
davranislarina 6rnek verilebilir™.

Ozel ve gizlilik alaninin agiklanmasinin hukuka aykirt sayilmadigi haller
vardir. Bunlardan ilki kisinin rizasi hilafina yapilan aciklamalardir®. Ozellikle
toplumda ilgi ¢ekmek isteyen sanatgilarin, yazarlarin verdikleri roportajlar buna
ornektir. Ancak bu agiklamalarin hukuka aykir1 olmamas: i¢in réportaji yapan veya
yayinlayan kisilerin ag¢iklamalar1 oldugu gibi topluma sunmasi gerekmektedir%.

Ozel ve giz hayatina yapilan miidahalelerde hukuka aykirilig1 gideren ikinci
hal ise iistiin bir kamusal ya da 6zel yararm bulunmasidir™. Kamu gérevlisi ya da
kamuya mal olmus kisilere yapilan miidahalelerde hukuka aykirilik unsurunun

giderilmesi icin sosyal uygunluk ve yakisik alma unsurlar gozetilecektir®.

4. Kisinin Mesleki Ve Ekonomik Haklar1

Parasal sonuglar dogurmaya elverisli olan mesleki ve ekonomik haklar da
kisilik haklar1 arasinda sayilmaktadir. Zira yukarida agiklanan kisisel haklar tek
baslarma kisiligin biitiinliyle korunmasinda yeterli olmayacaklardir. Anayasamiz da
17/1 maddesinde, kisinin maddi varligimi gelistirme ve ayrica 48/2 maddesinde,
kisinin diledigi alanda ¢alisma Ozgiirliigiinii temel haklar arasinda diizenleyerek,
kisinin meslek ve sanat alaninin da gelisebilmesine olanak saglamlstlr%.

Kisinin mesleki ve ekonomik haklarimin baslicalart kisinin ekonomik
Ozgiirliigii, kisinin mesleki seref ve haysiyeti, kisinin mesleki ve ticari sir alam
bagliklar1 altinda incelenebilir.

Kisinin ekonomik 6zgiirliigii Anayasamiz 48. maddesinde “Herkes, diledigi
alanda c¢alisma ve sdzlesme hiirriyetlerine sahiptir. Ozel tesebbiisler kurmak

serbesttir.” seklinde diizenleme alan1 bulmustur. Bu ekonomik hak hem ¢alistiranlar

"0guz, s. 22.

% Dural / Ogiiz, s. 138.
% Dural / Ogiiz, s. 139.
% Dural / Ogiiz, s. 139.
% Dural / Ogiiz, s. 139.
% Dural / Ogiiz, s. 142.
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hem c¢aliganlar i¢in caridir. Bu sebeple boykot, toplu is birakma gibi eylemler hukuka
aykarilik teskil eder®.

Kisinin seref ve haysiyetinin yani sira maddi kazancini temin igin yirittigi
meslek veya sanat dolayisiyla sahip oldugu mesleki ve ticari bir itibari vardir™,
Kisinin mesleki anlamda seref ve haysiyetinin saldirtya ugramasi onun ticari
mahvina sebep olabilecektir. Bu nedenle, kisinin mesleki seref ve haysiyetini ayri bir
kisilik hakki olarak incelemek yerinde olacaktir®. Boylelikle kisilerin yasamlarin
idame etmeleri i¢in zorunlu ihtiya¢ olan kazang elde etme haklar1 daha etkili sekilde
korunabilecektir. Kisinin mesleki seref haysiyetini zedeleyecek saldirilara 6rnek
olarak; kisinin riigvet aldigi, kalitesiz iiriin sattigi, mesleginin sagladigi niifuzu
kotiiye kullandig1 seklindeki isnatlar verilebilir.

Bir isletmenin ya da tacirin i¢ islerine iliskin kayit ve belgeleri, defterleri,
hesaplari, ¢alisma ve isletme yonetimine iligkin teknik bilgilerle Gretim durumu ve
miisterileriyle olan iliski durumu gibi Ozellikler, onun mesleki ve ticari sir alanini
olusturur. Kisinin mesleki ve ticari gizlerini gizlice incelemek, fotokopisini almak,
bunlarla ilgili bilgi toplayip baskalarina iletmek kisaca kisinin meslek sirlarinin, onun
rizast olmadan agiklanmasi gibi durumlar hep kisinin gizlilik alanina saldir

olusturur®®.

9 0guz, s. 23.

%0guz, s. 23.

% Oguz, s. 23.

1%Demir Peker Esra, internet Aracihig: ile Kisilik Haklarina Saldirt Yiiksek Lisans Tezi,
2004, s. 23.
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IKiNCi BOLUM
INTERNET KAVRAMI VE INTERNETIN SUJELERI

|. Genel Olarak

Giliniimiiz teknolojisi goz 6niinde tutuldugunda; internetin gerek kitle iletisim
araci, gerekse insanlhiga sagladigi diger kolayliklar agisindan biiylik bir kazanim
oldugu yadsimamaz bir gergektir'™".

20. yiizyildaki teknolojik gelismeler; bilgisayar ¢agini kaginilmaz kilmistir.
Bilgisayar ve yeteneklerinin kesfi pek c¢ok isin yapay zeka tarafindan icrasini
saglamis, bilgisayar ve beraberindeki teknolojik gelismeler insan hayatinin
vazgecilmezi haline gelmistir.

Bilgisayarlar; veri isleyen ve bu verilere goére yeni islemler yapan
makinelerdir’®. Bu makinelere, isletim sistemi kurallarina uygun sekilde komutlar
verilir ve komutu alan makine komuta uygun hareket tarzi iiretir'®. Guintimuizde
klasik anlamdaki bilgisayarlarin yanisira akilli telefonlar, akilli saatler, televizyonlar
ve daha nice teknolojik cihaz bilgisayar gorevi gormekte, pek ¢ok veriyi bunyesinde
barindirip, islemcileri vasitasiyla verilen komutlar yerine getirmektedir.

Dijital bir ortam olan internet ise; bilgisayar teknolojisinin en 6nemli unsuru
olarak veri aginda bulunan bilgilerin islenmesini ve gonderilmesini miimkiin
kilmaktadir'®. Séz konusu veri ag1, sunucu iizerindeki kullanicilar arasinda bilgilerin

105

hizli bir sekilde paylasilmasina da olanak vermektedir . Internet 6zetle pek cok

bilgisayarin, mobil cihazin ve diger internet kullanan cihazlarin bir ag vasitasiyla bir

101 Tagkin Cankat, Internete Erisim Yasaklari, Ankara 2016, s. 17; Ozbek Ozer Veli,
Internet Kullaniminda Ortaya Cikabilecek Baz1 Ceza Hukuku Sorunlari 2002).

%2 Oguz, s. 25.

% Oguz, s. 25.

194 Ozbek, s. 101.

1% Ozbek, s. 101.
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106

araya gelmesinden ibarettir™". Bu ag iizerinde iletisimi saglamak icin ise ortak bir

dile ihtiya¢ vardir. Bu iletisim IP veya TCP esaslarina gore gergeklestirilebilirlm.
Internet hicbir kisinin, devletin, ziimrenin aidiyetinde degildir. Diinya
tizerinde internet kullanicilarinin sayisi giin gectikce artmaktadir. Dijital pazarlama
ajanst We Are Social, Hootsuite isbirligi ile hazirladigi “Digital in 2017 Global
Overview” raporunda diinya tlizerinde 3.776 milyar internet kullanicisinin oldugunu,
Tirkiye’de ise bu rakamin 48 milyon oldugunu belirtmistir'®®,
Tim bu hususlardan hareketle bilgisayar, akilli telefonlar ve diger
bilgisayar iglevlerini yerine getiren teknolojik cihazlar internet baglantilart sayesinde

iletisimde, bilgi aligverisinde ve daha birgok alanda sinirlar1 kaldirmakta, insan

hayatini biiyiik 6l¢iide kolaylastirmaktadir.

I1. internetin Varolusu

Internet 1950°li yillarda bilgisayarlarin gelismesiyle varligmi gostermistir.
60’l1 yillarin basinda ABD Savunma Bakanliginca desteklenen ilk internet
protokoliinii (IP) kullanan ag olan ARPANET gelistirilmistir'®. Farkli aglarm daha
biiyiikk aglara baglanmasini miimkiin kilan ARPANET internet konusunda sonraki
yillarda yapilacak olan ¢aligmalar agisindan temel teskil etmistirllo. Bu ag, ABD'deki
tiniversite ve arastirma kuruluslarimin degisik tipteki bilgisayarlarim1 da icererek
biiyiimeye baslamistir. 1983'te tiim ARPANET kullanicilar1 iletim Kontrol
Protokoli/Internet Protokolii (TCP/IP) olarak bilinen yeni protokole gegis
yapmlslardlrlll. Haziran 1990'da ARPANET kullannmdan kaldirilmistir. Yerini

ABD, Avrupa, Japonya ve Pasifik llkelerinde ticari ve hiikiimet isletimindeki

196 Bzbek, s. 101; i¢el Kayihan, Kitle iletisim Hukuku, Istanbul 2017, s. 483.

7 Ozbek, s. 102.

1% http://www.dijitalajanslar.com

%Gezder Umit, icerik Saglayicimin Ve Yer Saglayicinin Hukuki Sorumlulugu ve
Sorumluluk Muafiyeti, Istanbul 2017, s. 33).

19 https://www.armadigital.net/bilgi-bankasi/internetin-tarincesi

M1 istanbul Teknik Universitesi Bilgi Islem Daire Baskanligt Web Sitesi;
https://bidb.itu.edu.tr/
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omurgalar (backbone) almistir'™® Ancak ARPANET'in kaldirilmasina ragmen,
TCP/IP protokolii kullanilmaya devam etmis ve gelistirilmistir113.

Cenevre’de 1989 yilinda “ www” (World Wide Web) gelistirilmis, 1990
yilinda ise “http:” (Hyper Text Transfer Protocol) yani yliksek hizda veri aktarim
protokolii isler hale getirilmistir'*.

Turkiye’de ise internetin tarihi eskilere dayanmamaktadir. Internet ile ilgili
calismalara 1991 yilinda ODTU ve TUBITAK tarafindan olusturulan TR-NET adli
proje grubuyla baslamilmis, ilk baglanti 1993’te ODTU-Washington arasinda

gerceklestirilmistir®®.

I11. internetin Yapisal Unsurlar:
A. Tletim Kontrol Protokolii-Internet Protokolii (TCP-1P)

Genis bir ag olan internet, biinyesinde milyonlarca bilgisayari
barindirmaktadir. Bu cihazlar arasinda internet yoluyla bilgi iletimi ve paylasimi
birtakim kurallar vasitasiyla miimkiindiir. Bu kurallar “Internet protokolleri” veya
“TCP/IP protokoller ailesidir™**®. internette veri transferi bu protokoller araciligiyla
gergeklestirilirm.

Veri aktariminda kullanilan protokoller olan “TCP / IP” iki protokolden

olusur. Bunlardan IP internete baglanilan cihazin adres bilgilerini icerirken; TCP

bliylik mesajlar1 paketlere boler. Alict TCP zarflarin1 agarak mesajin biitiinlinii

12 (fstanbul Teknik Universitesi Bilgi islem Daire Baskanligi Web Sitesi)

Oguz, s. 26.
Istanbul Teknik Universitesi Bilgi Islem Daire Baskanhg Web Sitesi;
https://bidb.itu.edu.tr/
Y Oguz, s. 27.
5 Oguz, s. 28; Sirabas, s. 58.
16 Sirabasi, s. 61.
7 0guz, s. 28; Ozen Muharrem / Bastiirk ihsan, Temel Hak Ve Ozgiirliikler Baglaminda
Bilisim Internet Ve Ceza Hukuku, Ankara 2011, s. 18.

113
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yeniden olusturur''®

oynamaktadlr“g.

. TCP ayn1 zamanda mesajin dogru adrese ulastirilmasinda rol

TCP/IP protokollerinin yani1 sira TCP ve IP katmanlarina deginmekte de

fayda vardir. Iletim kontrol protokolii (TCP) katmani hem yerel, hem genis alan

aglar tizerinde ugtan uca es diizeyli baglant saglamaktadir'?,

Internet protokolii ise farkli baglant1 yollar1 ve aglar iizerinden miinferit paket
iletimini ve yonlendirilmesini saglayan temel protokoldﬁrlgl. IP katmani kendisine
gelen verinin igerigiyle ilgili bir islem yapmamakta, sadece verinin dogru IP adresine

yollanmasinda etkin rol oynamaktadir??.

B. Diinyay1 Saran Ag (www)

“www” olarak kisaltilan, diinyay1 saran ag anlamina gelen “World Wide
Web” bilgi sayfalarim1 birbirine baglayan; internet temelli bir sistemdir*?, Hyper

Text Transfer Protocol’e (http) bagli olan World Wide Web, web sayfalar1 olarak

isimlendirilen milyonlarca bireysel dokiimanin bir bilesimini koordine eder’®,

Diinyadaki tiim web siteleri www sunucularinda barindirilmaktadir™®. Bu dosyalar

yazi, ses, animasyon gibi etkilesimli ortamlar ve bilgisayarlara kaydedilen daha pek

126

cok bilgiyi icermektedir™". Kullanicilar i¢in web; milyarlarca bilgi ve yayin igeren

bir kiitiiphaneye, mal ve hizmetler iceren bir pazara benzetilebilir?’.

Diinyayr saran ag; sunucularda yiikli bir belgeden bagka bir belgenin
cagirilmasina olanak saglar ve bu islemi baglanti (Hyperlink) aracilifiyla yaparlzs.

Web sayesinde kisiler ihtiyag duyduklarinda internet sayfalar1 {izerinden her tirli

18 Oguz, s. 29.

119 Zorlu Suiheyla, Internet Yoluyla Kisilik Haklarinin fhlali ve Korunmasi  Tez Calismast,
Konya 2010, s. 14; Ozen / Bastiirk, s. 19.

120 Bzen / Bastiirk, s. 19.

121 &zen / Bastiirk, s. 19.

122 Bzen / Bastiirk, s. 19.

122 Gezder, s. 33; Yilmaz Stuileyman, Hukuki Agidan Internet Bankaciligi, Ankara 2010, s.
51.

124 Gezder, s. 33.

125 Gezder, s. 34.

2% Oguz, s. 31.

127 Topaloglu Mustafa, Bilisim Hukuku, Adana 2005, s. 93; Oguz, s. 31.

28 Ogugz, s. 31.
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bilgiye erisim saglayabilir, ticaret sitelerinden ihtiya¢ duyduklar iiriin ve hizmetleri
satin alabilir ve uzagindaki pek ¢ok seyi yakinina getirebilir. Hatta sunucuda yukli
olmayan bir belge, bir kisinin bilgisayarinda yiiklii olmas1 ve bilgisayarin internete
bagli olmasi kosuluyla o sunucuya cagirilabilir.

Web ve internet kavramlarinin ayni kavramlar olmadigina, web’in sadece

internet tizerinde ¢alisan bir servis olduguna dikkat etmek gerekir.

C. intranet

Intranet, sadece belirli bir kurulus i¢indeki bilgisayarlari, yerel aglar1 (LAN)
ve genis alan aglarin1 (WAN) birbirine baglayan, ¢cogunlukla TCP/IP tabanl bir is

< 1129
agidir

. Kuguk bir Internet, Internet'in daha 6zel bir hali benzetmesi yanlis
olmayacaktir™. Intranet'ler gateway'ler ile diger networklere baglanabilir. Temel
olusturulma amaglari, kurulus biinyesinde bilgileri ve bilgi islem kapasitesini

paylasmakt1r131.

Intranet'ler tzerinden HTTP, FTP vb gibi pek ¢ok protokol uygulamalari
calistirilabilir. Intranet’ler, sirketler ici konferans uygulamalarinda ve farkli
birimlerdeki kisilerin bir araya gelebildigi is gruplarimin olusturulmasinda da
kullanilir.

Bazi sirketlerdeki intranet'lerde, "Firewall" sistemleri tizerinden (bazi emniyet
tedbirleri ile), Internet ¢ikisi da yapilmaktadir*®’. Bu sayede, her iki yonde de ileti

trafigi kontrol edilebilmekte ve glivenlik saglanmaktadlrlsa.

129 Sirabas, s. 65.

130Slrabasl, S. 65.

131 Sirabasi, s. 65.

32 Ogugz, s. 34.

133 http://www.bilisimterimleri.com/bilgisayar_bilgisi/bilgi/64.html
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D. Extranet

Extranet ise sirket calisanlarinin disarist ile igbirligi ve iletisimini saglayan
Ozel is agidir. Extranet, is iliskilerini gelistirmek ve yonetmek konusunda 6nemli rol
oynar. Extranetler intranetler ile benzerdir fakat Extranetlerde is partnerleri, Snemli
miisteriler, tedarik¢iler gibi secili kullanicilara disaridan erisim izni verilmistir.
Extranet kullanicilar1 dikkatle secilmis bir gruptan olusur ve kullanicilara glivenlik
ac1g1 verilmemeye 6zen gosterilir. Extranetleri glincel tutmak icin gerekli kaynaklar
vardir, bu durum sirket calisanlarinin icerik yonetim yazilimi hakkinda egitimli

olmasini gerektirir.

IV. Internetin Islevi

Gunumuzin vazgecilmezi internet; insanlara uzaklari yakin etmekte, bilgi
arayislarinda onlara biiyiik faydalar saglamakta, aligverislerinde, iletisimlerinde, ve
daha pek ¢ok alanda hizmetler sunmaktadir. Bugiin okullarda verilen egitimler dahi
internet vasitasiyla; 0gretmenlerin evlerinden internet kullanarak ders anlatmasi,
ogrencilerin ise eszamanli olarak ya da kaydedilmis goriintiileri daha sonra evde
izlemeleri seklinde istenilen ortamda verilebilmektedir. Yine diinyanin her yanindaki
kiitiiphanelerde bulunan kaynaklarin taranmasi (scan etme) suretiyle elde edilen
elektronik kitaplara, belgelere yine diinyanin her yerinden ulasim saglanabilmekte,
diinyanin bir ucundaki iirlin internet yoluyla uluslar arasi siparig verilerek temin
edilebilmektedir. Tiim bunlarin yani sira uzaya gonderilen uzay araglarinda bulunan
kameralarin  kayit ettigi olagan dis1t goriintiiler internette canli olarak
yayinlanabilmektedir.

Internetin hizmet ettigi en temel amag iletisim kurmak ve bilgiyi paylasmak
olup, bu amaci1 gerceklestirmek admna internette yaygin olarak kullanilan islevler

“Internetin Islevleri” basligimiz altinda incelenecektir.
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A. Elektronik Posta (E-Mail, E-Posta)

E- Posta; internet U(zerindeki c¢ok sayidaki kullanicinin birbirleriyle
mesajlasabilmeleri i¢in kullandiklar elektronik mesaj iletim sistemidir™*. Bu sistem
internetin en kokli ve halen de en ¢ok kullanilan islevi olup™®®, sistemin
kullanilabilmesinin sartlar1 hem gondericinin hem alicinin birer e posta adresine yani
elektronik posta kutusuna sahip olmasidir®®. Bu itibarla E-Postalarin, geleneksel
posta sisteminden ( kagit, zarf, pul, PTT kullanilmamas1 disinda) bir farki yoktur ve
onlarin elektronik ortamdaki yansimasidir*®’. E-posta adresine génderilen mesajlar, e
posta hizmeti saglayan sunucunun ‘server’inda (bilgisayarinda) kullanici tarafindan
cagirilmak tizere kaydedilir. Kullanici diledigi zaman bu iletiyi agip okuyabilmekte,
ve kullanicr ilgili iletiyi posta kutusundan silene kadar ileti sunucu bilgisayarinda
kayitl kalmaktadir®,

E- Posta sistemi ilk zamanlar sadece diiz yazilarin gonderimine olanak
verirken, 1995°ten itibaren gelistirilen tekniklerle diiz yaziya ek olarak eklenebilen
kompozit yapilar olan; resim, ses, video, c¢aligsabilir program vb. e postanin
gelisiminde bir doniim noktasi olmustur’®.

Yine elektronik posta sistemi Uzerinde posta listeleri (mailing list) kurularak
belirli bir konu hakkinda birden ¢ok kullanicti arasinda tartisma ortami
kurulabilmektedir**. Bu durumda belli bir adrese mesaj gonderilmesine ragmen,
listeye ekli olan herkes mesaj1 goriintiileyebilmektedir.

Sanal ortamda kendini daha giivende hisseden, muhatabinin viicut dili, goz
temasi, ses tonundaki anlamlardan yoksun kalan kimselerin yazip, iizerinde

diisinmeden gonderdikleri E- Postalarla kisilik haklar1 ¢ok kolay sekilde ihlal

edilebilmektedir®*!,

34 Sirabag, s. 135.

135 Bzel Sibel, Ankara 2004, s. 151.

% jnal Emrehan, E- Ticaret Hukukundaki Gelismeler Ve internette Sozlesmelerin
Kurulmasi, Istanbul 2005; Sirabasi, s. 135.

137 Bzel, s. 152; Sirabas, s. 135.

138 fnal, s. 11.

139 Sirabasi, s. 135; inal, s. 11.

149 yilmaz, 2010.

11 Bzel, s. 152.
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B. Forumlar

Forumlar internetin asil islevi olan iletisim fonksiyonunu gergeklestirmesinde
etkin bir rol oynar. Oyle ki; forum diye anilan web uygulamalar1 araciligiyla, internet
kullanicilar1 bir araya gelerek belli konulari, haberleri, bilgileri tartisir ve bilgi

aligverisinde bulurlar'®.,

Forumlar aligverigle ilgili iirin kullanic1 deneyimleri
olabilecegi gibi, belli haber konularinin tartisilmasi i¢in de kurulabilir. Forumlar
araciligiyla kullanicilar birbirlerinin gonderdikleri metin yahut gorsel formattaki
iletileri hemen o an eszamanli gorintileyebilecekleri gibi, daha sonradan da
goruntileyebilirler'®?,

Forum siteleri haber gruplar1 seklinde olabilecekleri gibi, posta listeleri
seklinde de olabilir. Haber gruplar belirli konularda abonelerden gelen goriislerden
meydana gelmektedir'®. Aboneler tarafindan haber gruplarina gonderilen mesajlar
diinyanin c¢esitli iilkelerindeki aboneler tarafindan okunmaktadir'®. Gonderilen bu
mesajlar ulastiklart merkezlerde bir isleten tarafindan igerik denetimine tabi
tutulabilecekleri gibi, Usenet gibi diger sistemlerde icerik dogrudan foruma
yansitilabilir'®.

Bu tartisma ortamlarinin E- Posta yoluyla olusturulmasi durumunda ise posta
listeleri s6z konusu olacaktir. Posta listeleri belli bir konu {izerinde goriis, diisiince
aligverisinde bulunmak amaciyla olusturulur. Bu gruptaki herhangi bir kullanici e
mailini ilgili listeye gondermekte, sonrasinda islem merkezi bu maili forum tyesi
diger kullanicilarla paylasmaktadir™®’.

Haber gruplariyla posta listesi arasindaki asil fark posta listelerinde ilgili
konulara vakif olabilmek i¢in iiyelik sarti dngoriiliirken, haber gruplarinda foruma

tiye olmaksizin tiim kullanicilar génderileri gérﬁntﬁleyebilmektedirm.

Y2 Oguz, s. 39.
3 Oguz, s. 39.
1% Bzel, s. 152.
15 Ozel, s. 152.
1 Ozel, s. 152.
7 Sirabag, s. 136.
%8 Sirabag, s. 137.
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C. Dosya Aktarim Protokolii (File Transfer Protocol)

Bu protokol internet iizerinden yiiksek hacimli dosyalarin transferinde
kullanilan standart yonteme; ayn1 zamanda dosya transfer protokol islemlerini yerine

getiren programlara verilen isimdir**°

. Web sunucusuna bagli bir¢ok organizasyon ve
sirket ayn1 zamanda FTP sunucusuna da sahiptir. Web sitesinde gezinen bir kullanici
site iizerinden bir dosya indirmek istediginde kullanici dosya aktarim protokolii
sunucusuna yonlendirilir'. Kisi web sitesi iizerindeyken adres satir1  “http://”’
seklinde iken dosya indirmek i¢in site lizerinde islem yaptiginda ve dosya aktarim
protokoliine yonlendirildiginde adres satirindaki link “ftp://” seklinde olacaktir™",
Dosya protokolii iki yonlii olup, dosya yiiklenebilecegi gibi dosya gekilebilir. Hukuki

acidan dosya aktarim protokoliiniin web sitelerinden farki bulunmamaktadir'®,

D. Usenet (Haber Aglar)

Usenet, biinyesinde birden ¢ok haber grubu barindiran mekanizmadir™,
Iletiler haber gruplarindan sorumlu Usenet isletenine gonderilir. Usenet isleteni gelen
haberleri hem haber grubunun amacina uygunluk, hem de su¢ unsuru tasiyip
tasimadigr hususlarinda denetimden gegirir154. Sonrasinda iletileri toplu olarak
dagitima sokar.

Usenet’in diger haber gruplarindan farki konularina goére sahip oldugu

hiyerarsik yap1 ve aboneligi zorunlu tutmasidir'>>.

9 Inal, s. 12; Oguz, s. 38.
150 fpal, s. 12.

! fnal, s. 12.

152 jpal, s. 12.

158 Demir, s. 52.

> Demir, s. 52; Oguz, s. 41.
%5 Oguz, s. 41.
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E. IRC ( internette Canli Sohbet)

IRC, internet kullanicilarinin yazdiklari iletileri eszamanli ve karsilikli olarak
interaktif bir platformda paylagmalar1 ve bunu saglayan programlara verilen
isimdir'®®. IRC diinya iizerindeki kullanicilarin internete bagh olduklari ve aym
sunucuyu ya da birbirlerine bagli sunucularin aglarini sectikleri durumlarda birbirleri
ile eszamanl iletisim kurmalarini saglarl‘r’7 . Kullanicilarin  yorumlar1 diger
kullanicilar tarafindan izlenmekte ve kullanicilar bu platformda gergek isimleriyle
degil, takma isimleriyle var olabilmektedirler'®®,

IRC sohbet kanallar salt internetteki eglence araci olmayip, diinya tizerindeki
bircok kullaniciy1 tek kanala topladigindan essiz  bir iletisim zenginligi
gergeklestirmekte ve gelecekteki pek ¢ok teknolojik gelismenin ilhami olmaktadir™®®.

Gilinlimiizde en ¢ok kullanilan IRC programlarina 6rnek olarak ICQ ve MIRC
verilebilir. Bu tarz sohbet programlarinin denetim mekanizmasi zayif oldugundan bu
yolla kisilik haklarma saldir1 eylemleri oldukga yiiksek boyutlara varabilmektedir.
Bu tarz olaylarda haksiz saldirinin faillerine IRC sirketlerinin paylastig1 IP bilgileri

vasitasiyla ulasilabilmektedir.

V. Internetin Siijeleri

Internetin siijeleri, internetin dzneleri veya internetin aktorleri séylemleriyle
vurgulanmak istenen; internet araciligiyla iletisim fonksiyonunun gergeklesmesi
esnasinda, iletisim faaliyeti i¢cinde yer alan tiim taraflardir™®. Internetin siijelerini
olusturan unsurlardan birinin dahi eksikligi, bir kullanicinin bilgisayar ve internet
vasitalartyla  diger  bir  kullanicinin  bilgisayarina  erisim  saglamasini

161

engelleyebilmektedir—". Bu baslik altinda internet iletisiminin vazgecilmez unsurlar

incelenecektir.

% Oguz, s. 41; Ozel, s. 155.
7 0guz, s. 41.

%8 Ozel, s. 155.

9 Syrabagi, s. 138.

160 Bzen / Bastiirk, s. 74.
161 Bzen / Bastiirk, s. 74.
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A. Telefon- Telekominikasyon idareleri

Telefon- telekominikasyon idareleri, anlasmali olduklar1 kuruluslara internet
ag1 altyapr hizmeti sunarlar'®®, Ulkemizde kendi altyap1 hizmetini sunan erigim
saglayicilar1 da bulunmakla birlikte, yer saglayicilar veya erisim saglayicilar direkt

163

ag baglantisina sahip olmak i¢in bu hizmeti almalidirlar™". Telekom kuruluglar

yalnizca teknik altyapir sunmakta, igerigin hazirlanmasi, sunulmasi, depolanmasi gibi

hususlarda katkilar1 bulunmamaktadir'®*,

B. Sunucu/ Server

Dijital bilgilerin saklandigi manyetik ortama sunucu denir'®. Belli bir
kapasitesi olan ve diger bilgisayarlara hizmet saglayan bir diger bilgisayar olarak da
tanimlanabilir*®. internette yayinlanan bilgiler server lizerinden yay1n1anmaktad1r167.
Server bagka bilgisayarlara veya manyetik ortamlara hizmet saglama fonksiyonunu
yerine getirir. Kendisine ait bilgileri manyetik bir ortama depo eden bir 6zel veya
tiizel kisi de kendi basina server hizmeti verebilmektedir'®. Sunucularin kendisi de
hizmet verdikleri bilgisayarlar gibi bilgisayardir ve sunucu bilgisayarlar siirekli agik
tutulduklarindan 1sinmamalart icin dzel klimali odalarda tutulur'®®. Bu bilgisayarlarin
depo siiriictilerinde yer alan web sayfalar1 yazilim sunuculari vasitasiyla internet
ortamundaki yerlerini alirlar®’.

Sunucu internete erisim yiikiimliiliigiinde oldugu bilgiyi ya anlasma yaptigi
ISS’ye ait alanda yaymlar ya da kendisine 1SS’den alan tahsis ederek yayim

gergeklestirir171. ISS sirketleri ¢ogu kez sunucu olarak da hizmet verebilmekte,

162 Bzen / Bastiirk, s. 82.

163 Bzen / Bastiirk, s. 83.

164 Bzen / Bastiirk, s. 83; Sirabasu, s. 141.
165 Argilh islim, internet Yoluyla Kisilik Hakki ihlalinde Manevi Tazminat, istanbul 2014,
s. 32; Sirabasy, s. 144; Ozel, s. 157.

1% Sirabag, s. 143; Ozel, s. 157; Oguz, s. 52.
%7 Sirabag, s. 144.

168Slrabasl, s. 144,

9 Oguz, s. 53.

0 Ogugz, s. 53.

" Ozel, s. 157.
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bununla  birlikte  sunucular da aym zamanda internet baglantisini

gerceklestirebiliyorlarsa artik ISS konumunda olmaktadirlar’’.

C. Web Sayfasi, Sitesi

Web sitesi, web istemcisinin bir web servisine baglandiktan sonra tek seferde
transfer ettigi, kompozit tiim verilerden olusan html sayf351d1r173. Web sayfalar yazi,
resim ve muzik igerebileceginden kompozittir. Ziyaretciler bir web sitesine, http
veya https protokollerinde benzersiz bir adres kullanarak ulagirlar. Site adresi web
tarayicisinin adres linkine yazilir. Bu adres gerekli dosyalara ulagimi ve sergilenmesi
saglanarak ziyaretciye gorsel sunum seklinde hizmet verir. Ayrica web siteleri ¢ok

giincel kullanilmamasina ragmen 6zel bir ip adresinden de sergileme hizmeti verir.

D. Alan Ad1

Alan adi; internet iizerinden web sitelerine ulasmak i¢in kullanilan ulagim
adresidir'™. Bir web sitesinin internetteki adi ve adresidir. Bu adres olmadan bir
Internet kullanicis1 Web sitesine sadece IP adresiyle ulasabilir. Alan adlari, IP adresi
denilen; bilgisayarlarin (sunucularin/serverlarin) birbirini tanimasini saglayan
numara sisteminin daha basitlestirilmis ve akilda kalmasi i¢in kelimelerle ifade
edilmis halidir. Alan adi olarak kaydedilen bir adin, sonradan tekrar kaydinin
yapilmast miimkiin degildir175.

Ulkemizde alan isimlerinin kaydi ODTU tarafindan tutulmaktadir(Orta Dogu
Teknik Universitesi DNS Grubu). Ayrica alan isimlerinin daha 6nceden almip
almmadiginin denetimini de yine bu kurum yapmaktadir'™®. Alan isimlerine ait
bilgiler gizli nitelikte olmayip, kamuoyuna agiktir. Kaydi daha dnceden yapilmis bir

alan ismi hataen bagka bir kisiye verilmis ve bu durum fark edilmisse, yanlishk fark

172 Ozel, s. 157.

13 Yilmagz, s. 52.

" Oguz, s. 59.

5 Bulut, s. 199.

76 Argilly, s. 33; Sirabasi,s. 174.
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17 By alan adim kullanmada

edildigi anda alan ad1 yeniden ilk sahibine verilecektir
teklik ilkesidir ve bir alan adi sadece tek bir kisi, kurum, sirkette tarafindan

kullanilabilecektir®®,

E. Arama Motoru

Gilinimiizde internet {izerinden bilgiye ulasmamizi kolaylastiran en temel arag
arama motorlaridir. Yine bir web sayfasi iizerinden hizmet veren, kelime bazinda ve
ilgiye gbre arama ve siralama yapan arama motorlar1 yazilan kelimeleri baz alarak
ilgili site linklerini kullanicilara sunmaktadir. Bunun yani sira arama motorlarindan;
“.pdf’, “.ppt’,” xIs’ ve daha ¢esitli dosya tiiriine sahip belgeler de aranabilmektedir.

[lk arama motoru 1990 yilinda, bir {iniversite &grencisi olan Alan
Emgate tarafindan Archie adiyla kuruldu. Arama motorlarina 1990'larin sonlarina
kadar biyik capta bir yatirnm yapilmasa da, o yillardan itibaren biiyiik sirketler
ortaya ¢ikmig ve bu sirketler yeni arama motorlarindan kazang elde etmeye
baslamislardir. 1998 yilinda Google’1 kuran Larry Page ve Sergey
Prin, Pagerank adli teknolojilerini satmak istemelerine ragmen alict bulamamislardir.
Internet agindaki her sayfay1 puanlayan bu sistem; o sayfaya ne kadar ¢ok link
verildiyse ve link veren yerlerin puani ne kadar ¢oksa, s6z konusu sayfaya da o kadar
cok puan verme mantigina dayaniyordu. Google'm sahipleri bu teknolojiyi
satamayinca biiyiime karar1 aldilar ve 1999'da Google Search'li kurdular. 2000'li
yillarda 6ne c¢ikan Google arama motoru'nun ardindan kisa siirede gelisip 2000
yilinda Google Ara¢ Cubugunu gikaran ekip, 2004 yilinda kiitiiphanelerdeki binlerce
kitab1 Google Book Search adiyla aramaya acti ve 1 GB kapasite ile Google
Mail yani Gmail hizmetini baslatti. Google 2007'in sonlar1 itibariyla, en popiiler web

arama motoru olarak diinya ¢apinda taninmaya basladi.

Y7 Arglly, s. 33.
78 Sirabag, s. 174.
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F. Internet icerik Saglayici

Internet Igerik Saglayicisi, web sitesinde yer verecegi verileri hazirlayarak,
yer saglayict ve erisim saglayicinin teknik destekleri ile hazirladigi igerigi internet
uzerinden dileyen herkesin ulasabilecegi sekilde erisime hazir bulunduran kisi veya

179 5651 Sayili internet Ortaminda Yapilan Yaymlarin Diizenlenmesi

kuruluslardir
ve Bu Yaymlar Yoluyla Islenen Suglarla Miicadele Edilmesi Hakkinda Kanun’da
2/1-f maddesinde igerik saglayici, “Internet ortamu iizerinden kullanicilara sunulan
her tiirlii bilgi veya veriyi iireten, degistiren ve saglayan gercek veya tiizel kisiler”
seklinde tanimlamistir. Kanundaki tanimiyla igerik saglayicilar sadece web sitesi
yoneticilerini degil, ayn1 zamanda web sitesi sahiplerini, yaym sorumlularini, web
sitesi tasarimcilarini da kapsamaktadlrlso. Dolayisiyla vakif, dernek, ticaret sirketleri
gibi tiizel kisiler de igerik saglayici olabilmektedirler™®".

Kanundaki tanimin lafzi yorumu yapilacak olursa bir kimsenin igerik
saglayici olabilmesi i¢in bir bilgi veya veriyi hem iiretmesi, hem degistirmesi hem de
saglamasi sartlarinin tek bir kisi tarafindan gergeklestirilmesi gerekmektedir. Ancak
bunlarin farkli kisiler tarafindan gergeklestirilmesi olagan oldugundan, hatta bu
islemlerden salt birinin dahi birden fazla kisi tarafindan yapilabileceginin kabulii
gerektiginden burada genisletici yorum yontemine bagvurulmasi, bunlardan her
birinin farkli kisiler tarafindan yapilabileceginin kabul edilmesi gerekmektedir'®?.
Aksi halde kanununca 6ngoériilen yiikiimliiliiklerden kagmanin yolu agilabilecektir.
Genisletici yorumla kanun maddesi “Internet ortamu iizerinden kullanicilara sunulan
her tiirlii bilgi veya veriyi tireten veya degistiren ya da saglayan gercek veya tiizel
kisiler” seklinde anlamak gerekecektir.

5651 Sayili Kanunun 4. Maddesi igerik saglayicinin sorumlulugunu
dizenlemektedir. Maddenin birinci fikrasina gore igerik saglayici internet ortaminda
kullanima sundugu her tiirli icerikten sorumludur. Sorumlulugun istisnasi ayni

maddenin ikinci fikrasinda ongoériilerek, “Icerik saglayici, baglanti sagladig

baskasina ait igerikten sorumlu degildir. Ancak, sunus bi¢iminden, baglanti

19 Bzen / Bastiirk, s. 74.
180 Bzen / Bastiirk, s. 74.
181 Bzen / Bastiirk, s. 74.
182 Bzen / Bastiirk, s. 75.
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sagladigr icerigi benimsedigi ve kullanicimin soz konusu icerige ulasmasini
amagladigr agikea belli ise genel hiikimlere gore sorumludur.” seklinde diizenleme

yapilmustir.

G. Internet Erisim Saglayici

5651 Sayili Internet Ortaminda Yapilan Yayinlarin Diizenlenmesi Ve Bu
Yaymlar Yoluyla Islenen Suglarla Miicadele Edilmesi Hakkindaki Kanun internet
erisim saglayicisint “Kullanicilarina internet ortamina erisim olanagi saglayan her
thrl gercek veya tiizel kisiler” seklinde tanimlamustir.

Erisim saglayicilari, dogrudan internet baglantisiyla kullanicilarinin internete
erisimini saglayan, ancak bilgi ve verileri kendi sunucularinda depolamayan;
yalnizca bu bilgilere internet lizerinden erisme imkam saglayan kisilerdir. Erisim
saglayicilarin kendileri iletisim saglamamakta, sadece diger icerik saglayicilarinin
iletisimde bulunmalarina aracilik etmektedir'®®,

Erisim saglayicinin yiikiimliiliikleri 5651 Sayili kanun 6 maddesinde
diizenlenmistir;

“ a) Herhangi bir kullanicisvmin yayinladigi hukuka aykirt icerikten, bu
Kanun hiikiimlerine wuygun olarak haberdar edilmesi halinde (...)(3) erisimi
engellemekle, (3

b) Sagladigi hizmetlere iliskin, yonetmelikte belirtilen trafik bilgilerini alti
aydan az ve iki yidan fazla olmamak iizere yonetmelikte belirlenecek siire kadar
Saklamakla ve bu bilgilerin dogrulugunu, biitiinliigiinii ve gizliligini saglamakla,

¢) Faaliyetine son verecegi tarihten en az U¢ ay 6nce durumu Kuruma, icerik
saglayicilarina ve miisterilerine bildirmek ve trafik bilgilerine iliskin kayitlart
yonetmelikte belirtilen esas ve ustllere uygun olarak Kuruma teslim etmekle,

¢) Erigsimi engelleme karari verilen yayinlarla ilgili olarak alternatif erigim
vollarini engelleyici tedbirleri almakla,

d) Kurumun talep ettigi bilgileri talep edilen sekilde Kuruma teslim etmekle

ve Kurum tarafindan bildirilen tedbirleri almakla yakumladar.

183 Bzel, s. 158.
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(2) Erigim saglayici, kendisi araciligiyla erigilen bilgilerin igeriklerinin
hukuka aykirt olup olmadiklarini ve sorumlulugu gerektirip gerektirmedigini kontrol
etmekle yiikiimlii degildir.

(3) Birinci fikramin (b), (c), (¢) (...)(3) bentlerinde yer alan yiikiimliiliiklerden
birini yerine getirmeyen erisim saglayicisina Baskan tarafindan onbin Yeni Tiirk

Lirasindan ellibin Yeni Tiirk Lirasina kadar idari para cezasi verilir.”

H. internet Servis Saglayici

Diger ad1 Yer Saglayict da olan Internet Servis Saglayicilari, 5651 Sayili
Internet Ortaminda Yapilan Yaymlarin Diizenlenmesi Ve Bu Yaynlar Yoluyla
Islenen Suglarla Miicadele Edilmesi Hakkindaki Kanunumuzda ““Hizmet ve icerikleri
barindiran sistemleri saglayan veya isleten gercek veya tiizel kisilerdir.” seklinde
tanimlanmistir. Internete baglanmay1 saglayan bu araci kurumlar, kisilere, kurumlara
internet servislerini tamamen ya da kismen, belirli bir {icret karsilifinda sunan
kuruluslardir’®,

Internet Servis Saglayicilar;; kendi bilgisayarlarmin, hizmet verdikleri
internet kullanicilarinin internete girebilmeleri igin giris kapisi olarak kullanilmasina
izin veren kisileri ifade eder'®. Servis ya da yer saglayicilarimin Szelligi, icerik
saglayicilarimin  hazirlayp rettigi verileri kendi sunucularinda depolamak ve
dogrudan baglantilarin1 kullanarak bu igerigi internet iizerinden erisilebilir kilmak
suretiyle hizmet vermektir’®. Internet servis saglayicilari genel olarak ticari
binyeye sahip olmakla, ticari amag glitmeyen; bunyesindeki Gyelerine hizmet veren
kurumlar ve kendi O&grencilerine hizmet veren akademik kuruluslardan da
olusabilmektedirler.

Kullanicilarina internet ortamina erisim olanagi saglayan her tiirli gergek

veya tiizel kisileri 5/1. Maddesinde “Yer saglayici, yer sagladigi icerigi kontrol

etmek veya hukuka aykir1 bir faaliyetin s6z konusu olup olmadigini arastirmakla

184 Meran Necati, internet Yoluyla islenen Suclarda Erisimin Engellenmesi Ve Igerigin
Yayindan Cikarilmasi, Terazi Hukuk Dergisi2010, s. 119; Turan Metin, Bilisim Hukuku,
Ankara 2016, s. 134.

185 Meran, s. 119.

18 Meran, s. 119.
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yikiimli degildir” seklinde yaptig1 diizenlemeyle yer saglayicilart yayinlanan
icerikten sorumlu tutmamistir. Ancak ayni kanun maddesinin 2. Fikrasina
bakildiginda yer saglayiciya onun hukuka aykiri igerikten haberdar edilmesi ve
kanuna gore talep edilmesi durumunda ilgili igerigi yayindan ¢ikarmasi yiikiimliligi
yiiklenmistir.

Ilgili kanun maddesinin devam fikralarinda yer saglayiciya kullanici trafik
bilgilerini en az iki yil saklama, kurum tarafindan talep edilen bilgileri verme

yiikiimliiligi yiklenmis; yiikiimliiliige uyulmamasi halinde yaptirim 6ngoriilmiistiir.
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UCUNCU BOLUM
INTERNETTE KiSILIK HAKLARINA SALDIRININ
HUKUKIi SONUCLARI

l. Genel Olarak

Teknolojinin ilerlemesi, diinya iletisiminin geldigi son nokta, “Sosyal
Medya” diye adlandirilan alan kullaniminin giin gectikge artmast ile kisilerin kisilik
haklarina saldir1 oranlar1 artmistir. Sanal olmayan hayatta kisinin seref ve haysiyeti,
vlcut bitiinliigii, yasam hakki gibi kisilik haklarina kars1 yapilan reel davraniglar
kisilik haklarmi ihlal ederken; sanal ortamda kisi hakkinda yalan haber yapilmasi;
0zel fotograflarinin izni olmadan ele gegirilerek paylasilmasi; truva ati, bukalemun,
viriis, solucan gibi ¢esitli yazilimlarla bilgisayarina niifuz edilerek bilgi ve belgelerin
elektronik ortamlarda ele gecirilmesi gibi yontemlerle kisilik haklarina zarar
verilebilmektedir. Her gegen guin teknoloji, internet, kullanilan yazilimlar gelismekte;
kisilik haklarin1 ihlal edici yeni davranislarla karsilagilabilmektedir.

Haksiz fiiller ¢esidine gore ceza kanunumuzda ya da 6zel kanunlarda sug
olarak diizenlenmis ve ceza yaptirimlar1 olan hapis cezasi, adli para cezasi yahut
giivenlik tedbirleri ongoriilmiis olabilir. Her sug, haksizlik teskil eden bir insan
hareketi (davranisi) olmast nedeniyle, haksiz fiil olugturmaktadir. Buna karsilik, her
haksiz fiil sug¢ teskil etmez. Su¢ olusturan ve dolayisiyla ceza hukuku yaptirimi
uygulanmasini gerektiren fiiller, ayn1 zamanda haksiz fiil niteligi tasidigi igin,
Borglar Kanununun haksiz fiil nedeniyle tazminat sorumluluguna iliskin
hiikiimlerinin uygulanmasimi da gerektirmektedir. Bu bakimdan, ceza hukuku ile
bor¢lar hukuku arasinda yakin bir iligki bulunmaktadir. Yeni ceza mevzuati
sisteminde, magdur veya sugtan zarar gorenin, ceza mahkemelerinde sahsi hak
davas1 agabilmesi sistemi artik terk edilerek, bu konu tamamen genel hikimlere
birakilmis oldugundan, ceza hukuku ile bor¢lar hukuku arasindaki iliski daha da

onem kazanmustir. Her sug¢ ozii itibariyle, haksizlik teskil eden bir fiil; bir insan
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hareketi (davranigi) olmasi nedeniyle, haksiz fiil olusturmayken, her haksiz fiil sug
teskil etmemektedir.

Borc¢lar Kanunumuz kapsaminda kanun koyucu borglarin kaynaklar1 hakkinda
tiim ihtimalleri gozeterek eksiksiz bir siniflandirma yapma yoluna gitmemis, borcun
kaynaklarini siralarken; sozlesmeler, haksiz fiil ve sebepsiz zenginlesmeden dogan
borglar olarak diizenleme yapmustir. Tez ¢alismamin bu boéliimiinde; haksiz fiiller
hakkinda bilgi verilecek, internet ortaminda meydana gelen kisilik hakki ihlallerinin
ne sekilde gerceklestirildikleri agiklanacak, internet ortaminda kisilik haklarina
saldir1 haksiz fiilinin hukuki sonuglari, saldirilarin 6nlenmesi, durdurulmasi, eski
hale getirilmesi, zararlarin giderilmesi i¢in bagvurulabilecek hukuki yollar iizerinde

durulacaktir.

I1. Haksiz Fiil Sorumlulugu

A. Genel Olarak

Genel anlamiyla kusur sorumlulugu, dar anlamiyla ise haksiz fiil
sorumlulugu; bir kimsenin hukuka aykir1 ve kusurlu bir davranis ile s6zlesme disinda
diger bir kimseye vermis oldugu zararin giderilmesini diizenleyen sorumluluk
cesididir®®. Haksiz fiil sorumlulugunda “kusur”, sorumlulugun kurucu unsuru
oldugundan bu sorumluluk c¢esidine “Kusur sorumlulugu” adi verilmektedir'®.
Hangi fiillerin haksiz fiil sorumlulugu dahilinde olacagini1 kanun belirler’®. Kisilerin
hakli veya hukuka uygun fiillerinin bor¢ dogurmalari miimkiin degildir'®. O halde
ortada haksiz fiilin bor¢ dogurmasi i¢in gerekli diger kosular olusmus olsa bile,
eylem haksiz yani hukuka aykiri nitelik tagimiyorsa, eyleme bagli bor¢ dogdugundan

bahsedilemeyecektir'®*.

87 Eren Fikret, Borglar Hukuku Genel Hiikiimler, Ankara 2017, s. 538; Nomer Haluk,
Borclar Hukuku Genel Hiikiimler, istanbul 2017, s. 149.

188 Eren, s. 538.

189 Nomer, s. 149.

1% Kilicoglu Ahmet, Borglar Hukuku Genel Hiikiimler, Ankara 2015, s. 284.

11 Kilicoglu, 2015, s. 284.
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Ozel hukukun bireylere tamidig1, herkese karsi ileri siiriilebilen haklar olan
mutlak haklara diger bireyler saygi gostermek, uymak zorundadirlar. Bu kurallar

emredici kural niteligindedir192

. Bu bakimdan kisilerin mutlak haklarina, telif
haklarina veya kisilik haklarina saldir1 teskil eden fiiller haksiz fiillerdir®®. Bir kimse
haksiz fiiliyle bir baskasina zarar verdiginde, zarar gorene kars1 yerine getirmekle
yikiimli oldugu bir borcunu ihlal etmis olmaz. Ciinkii zarar géren ve kendisi
arasinda bor¢ doguracak bir hukuki iligki yoktur. Buna karsin haksiz fiilin
islenmesiyle birlikte karsi tarafta zarara sebep olan kisi ile haksiz eylemi
gerceklestiren kisi arasinda kanundan kaynaklanan bir hukuki iliski, yani borg iligkisi

dogmus olur®. Bu borg iliskisinde zarar veren borglu, zarar goren ise alacakli

konumundadir.

B. Haksiz Fiilin Unsurlar

a.Hukuka Aykir Fiil

i. Genel Olarak

Haksiz fiilin varhigindan s6z edebilmek icin gerekli olan ilk sart, zarara sebep
olan fiilin haksiz; yani hukuka uygun olmayan nitelikte olmasidir. Hukuka aykir fiil,
hukuk diizeninin kisilerin malvarligint ya da sahis varligim1 korumaya yonelik
Oongordigii kurallara aykirt davranilmasi suretiyle ortaya ¢ikan davramslardir'®®.

Bagkasina zarar verici davranigin bir insan davranisi olmasi gerekmektedir.
Herhangi bir dogal olay ya da hayvan davranis1 haksiz fiilin konusu olmayacaktlrl%.
Kimi zaman goriiniiste insan davranigsindan kaynaklanmayan bir eylem dolayisiyla da

sorumluluk s6z konusu olabilir. Ornegin; parkta kopegini dolastiran kisinin kdpegi

bir bagkasina saldirip ona zarar verirse burada her ne kadar davranis1 gergeklestiren

192 Demir, s. 91.

198 Demir, s. 91.

1% Bilgili Fatih / Demirkap Ertan, Borclar Hukuku Genel Hikiimler, Bursa 2017, s. 90.
% Remzi Mehmet / Aydin Sezer, istanbl 2016, s. 425.

1% Gokcan Hasan Tahsin, Haksiz Fiil Sorumlulugu Ve Tazminat Hukuku, Ankara 2016, s.
33.
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kopek olsa da hayvan tutucu tedbirsiz davrandigindan bor¢lar kanunumuz anlaminda
sorumlulugu séz konusu olacaktir™®’.

Haksiz fiiller bir kimseyi yaralamak, kisinin sahis ve malvarligina zarar
vermek gibi genellikle aktif davranis iceren eylemlerde s6z konusu olurlar. Bu
durum kural teskil ederken, kanun baskasinin zarara ugramasini engellemek igin
alinmasi gereken Onlemleri almayan, ya da aktif olarak midahaleyle yetkili tuttugu
kisilerin yiikiimliiliikklerine aykir1 davranmalar1 halinde onlarin herhangi bir eylemde
bulunmayarak zararin dogmasina sebebiyet vermelerini de haksiz fiil sorumlulugu
kapsamina almistir™®. Bu kisiler herhangi bir harekette bulunmamakta, pasif olarak
nitelendirilebilecek davranis sergilemek suretiyle, zararin olusmasina seyirci
kalmaktadirlar.

Internet iizerinden kisilik haklarina saldir1 anlaminda inceledigimizde haksiz
fiiller yine genellikle aktif davraniglar seklinde kendini gostermektedir. Bunlara
Ornek olarak kisilerin izni diginda fotograflarinin kullanilmasi, yalan haberler
yapilmasi, sosyal medya iizerinden hakaret edilmesi, kiigiik diistiriicii ithamlarda
bulunulmasi halleri verilebilir.

Tim bunlarin yaninda pasif davraniglarla sorumlu tutulabilecek kisiler
internet erisim saglayicilari ve internet servis saglayicilaridir. Internet erisim
saglayicilarinin yiikiimliiliikleri; 5651 Sayil1 “Internet Ortaminda Yapilan Yayinlarim
Diizenlenmesi Ve Bu Yaymnlar Yoluyla Islenen Suglarla Miicadele Edilmesi
Hakkinda Kanun”un 6. maddesinde diizenlenmistir. Erisim saglayicilarinin kanun
maddesinde Ongoriilen yiikiimliiliikklere uymayip, pasif davranarak zarara sebebiyet
veren igeriklerin yayinda kalmasina sebep olmasi onlarin sorumluluklarin1 dogurur.
Ayni sekilde internet servis saglayicilarina da 5651 sayili “Internet Ortaminda
Yapilan Yaymlarin Diizenlenmesi Ve Bu Yaymlar Yoluyla Islenen Suglarla
Miicadele Edilmesi Hakkinda Kanun”un 5. Maddesinin 2. Fikrasinda yer saglayiciya
onun hukuka aykiri igerikten haberdar edilmesi ve kanuna goOre talep edilmesi
durumunda ilgili icerigi yaymndan c¢ikarmasi yiikiimliligi yiiklenmistir. Servis
saglayicinin bu yiikiimliliglini yerine getirmemesi, pasif davranislar sergilemesi

halinde davranis1 haksiz fiil niteliginde olacak ve sorumlulugu giindeme gelecektir.

97 Gokcan, s. 33.
1% Remzi / Aydin, s. 425,
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TBK.m. 49/T’e gore “Hukuka aykir bir fiille bagkasina zarar veren bu zarari
gidermekle yukumludur.” Yine TMK. m. 24/1 “Hukuka aykir1 olarak kisilik hakkina
saldirnda bulunulan kimse, hakimden saldirida bulunanlara karsi korunmasini
isteyebilir.” Haksiz fiil sorumluluguna gidilebilmesi i¢in énemli unsurlardan biri de
fiillin hukuka aykirt olmasidir. Hukuka aykirilik, hukuka uygunluk sebeplerinin
bulunmamasi halinde, bagkalarina zarar vermeyi yasaklayan veya zararli sonucu
onlemek amaciyla belirli davraniglar gerceklestirmeyi emreden hukuk kurallarina
aykirt her davranis hukuka aykmdlrlgg. Diger bir deyisle hukuka aykirilik;
baskalarinin mal ve sahis varliklarini dogrudan dogruya veya dolayl sekilde koruma
amaci giiden, yazili ya da yazisiz emredici hukuk kurallarmin ihlali halinde hukuka
aykirilik unsuru s6z konusu olacaktir®®.

Hukuka aykirilik kavrami ile haksiz fiilin unsurlarindan biri olan kusur
kavrami birbirine karigtirllmamalidir. Bir fiilin hukuka aykiri olmasi o fiilin hukuk
kurallartyla uyumlu olmamasi anlamina gelirken, kusur failin fiilinin hukuka aykir1
olmasi sebebiyle kinanabilir olmasini ifade etmektedir®®. Fiilin hukuka aykir1 olmasi
objektif husus arz ederken, kusur haksiz fiili icra eden kimse acisindan siibjektif bir

degerlendirmedir®®

. Yani kisinin kusurlu olup olmamas1 hukuka uygun davranma
thtimali varken, hukuka aykir1 davranma ihtimalini segmis olmasi demektir®®,

TBK. 49/2 maddesi ahlaka aykir1 bir fiil ile baska bir kimsenin zarara
ugramasina bilerek (kasten) zarar veren kimse, o zarar1 tazmine mecburdur seklinde
diizenlemeyle, ahlaka aykir1 bir fiille kasten zarar vermeyi de hukuka aykir fiilleri
duzenleyen kurallara (TBK m. 49 vd.) tabi kilmistir. Ortada zarar verici fiili
yasaklayan bir hukuk kurali bulunmasa bile, adalet ve ahlak duygularinin verilen
zararin tazmin edilmesini gerektirdigi durumlarda bu madde hiikmii uygulanacaktir.
Bu hiikme gore tazminat istenebilecek hallere 6rnek olarak; bir kimseyi diger bir
kimseye zarar vermek kastiyla sdzlesmeye aykiri davranmaya tesvik etmek, talep
edilmemesine ragmen kasten yanlis tavsiyelerde bulunmak; bilgiler vermek,
yasamsal 6nemdeki bir edime iliskin sozlesme yapmayi1 hakli neden olmaksizin

reddetmek gibi davraniglar gosterilebilir.

%9 Eren, s. 608.
20 Eren, s. 608.
L Oguz, s. 122.
22 Oguz, s. 122.
2% Oguz, s. 122.
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TBK 49/2. maddesine dayanilarak, sadece maddi degil; kosullar1 varsa

manevi zararlarin giderimi talebinde de bulunulabilecektir.

ii. Hukuka Aykirih@ Ortadan Kaldiran Sebepler

Bazen yapilan fiil zarar dogurmasina ve hukuka aykiri olmasina ragmen,
hukuki yani hakli bir sebebi iginde barindirabilir®®. Hukuka aykiriligi ortadan
kaldiran sebepler Tiirk Borglar Kanununun 63. Maddesinde su sekilde
diizenlenmistir;

“VI. Hukuka aykiriligi kaldiran haller

Genel olarak

MADDE 63- Kanunun verdigi yetkiye dayanan ve bu yetkinin sinirlart iginde
kalan bir fiil, zarara yol a¢sa bile, hukuka aykirt sayilmaz.

Zarar gorenin rizasi, daha iistiin nitelikte ozel veya kamusal yarar, zarar
verenin davranisinin hakli savunma niteligi tasimasi, yetkili kamu makamlarinin
miidahalesinin zamanminda saglanamayacak olmasi durumunda kisinin hakkini kendi
giictiyle korumasi veya zorunluluk hallerinde de fiil, hukuka aykirt sayilmaz.

Sorumluluk

MADDE 64- Hakli savunmada bulunan, saldiranin sahsina veya mallarina
verdigi zarardan sorumlu tutulamaz. Kendisini veya baskasint ac¢ik ya da yakin bir
zarar tehlikesinden korumak icin diger bir kisinin mallarina zarar verenin, bu zarar
giderim yiikiimliiliigiinii hakim hakkaniyete gore belirler.

Hakkini kendi giiciiyle koruma durumunda kalan kisi, durum ve kosullara
gore o swrada kolluk giictiniin yardimini zamanminda saglayamayacak ise ve hakkinin
kayba ugramasini ya da kullanilmasinin onemli ol¢iide zorlagmasini onleyecek baska
bir yol da yoksa, verdigi zarardan sorumlu tutulamaz.”

Yine Turk Medeni Kanunumuzun 24/11 maddesi de “Kisilik hakki zedelenen
kimsenin rizasi, daha tistiin nitelikte ézel veya kamusal yarar ya da kanunun verdigi

vetkinin kullanilmast sebeplerinden biriyle hakli kilinmadik¢a, kisilik haklarina

204 Bilgili / Demirkapu, s. 96.
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vapilan her saldirt hukuka aykiridir.” seklinde diizenlemeyle kisilik haklarina
saldirilarda hukuka aykirilig1 ortadan kaldirilan halleri diizenlemistir.

Kanun diizenlemesine bakildiginda hukuka aykiriligt 6nleyen sebepler;
kanunun verdigi yetkinin kullanilmasi, zarar gorenin rizasi, daha Ustin nitelikte
kamusal ve 6zel yarar, hakli savunma(mesru miidafaa), kisinin kendi hakkini kendi

eliyle korumasi ve zorunluluk (1ztirar) halidir.

1. Zarar Gorenin Rizasi

Zarar gorenin rizast TBK. 63/2 de diizenlenmis olup, hukuka aykirilig
Onleyen sebeplerden biridir. Ancak zarar gorenin rizasinin hukuka aykiriligi bertaraf
edebilmesi ic¢in aranan temel kosul, verilen rizanin gegerli olmasidir®. Rizanmn
gecerli olmasi demek; TBK. 27/1’de belirtilen gecerlilik kosullarini tasimas1®*®; yani
kanunun emredici hiikiimlerine, ahlaka, kamu diizenine, kisilik haklarina aykiri
olmamasi ve konusunun imkansiz olmamasidir.

Buna gore zarar gorenlerin kendi kisilik haklarini ihlal eden rizalar1 gegerli
olmayacaktir®”’. Bir kimsenin kendisinin éldiriilmesine veya viicut bitiinliigiiniin
ihlal edilmesine r1za gostermesi hukuka aykirihg kaldirmayacaktir. Otenazi de
hukukumuzda yasaktlrzos. Her ne kadar kisilerin organlarini bagislayabilseler de,
hayati organlarin bagislanmasi gibi bir durum yasam hakkina olumsuz miidahale

olacagindan miimkiin olmayacaktir®®.

Hukuka aykiriligi onlemeyen riza sadece
kisilik hakki ihlal edilen kisiye Odenecek tazminatta indirime gidilmesini
saglayacaktlrm. Spor miisabakalarinda gergeklesebilecek haksiz fiillerde 6nceden
verilmis riza hukuka uygunluk sebebidir. Ancak spor kurallarinin disina ¢ikilirsa
onceden verilmis riza indirim sebebi dahi tegkil etmeyecektirZM. Zarar gorenin

rizasinin hukuka uygunluk sebebi teskil etmeyecegi hallerden biri de rizanin haksiz

205 Nomer, s. 1565.

296 Nomer, s. 1565.

27 Kilicoglu, 2015, s. 298.

2% Nomer, s. 155; Remzi / Aydin, s. 427.
% Remzi / Aydin, s. 427.

21 Nomer, s. 155.

1! Remzi / Aydin, s. 427.
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fiil yapildiktan sonra verilmis olmasidir. Riza haksiz fiil yapilmadan verilmelidir.
Aksi halde bu riza hukuka aykiriligi ortadan kaldirmayacak; tazminattan feragat
anlamina gelecektirm.

Kisiler kendilerine tibbi miidahalede bulunulmasina riza gosterebilirler. Riza
olmadan hastaya yapilan tibbi miidahaleler hekim hatas1 olmasa dahi hukuka
aykiridir ve tazminat sorumlulugu doguracaktir. Ancak istlin nitelikte 6zel yarar
veya kamu hukukuna dayanan bir yetkinin varligi halinde midahale hukuka aykir1
olmayacaktir. Ustiin 6zel yarar irade beyaninda bulunamayacak durumdaki kisiler

213

icin gecerlidir==".

2. Ustiin Nitelikte Kamusal Yarar

Ustiin nitelikte kamu yarar1 dzellikle kitle iletisim araglariyla kisilik haklarina
yapilan saldirilarda Onem tasimaktadir. Televizyonda, radyoda, gazetelerde,
internette yapilan yayinlarda kamunun aydinlatilmasi s6z konusu olabilmektedir.
Boyle bir durumda o6rnegin bir kisi hakkinda yapilan haberde o kisinin kisilik
hakkiyla, kamunun bilgi edinme hakki catisabilir. Bu durumda karsilikli menfaat
catismasi s6z konusu olacaktir. Menfaatler tartildiginda {istiin kamusal yarar baskin
cikarsa, kisilik hakkinin ihlali hukuka aykiri sayilmaz. Ancak yapilan yayinin
kamunun aydinlatilmasina yonelik ve dogru olmast sartlar1 aranmaktadir®?,

Basin kamuyu aydinlatma gorevini yerine getirirken kimi zaman Kkisilerin
kisilik haklarin1 ihlal etmekte ve hukuki, cezai sorumlulukla kars1 karsiya
kalmaktadir. Basinin haber verme hakki doktrinde hukuka uygunluk nedeni olarak
kabul gormektedir®®. Haber verme hakki; kamu yarari tasiyan bir olay topluma

216

haber vermek, bildirmektir=. 5187 Sayili Basin Kanunumuzun basin 6zgiirliigii ve

smirlariyla ilgili 3. Maddesi su sekildedir;

22 Remzi / Aydin, s. 427.

213 Nomer, s. 155.

2 Nomer, s. 156.

2> Dogan Pmar Bahar, Catisan iki Deger: Haber Verme Hakki ve Kisilik Hakki, Ankara
Barosu Dergisi 2014/4, s. 486.

2 pogan P. B., s. 486.
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“Basin ozgiirdiir. Bu ozgiirliik; bilgi edinme, yayma, elestirme, yorumlama ve
eser yaratma haklarint ierir.

Basin ozgiirliigiiniin kullanilmasi ancak demokratik bir toplumun gereklerine
uygun olarak;, bagkalarmmin séhret ve haklarimin, toplum saghginin ve ahldakinin,
milli giivenlik, kamu diizeni, kamu giivenligi ve toprak biitiinliigiiniin korunmasi,
Devlet sirlarmmin agiklanmasinin veya sug¢ islenmesinin onlenmesi, yargt giictintin
otorite ve tarafsizliiginin saglanmasi amaciyla sumirlanabilir.”

Yargitay 4. Hukuk Dairesi de bu konuya 2017/3753 E, 2017/7881 K sayil
kararinda “Ne var ki basin 6zgiirliigii sumirsiz olmayip, yayinlarinda Anayasa'nin
Temel Hak ve Ozgirliikler bolimi ile Turk Medeni Kanunu'nun 24 ve 25.
maddesinde yer alan ve yine ozel yasalarla giivence altina alinmis bulunan kisilik
haklarina saldirida bulunulmamast da yasal ve hukuki bir zorunluluktur. Basin
ozgiirliigii ile kisilik degerlerinin karsi karsiya geldigi durumlarda; hukuk diizeninin
catisan iki degeri ayni zamanda koruma altina almas: diigiiniilemez. Bu iki degerden
birinin digerine tistiin tutulmasi gerektigi, bunun sonucunda da, daha az iistiin olan
yvararin daha ¢ok tistiin tutulmas: gereken yarar karsisinda o olayda ve o an igin
korumasiz kalmasimin uygunlugu kabul edilecektir. Bunun icin temel Olcut kamu
yvararidir. Gerek yazili ve gerekse gorsel basin bu islevini yerine getirirken, ozellikle
yaymmn gerc¢ek olmasini, kamu yarart bulunmaswim, toplumsal ilginin varligini,
konunun giincelligini gozetmeli, haberi verirken o6zle bi¢im arasindaki dengeyi de
korumalidir. Yine basin, objektif simirlar i¢inde kalmak suretiyle yayin yapmalidir. O
anda ve goriintirde var olup da sonradan gercek olmadigi anlasilan olaylarin

217 seklinde agiklik getirmistir.

yaymmindan da basin sorumlu tutulmamalidir.

Anayasamizin 83/1 maddesi uyarinca Tirkiye Biiyiik Millet Meclisi iiyeleri,
Meclis ¢aligmalarindaki oy ve sézlerinden, Mecliste ileri siirdiikleri diisiincelerden, o
oturumdaki Baskanlik Divaninin teklifi {izerine Meclis tarafindan baska bir karar
alinmadik¢a, bunlari Meclis disinda tekrarlamak ve agiga vurmaktan sorumlu

tutulamazlar. Ancak vekillerin kisisel kinlerinin tatmini i¢in bagkalarinin kisilik

haklarina saldirmasi, yasama dokunulmazhii kapsamina girmez?'®. Burada 6nemli

217 https://lemsal.yargitay.gov.tr
218 Nomer, s. 158.
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husus; yasama dokunulmazliginin sorumluluga iliskin oldugu, fiilin hukuka

aykiriligini ortadan kaldirmadigidir®®®,

3. Ustiin Nitelikte Ozel Yarar

TBK. 63/I1 maddesi uyarinca zarara ugrayan kisi ile zarar veren Kkisinin
menfaatleri ¢atistiginda; failin korunmaya deger daha iistiin nitelikte bir 6zel yarari
mevcut ise, fail dogan zarardan sorumlu tutulmayacaktir®®, Ornegin dagda bir halata
bagl kalan iki dagcidan birinin halatin gevsemesi sonucu tek kisiyi tastyabilecek
hale gelmesiyle diger ucunu keserek diger dagcinin 6liimiine ya da yaralanmasina
sebebiyet vermesi halinde, kendi yasami daha istiin nitelikte 6zel yarar teskil
edecektir®,

Yine bilinci yerinde olmayan kisinin ameliyata alinip, rizasi olmamasina
ragmen tedavi amaciyla viicut dokunulmazligimin ihlélinde ya da rizasi alinmig
olmasmma ragmen sonradan ortaya cikan ve acil miidahale gerektiren tibbi
midahalelerde tedavi altindaki kisinin iistiin nitelikteki 6zel yarar1 hekimin fiilindeki
hukuka aykiriligi ortadan kaldirmaktadir®?,

Faydali vekaletsiz isgérme fiileri de lstiin nitelikli 6zel yarar varligindan
hukuka uygun kabul edilmektedir. Ornegin; komsusu evde yokken evinde yangin
cikmasi halinde komsunun kapisi kirillarak yangina miidahale edilmesi durumunda;

kapinin kirilmas1 hukuka uygun kabul edilecek, zarar goren herhangi tazminat

talebinde bulunamayacaktir®®>,

4. Kamu Hukukuna Dayanan Yetkinin Kullanilmasi

Tiirk Borg¢lar Kanunumuzun 63/I maddesi uyarinca kamu hukukuna dayanan

yetkinin kullanilmasi da kural olarak hukuka aykiriligi ortadan kaldirir. Ornegin

2% Nomer, s. 158.
220 Bilgili / Demirkapu, s. 98.
??1 Bilgili / Demirkapu, s. 98.
222 Gokcan, s. 44.
22 Gokcan, s. 47.
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polisin gorev icabi kimseyi yakalamasi, haciz memurunun bir esyayr haczederek
yediemine teslimi eylemleri kanuna dayanan yetkiler oldugundan hukuka aykirilik

teskil etmezler?’

. Ancak kanun maddesinde hukuka aykiriligin ortadan kalkmasi i¢in
tek kosul kanunca verilen yetkinin icerisinde kalinmasidir. Polisin gorevi icabi
yakaladigi kimseye anlamsiz sekilde kaba kuvvet uygulamasi halinde, polisin
sorumlulugu s6z konusu olacaktir. Kamu kudretinin kullanilmasinda, kamu menfaati
0zel menfaate Ustiin geldigi i¢in 6zel menfaat hukuki korumadan mahrum

b1rak11m1§t1r225.

5. Ozel Hukuka Dayanan Yetkinin Kullanilmasi

Kanuni kosullar igerisinde kalmak kaidesiyle; 6zel hukuktan kaynaklanan bir
hakkin kullanilmas1 hukuka aykirilik teskil etmez??®. Ornegin; komsunun komsuluk
hukukundan dogan iliskilerden kaynaklanan, malikin miilkiyet hakkini kullanmasina
katlanmasi gerekirw. Ancak s6z konusu hak kotiye kullanilmamalidir. Ciinki
hakkin kotiiye kullanilmast hukuka aykirilik teskil eder. Tiirk Medeni Kanunumuz
2/11. maddesinde, bir hakkin kétiye kullanilmasmin hukuk sistemi tarafindan
korunmayacagini diizenlemistir. Su halde her hak amaci i¢inde kullanilmalidir.
Ornegin miilkiyet hakki sahibi tasmnmazini diledigi sekilde kullanabilir. Ancak sirf
ucaklarin inis, kalkislarin1 engellemek maksadiyla arazisine yiiksek bir direk

dikmesini hukuk korumayacaktir®?,

6. Hakli Savunma (Mesru Miidafaa)

Borglar Kanunumuzun 64/1. Maddesinde; hakli bir savunma nedeniyle

tecaviiz edenin malina veya sahsina verilen zararin mesru miidafaa niteliginde

224 Nomer, s. 160; Gokcan, s. 42.

% Oguz, s. 123.

226 Eren, s. 625.

22l Narter Sami, Kusursuz Sorumluluk, Haksiz Fiil Sorumlulugu ve Tazminat Hukuku,
Ankara 2016, s. 416.

228 Remzi / Aydin, s. 426.
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oldugu ve bundan dolay1 herhangi bir tazminatin dogmayacagi diizenlenmistir. Su
halde hakli savunmanin da fiilin hukuka aykiriligini ortadan kaldiracagi belirtilmistir.
Ancak hakli savunmanin fiilin hukuka aykiriligini ortadan kaldirabilmesi i¢in bir
takim sartlarin varlig1 gerekmektedir. Bunlar;

Hakli savunmada bulunan kiginin kendisinin veya iiciincii bir kisinin sahis ya
da malvarligina karsi yonelmis olan bir saldiri olmalidir: Kisiye iliskin saldiri,
hayat, viicut biitiinliigti, saglik, Ozgiirliik, 1rz, namus veya serefe karsi yonelmis
olabilir?®®. Saldiri magdurun kendisine veya iiciincii kisiye yonelik olabilir. Onceden
ceza hukukumuzda mal i¢in hakli savunma kabul edilmezken, sadece borglar
hukukumuzda mal i¢in hakli savunma miimkiindii®*®. Ancak yeni TCK madde
25/I’de mesru miidafaa ile ilgili; “Gerek kendisine ve gerek baskasina ait bir hakka
yvonelmis, gerceklesen, gerceklesmesi veya tekrart muhakkak olan haksiz bir saldiriy
o anda hal ve kosullara gore saldwri ile orantili bicimde defetmek zorunlulugu ile
islenen fiillerden dolay faile ceza verilmez.” seklinde diizenleme yapilarak, mal igin
mesru miidafaa da kapsama alinmis ve artik ceza hukukumuzda da mal i¢in mesru
miidafaa kabul edilmistir®*'. Mala yonelik saldirinin konusunu zilyetlik teskil eder®®?,
Bu sebeple TMK madde 981, zilyede gii¢ kullanarak zilyetligini koruma yetkisi
vermistir.

Bir kimsenin hukuka aykiri bir tecaviizii bulunmalidir: Bir hayvan veya
esyadan kaynaklanan tehlikeden kaginmak amaciyla bir baskasinin malina verilen
zarar sonraki baslikta deginilecegi lizere zorda kalma(iztirar) halidir, hakli savunma
kapsamina girmez”*®. Tehlike bizzat insandan kaynakli olmahdir®*. Ayni zamanda
kamu hukukundan dogan bir goérevin ifas1 sirasinda veya bir hakkini koruyan
kimseye kars1 hakli savunma imkani yoktur235.

Saldr1 yakin ve gercek olmalidir: Saldir1 zarara yol agmasa dahi, yakin bir
zarar tehlikesi dogurmasi yeterlidir. Hakli savunmada asil amag zarar1 degil, zarar

236

tehlikesini onlemektir=>. Zarar dogmus ve saldiri tamamlanip sona ermisse artik

22 Eren, s. 629.

20 Kihgoglu A. , 2015, s. 292.

#L Kihgoglu A. , 2015, s. 292.

22 Eren, s. 629.

2% Remzi / Aydin, s. 428.

24 Kiligoglu Mustafa, Tazminat Hukuku, Ankara 2016, s. 98.
%5 Remzi / Aydin, s. 428.

236 Kilicoglu, 2015, s. 292.
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hakli savunmadan s6z edilemeyecektir. Tamamlanmis ve sonuglarini dogurmus bir
saldirtya kars1 miidafaa s6z konusu degildir. Hakli savunma ancak zararin dogma
tehlikesi varsa veya zarar dogmus, ancak tekrari tehlikesi sdz konusu ise
mimkiindur®’. Ayni zamanda saldirn gergekten var olmalidir. Yakin bir tehlike
olmadig1 halde, varsayima ya da tahmine dayali hakli savunma miimkiin degildir®®.
Saldirt ciddi olmamasina ragmen saldirtya ugrayan kisi bunu elinde olmadan ciddi
algilarsa ve onun bu hatast mazur goriilebilecek nitelikte ise, yapilan davraniglar
hakli savunma kapsaminda kabul edilebilir®®°,

Haksiz fiil saldiryr onleme amacina yonelik ve bu amagla simirlt olarak
islenmelidir: Zarar tehlikesini Onlemek amaciyla hakli savunmada bulunan kisi,
tehlikeyi onlediginde haksizlik teskil edebilecek davranislarina son vermelidir. Zira
hakli savunmada bulunan kisinin amaci saldirgani cezalandirmak degil; kendi

hakkina verilebilecek zararlar1 dnlemektir>*°

. Aksi halde hakli savunma, 6¢ almaya
ya da, kendiliginden hak almaya arag haline gelecektir. Bu durumu ise hukuk devleti
korumayacakt1r241.

Saldiriyr defetmek adina kullanilan ara¢ da, mevcut tehlike ile tehdit edilen
varhgin degerine uygun olmahdir®?. Bu saldirida kullamlan silah ile savunmada
kullanilan silah arasinda mutlak esitligi ifade etmemekle, dengenin bulunup

3

bulunmadigi her somut olaya gore hakimin takdirinde olacaktir®. Saldiriyi

giderecek pek cok ihtimalden, saldiranin hukuken korunan varliklarina en az zarar

verecek araclar secilmelidir®**

. Aksi halde hakli savunmada sinirin asilmasi hali s6z
konusu olacaktir. Bu durumun diger adi “askin savunma”dir. Kendini haksiz bir
fiilden sakinmasi i¢in kisiye taninan bir hak olan hakli savunmada sinirin asilmasi

hakkin koétiiye kullanimi olur ve hukuken korunmaz 245,

27 Kiligoglu, 2015, s. 292.

28Remzi / Aydin, 2016, s. 429; Kilicoglu, 2015, s. 293; Kilicoglu M. , s. 98.
9 Kihgoglu M. , 2016 s. 98.

0 Kihgoglu A. |, s. 293.

1 Kilicoglu A. ,2015, s. 293.

2 Kihgoglu M. , s. 98.

23 Ayan Mehmet, Borglar Hukuku Genel Hiikiimler, Ankara 2016.

24 Kilicoglu M. | s. 98.

25 Eren, s. 630; Nomer, s. 161.
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7. Zorunluluk Hali (Iztirar Hali)

Borclar kanununun 64/11 maddesinde ““Kendisini veya baskasint a¢ik ya da
yvakin bir zarar tehlikesinden korumak i¢in diger bir kisinin mallarina zarar verenin,

’

bu zarar: giderim yiikiimliiliigiinii hakim hakkaniyete gore belirler.” seklinde
dizenlenen zorunluluk hali, bir kisinin, kendisinin veya bagkasinin sahigvarligi veya
malvarligi degerlerine karsi derhal meydana gelecek bir tehlikeyi defetmek igin,
tehlikeyle ilgisi bulunmayan iiglincii bir kisinin mallarina zarar vermesidir®®. Kuduz
bir kdpekten kurtulmaya g¢alisan kisinin, bir bagkasina ait sandalyeyi siper ederken
kirmasi; freni patlamis bir otomobilin yolda oynayan kiigiik bir cocugu ezmemek i¢in
direksiyonu kirip diikkanin vitrininden igeri girmesi; dag gezisi sirasinda soguktan
donmak tizere olan dagcilarin 1sinmak igin bos bir dag evinin kapisini kirarak igeri
girmesi gibi haller zorunluluk haline érnek verilebilir®"’.

Zorunluluk hali ceza hukukumuz agisindan da bir hukuka uygunluk halidir.
TCK. 25/11 maddesinde zorunluluk hali “Gerek kendisine gerek baskasina ait bir
hakka yonelik olup, bilerek neden olmadigi ve baska suretle korunmak olanagi
bulunmayan agwr ve muhakkak bir tehlikeden kurtulmak veya baskasini kurtarmak
zorunlulugu ile ve tehlikenin agirligi ile konu ve kullanilan vasita arasinda oranti
bulunmak kosulu ile islenen fiillerden dolayr faile ceza verilmez.” seklinde
diizenlenmistir. Borglar hukuku anlaminda, hukuka aykirilik unsurunu ortadan
kaldirilan ~ zorunluluk hali fiili, ceza hukukunda su¢ unsurunu ortadan
kaldirmaktadir®*®,

Faile ya da iiciincii bir kisiye yonelik zarar tehlikesinin bulunmasi:
Zorunluluk hali zarar verene oldugu kadar, tiglincii bir kisiye yonelik zarar tehlikesi

icin de hukuka uygunluk sebebidir®®.

Bu nedenle bir {gilinci kisiyi zarar
tehlikesinden kurtarmak ic¢in islenen fiiller de hukuka uygunluk sebebinden

yararlanacaktir®®, Ornegin; kaza sonucu yaralamp acil miidahale edilmesi gereken

2% Ayan, Borglar Hukuku Genel Hiikiimler, s. 266; Narter, s. 409; Bilgili / Demirkap, s.
96.

247 Ayan, Borglar Hukuku Genel Hikiimler, s. 266.

288 Narter, s. 409.

2 Eren, s. 294.

0 Narter, s. 410.
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kisiye ilk miidahaleyi yapmak isteyen doktorun, orada bulunan bir aracin camini
kirarak acil miidahale setini almasinda zorunluluk hali vardir.

Zarar tehlikesi sahis varligina karsi olabilecegi gibi malvarligina kars1 da
olabilir®®®. Araci yanmakta olan kisinin park halindeki baska bir aracin camini
kirarak yangin sondiirme setini almas1 halinde de zorunluluk hali vardir.

Uciincii kisiye verilen zarar, failin kendisini veya iigiincii bir kisiyi zarar
tehlikesinden koruma amacina yonelik olmali ve bu amagla sinirhi kalmalidir®?.
Ornegin donmak iizere olan dagcilarin dag evinin kapisim1 kirip igeri girmeleri,
icerideki esyalart da tahrip etmeleri halinde haksiz eylemleri hukuken
korunmayacaktir.

Failin kendisine ya da Uglncii kisiye yonelik zarar tehlikesini dnlemesi i¢in
baskasina zarar vermesinin zorunlu olmasi: SO0z konusu zarar tehlikesini baska
yollarla dnlemek miimkiin ise hukuka uygunluk sebebinden sz edilemez®:. Kendi
aracinda duran bir ilk yardim seti ya da yangin sondurici varken acil durum
bahanesiyle bunlari bir baskasinin aracinin camini kirarak alan kisi i¢in zorunluluk
hali yoktur. Zarar tehlikesini baska yollarla énlemek mimkiinse, verilen zarardan
sorumluluk s6z konusu olacaktir®”,

Zarar, zarar tehlikesiyle ilgisi olmayan kisiye verilmis olmalidir: Bu unsur
zorunluluk halini hakli savunmadan ayiran en 6nemli unsurdur. Hakli savunmada
zarar, saldirida bulunan kisiye verilmekte iken, zorunluluk halinde; ilgisiz bir G¢incl
kisiye verilmektedir. Ornegin dag evinde donma tehlikesi yasayan dagcilarin hig
tamimadiklar1 ve tehlikeyle ilgisi olmayan kiginin evinin kapisini kirarak igeri
girmeleri.

Uciincii kiginin malvarhigina zarar verilmis olmalidir: Zorunluluk halini hakli
savunmadan ayiran diger bir unsurdur. Hakli savunmada, saldirida bulunan kisisin
sahis varligina veya malvarligina zarar verilebilirken; zorunluluk halinde Gglncu
kisinin ancak malvarligma zarar verilmesi hukuka uygun olacaktir®™®. Kopek

saldirisindan sakinan kisi bir bagkasini kendine siper ederken o kisinin kolunu kirarsa

bundan sorumlu olurken, kisinin elindeki semsiyeyi kdpege vurmak icin alir ve

»1 Kilicoglu, 2015, s. 294; Narter, s. 410.
22 Narter, s. 410.

3 Kihgoglu, 2015, s. 294.

2 Narter, s. 410.

%% Narter, s. 411.
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savunma sirasinda semsiyeyi kirarsa bu verdigi zarar ig¢in zorunluluk hali
hilkiimlerinden faydalanir®®,

Medeni Kanunumuz, tasinmaz mallar i¢in zorunluluk halini 6zel olarak
diizenlemistir. Bu husus Medeni Kanunumuzun 753. Maddesinde “Bir kimse
kendisini veya baskasini tehdit eden bir zarar:t veya o anda mevcut bir tehlikeyi
ancak baskasinin tasinmazina miidahale ile onleyebilecek ve bu zarar ya da tehlike
tasinmaza miidahaleden dogacak zarardan omemli élgiide biiyiik ise, malik buna
katlanmak zorundadir. Malik, bu yiizden ugradigi zarar i¢in hakkaniyete uygun bir
denklestirme bedeli isteyebilir.”” seklinde diizenlenmistir. Bu sebeple Borglar
Kanunumuzun 64’lncu maddesinin ikinci fikrast sadece tasinir mallar icin
uygulan1r257.

Yasa koyucu zorunluluk halinde, hakli savunmadan farkli olarak; olayla
hicbir ilgisi bulunmayan kusursuz bir kisiye verilen zararin kismen giderilmesinin
hakkaniyet geregi oldugunu kabul etmistir®®. Zarar goren baskasina verdigi zararla
kendisini bir zarar tehlikesinden kurtardigina gore verdigi zararin bir kismini tazmin

259

etmelidir™. Burada zarar goérenin verdigi zarara katlanan kisinin Kkatlandigi

fedakarligin taraflar arasinda denklestirilmesi s6z konusudur®®,

8. Kendi Hakkim Korumak Icin Gii¢ Kullanilmasi

Bir kimsenin gii¢ kullanarak hakkini aramasi hukuka aykiridir. Kanunun bu
kurala getirdigi istisna; TBK. 64/l111 madesinde *“Hakkint kendi giiciiyle koruma
durumunda kalan kisi, durum ve kosullara gore o sirada kolluk giiciiniin yardimini
zamamnda saglayamayacak ise ve hakkinin kayba ugramasint ya da kullanilmasinin
onemli olgiide zorlagmasini onleyecek baska bir yol da yoksa, verdigi zarardan
sorumlu tutulamaz.” seklinde diizenlenmistir.

Kisinin hakkini kendi giiciiyle korumasindan s6z edilebilmesi i¢in gereken

sartlar;

2% Narter, s. 411.

2" Nomer, s. 267.

8 Kihgoglu, 2015 s. 295; Nomer, s. 162.
29 Kilicoglu, 2015, s. 295.

20 Kilicoglu, 2015, s. 295.
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Oncelikle bir hakkin korunmas: soz konusu olmahdir: Hak yoksa, hakkin
korunmasindan da bahsedilemeyecegi asikardir. Hakli savunma ve zorunluluk

halinin aksine, iigiincii bir kisinin hakkini korumak icin bu yola gidilemez®®*

. Kisiler
s6z konusu hiikiim c¢er¢evesinde sadece kendi haklarim1 korumak ic¢in kuvvet
kullanabilirler®®.

Kolluk giiciiniin zamaninda miidahale imkant bulunmamalidir: Haklarin
aranmasi ve elde edilmesinde ana kural, bu konularda yetkili devlet birimlerine
bagvurulmasidir. Hukuk devletlerinde haklarin temini i¢in, kimlerin ne derecede
kuvvet kullanabilecegi kanunlar vasitasiyla belirlenmistir®. Kisinin kendi hakkin,
bu makamlara bagvuramadan kendi guiciyle temin edebilmesi sadece bu makamlara
basvurulmasinin zaman ve yer itibariyle miimkiin olmamasi hallerinde olanaklidir®®*,
Kanun maddesinde kolluk guclyle kastedilmek istenen polis, jandarma gibi givenlik
guicleridir®®.

Failin  kuvvet kullanmamast halinde hakkini elde etmesinin  miimkiin
olmamasi ya da giiclesmesi gerekir: Hakkin kaybolmasi ve elde edilmesinin
olanaksizlasmasi gibi bir durum s6z konusu olmayacaksa, kuvvet kullanma hukuka

266
aykiridir

. Hakkin kaybolmasi veya elde edilmesinin olanaksiz hale gelmesi,
kendisine karst kuvvet kullanilan kisinin kimliginin ya da yakalanmasinin
olanaksizlasmasi seklinde gerceklesebilecegi gibi; hakkin ispatinin olanaksiz hale
gelmesi seklinde de gergeklesebilir267.

Kuvvet kullanma hakkin korunmasina yonelik olmali ve bunun sinirlar i¢inde
kalmalidir: Fail hakkini koruma amacinin digina ¢iktig1 an, verdigi zarardan sorumlu
tutulacaktir®®. Kacan bir hirsizi yakalayan kisinin amaci, hirsizin kimliginin tespiti

269

ve malim1 geri almak olmalidir Hirsiz1 yakalayan kisi bu amaglarini

gerceklestirmesine ve hirsizi etkisiz hale getirmesine ragmen ayrica doverse, bu

261 Ayan, Borclar Hukuku Genel Hikiimler, s. 269.
262 ayan, Borglar Hukuku Genel Hikiimler, s. 269.
263 Narter, s. 412.

%4 Narter, s. 412.

25 Ayan, Borclar Hukuku Genel Hikiimler, s. 269.
2% Kihgoglu, 2015, s. 296.

7 Kihgoglu, 2015, s. 296.

2%8 Kilicoglu, 2015, s. 297.

29 Kilicoglu, 2015, s. 297.
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eylemi hukuka aykiri olacaktir. Bu durumda kuvvet kullanmanin hakki koruma

amacina degil, ¢ alma amacina hizmet etmesi s6z konusu olacaktir®”.

9. Bilimsel Elestriler

Bir eserin veya sanat olayin bilimsel olarak §gretme ve aydinlatma amaciyla

elestrilmesi hukuka aykir1 olmayacak, tazmin yiikiimliiligi dogurmayacaktir®™.

b. Zarar

Zarar, tim hukuki sorumluluklarin en genel ve en temel kosuludur®”. TBK.
49. maddesine gore, haksiz fiilden s6z edilebilmesi ve failin sorumluluguna
gidilebilmesi igin; hukuka aykiri fiil sonucunda bir zararin meydana gelmesi

gerekmektedir?”

. Fiilin hukuka aykiriligmma ragmen herhangi zarar s6z konusu
degilse, failin ceza sorumlulugundan s6z edilse bile haksiz fiil sorumlulugu
dogmayacaktlrm.

Eger zarar s6z konusu degilse tazminat da s6z konusu olmayacaktir®®. Zarar
vermeye tesebbiis tazmin borcu dogurmaz. Zira sorumluluk hukukunun temel amaci
cezalandirmak degil, zarari tazmin etmektir’®. Yargitay Hukuk Genel Kurulu
da 2017/1334 E., 2017/545 K. Sayili kararinda tazminat sorumlulugunu “BK. 41
(TBK 49). maddesine gore, kusurlu ve hukuka aykirt bir fiille baskasina zarar veren,
bu zarari gidermekle yiikiimliidiir. Yine BK. 49 (TBK.58) maddesinde "Sahsiyet hakki
hukuka aykiri bir sekilde tecaviize ugrayan kisi, ugradigi manevi zarara karsilik

manevi tazminat namiyla bir miktar para édenmesini dava edebilir.”" Haksiz fiile

dayali bir borcun dogabilmesi i¢in, hukuka aykirt bir fiil bulunmali, fiili isleyenin

2% Kihgoglu, 2015, s. 297.

' Reisoglu Safa, Turk Borclar Hukuku Genel Hiikiimler, 2014, s.166.

22 Narter, s. 418.

23 Remzi / Aydin, s. 431; Narter, s. 418.

" Oguzman Kemal & Oz Turgut, Borglar Hukuku Genel Hiikiimler Cilt 2 , 2017, s. 38.
215 Eren, s. 542.

2% Narter, s. 418; Eren, s. 542.
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kusuru olmali, sonugta bir zarar dogmali, zarar ile iglenen fiil arasinda da uygun

#2171 seklinde ifade etmistir. Zarar tazminat

nedensellik bagi bulunmasi gerekir.
sorumlulugunun olmazsa olmazlarindandir.

TBK. 49. maddesi, zarardan s6z etmekle birlikte zararin tanimini yapmis
degildir. Zararin tanim, doktrin ve yargiya birakilmistir®’®, Doktrin ve uygulamada
zarar, “genis anlamda zarar” ve “dar anlamda zarar” olarak iki sekilde ele
alinmaktadir. Dar anlamda zarar, teknik anlamdaki maddi zarar ifade eder?’®. Bu
zarara malvarlig1 zarar1 da denilmektedir. Genis anlamda zarar ise, kisinin
malvarliginda ugradig1 zararla birlikte sahis varlifinda, yani manevi diinyasinda

ugradig1 zararlar1 da kapsamaktadir®,

i. Maddi Zarar

Bir kiginin malvarliginin, zarar verici fiil olmasaydi bulunacagi durum ile; bu

fiilin gergeklesmesi sonucunda aldigi durum arasindaki riza disi eksilmedir®®,

Malvarlig: ise; ekonomik deger arz eden, para ile olgiilebilen hukuki degerlerden

meydana gelen bir bittindiir.?*

Baska deyisle maddi zarar; kisinin malvarligindaki
riza dist eksilmedir®®:. Zarar malvarliginin aktifinin azalmasindan, mahrum kalinan
kardan veya pasifin artmasindan kaynaklanabilir’. Ancak belirtmek gerekir ki
haksiz fiilden s6z edebilmek i¢in, malvarligindaki azalmanin kisinin iradesi diginda

285

gerceklesmis olmas1 gerekmektedir™®. irade dahilinde, bir sézlesmeyle borg iistlenen

ya da miilkiyeti devreden veya bir mali tiiketen kimsenin aktifindeki azalma zarar

2T https://emsal.yargitay.gov.tr

8 Eren, s. 542.

219 Eren, s. 543.

80 Eren, s. 543.

281 Oguzman / Oz, Borglar Hukuku Genel Hikiimler Cilt 2 , 2017, s. 38 Antalya Gokhan,
Borglar Hukuku Genel Hukimler Cilt-11, isyanbul 2017, s. 86.

282 Narter, s. 419.

283 Antalya, s. 86.

284 Oguzman / Oz, Borclar Hukuku Genel Hukimler Cilt 2, 2017, s. 38 Narter, 2016, s.
419.

%85 Remzi / Aydin, 2016, s. 432; Oguzman / Oz, Bor¢lar Hukuku Genel Hiikiimler Cilt 2 ,
2017, s. 38.
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26 Doktrinde dar anlamda zarar olarak adlandirilan zarardur.

Yargitay’a gore farkin belirlenmesinde prensip olarak olay an1 esas alinir®’.

Yargitay 4. Hukuk Dairesi 31.01.2005 giin 2004/6859 E, 2005/515 Karar

niteligi tasimaz

numarali kararinda “Deprem sonucu bir bina digerinin lizerine yikilmistir. Yikilma
gerceklesmeseydi dahi zarar gorenin binasi depremde hasar gorecekti. Dolayisiyla
zarar binanin simdiki durumuyla binanin varsayima dayanan hasarli durumu
arasindaki farka gore belirlenir.”

Tazminat talebine esas olacak zararin ii¢ niteligi vardir. Bunlar; zararin
kisiselligi, zararin belirliligi ve zararin dogrudan dogruyaligidir®®®. Bu niteliklere
gore ancak belirli olan ya da belirlenebilir olan zararlar talep edilebilir. Bu zarar
ancak zarar goren veya bu hak, hukuka uygun olarak kendisine intikal eden kisi
tarafindan talep edilebilir. Ayrica zarara dogrudan dogruya maruz kalan kisiler maddi
tazminat talebinde bulunabilirler®®. Dolayli (yansima) zarara maruz kalanlarmn
tazminat talep etmeleri Borclar Kanunumuzun 53/3 maddesinde; “Olenin
desteginden yoksun kalan kisilerin bu sebeple ugradiklar: kayiplar.” seklinde istisnai
olarak diizenlenmistirzgo.

Internet ortaminda kisilik haklarmin ihlal edilmesi dolayisiyla da kazang elde
edilebilmektedir. Sik goriilen, kisinin ekonomik haklarmin hukuka aykiri sekilde
umuma arzi suretiyle kazang elde edilmesidir. Bu kazanclar da mesleki ve ekonomik
haklar1 ihlal edilenler bakimindan yoksun kalinan kar olarak ortaya ¢ikmaktadir®.
Ornegin lisans korumasiyla satilan bir bilgisayar programinin, lisanslama sistemi
devre dis1 birakilmak suretiyle normal satis degerinden ¢ok daha asag: fiyatlarda
satilmasi; yine muizik ve film sektoriinde korsan yodntemlerle pazarlama, hak

sahiplerini maddi zarara ugratmaktaduzgz.

2% Remzi / Aydin, s. 432.
27 Nomer, s. 163.

288 Narter, s. 419.

289 Narter, s. 419.

20 Narter, s. 419.

21 Ogugz, s. 135.

22 Oguz, s. 135.
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ii. Manevi Zarar

Manevi zarar, kisinin manevi degerlerine (sahsiyet haklarina, kisilik
degerlerine) kars1 yapilan haksiz bir saldir1 dolayisiyla, i¢ diinyasinda duydugu aci ve

293 Manevi zarar

elem sonucu, yasama sevincinin azalmasi olarak ifade edilmektedir
calismamin ilk bolimde detaylica yer vermis oldugum, viicut biitiinliigii, seref,
haysiyet, isim ve resim tzerindeki haklar, 6zel hayatin gizliligi gibi kisilik haklarinin
ihlalinde giindeme gelmektedir. Kisinin malvarligi degerlerinde bir azalma olmasa
da, haksiz fiil neticesinde onun duygu aleminde olusan istenmeyen durumun da
telafisi gerekmektedir. Boylece iiziintiiye maruz kalan kimsenin gektigi elemin,
1zdirabin bir parca da olsa giderilmesi; ayn1 zamanda haksiz fiili ika eden kimsenin
de cezasiz kalmamasi hedeflenmektedir®®,

Doktrinde manevi zarar objektif unsur ve siibjektif unsur seklinde ayrima tabi
tutulmaktadir. Objektif unsur, kisilik hakkinin ya da degerlerinin haksiz bir saldiriya
ugramast, yani bu degerlerde objektif bir eksilmenin meydana gelmesidir®®. Objektif
unsur tek basina yeterli olmamakta, manevi zarar icin subjektif unsurun da
gerceklesmesi gerekir. Siibjektif unsur ise; zarar gorenin soz konusu ihlal sonucu
kisiliginde, manevi varliginda objektif olarak meydana gelen bu eksilmeyi yasamasi,
onu hissetmesi, bunun sonucunda da aci, elem, 1zdirap duymasidir®®. Objektif ve
slibjektif unsurlar ayni olayda birlikte ger¢eklesmelidir. Sibjektif unsur yoksa
manevi zarar da yoktur. Objektif unsur, zarar gorenin kisilik varligini olusturan
kisilik degerlerinden birinin, 6rnegin yasama hakki, viicut biitiinligii, seref, ticari
itibar, 6zel hayat veya aile hayati1 gibi bir degerin objektif olarak saldiriya ugramasini

ifade eder®®’.

2% Kayihan Saban, Borclar Hukuku Genel Hikiimler, Ankara 2016, s. 217.

24 0guz, s. 136; Giirsoy Kemal Tahir, Manevi Zarar Ve Tazmini, Ankara Hukuk Fakiiltesi
Dergisi 1973, s. 8.

2% Eren, s. 554.

2% Eren, s. 554.

27 Eren, s. 554.
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iii. Kisilik Haklaria Saldiridan Dogan Zarar

Internet ortaminda kisilik haklarina saldir1 sonucu ortaya ¢ikan zarar maddi
olabilecegi gibi, manevi de olabilir. Bir I1SS’nin sunucularmna ag viriisleri, ag
solucanlar1 vasitasiyla ulagim saglanmasi ve orada tahribata sebebiyet verilmesi,
veya Ozellikle form elemanlar1 kullanilarak gdnderilen spam iletilerle ya da “dos
attack®®*® olarak bilinen yontemlerle sunuculara erisimi giiclestirmek, maddi zarar
olarak ortaya ¢ikan zarar ¢esidine 6rnek verilebilir®®,

Internet ortaminda kisilik haklarina saldiridan dogan manevi zararlarm biiyiik
cogunlugunu ise, kisi ya da oOlen kisilerin hatiralarina hakaret, kisilerin 6zel
yasamlarina iligkin sirlarinin paylasilmasi, kisilere ait resim ya da videolarin izinsiz
paylasilmas: fiilleri olusturur®®, Ozellikle giinlimiizde sosyal medya kullaniminin
artmasi, kisilerin paylastiklar1 video ve fotograflara saniyeler icinde binlerce kisi

tarafindan erisim saglanabilmesi, fotograf ve video paylasilmasi yoluyla yasanan

magduriyetleri arttirmaktadir.

c. Kusur

TBK. 49. maddesinde “Kusurlu ve hukuka aykiri bir fiille baskasina
zarar veren, bu zarari gidermekle yiikiimliidiir.” seklinde dizenlemeyle, kusuru
haksiz fiil sorumlulugunda vazgecilmez kilmistir. Kanun kural olarak; kisilerin
hukuka aykir1 fiillerinden dolayr sorumlu tutulmalarini kusurlu olmalarina
baglamistir. Kusur; hukuk diizenince kisiden belirli durumlarda beklenen ortalama

301

hareket tarzini sergilememesidir™ . Yani haksiz fiile sebebiyet veren kisideki

2% "Denial of service" (hizmeti engelleme) sdzciiklerinin kisaltilmist olan DoS, bir sistemi
veriye maruz tutma yoluyla diizenlenen saldiriya denir. Burada ¢ogu zaman bir web sitesinin
sayfalarim st iiste talep etme yolu izlenir. Farkli yollar izleyen DoS saldirilar1 da vardir,
ancak ortaya cikan sonu¢ aymidir: Kullamicilarin belirli bir sisteme veya siteye girisi
engellenir. DDoS (distributed denial-of-service) saldirisi ise internette farkli konumlardaki
birden fazla cihazin saldiriya katilmasiyla gerceklesir. https://www.chip.com.tr

% Oguz, s. 137.

3% Ogug, s. 137.

% Gokean, s. 41.
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stibjektif unsurdur. Kusur haksiz eylemin siibjektif unsuruyken, hukuka aykirilik
objektif unsurdur®®.

Haksiz fiillerde kusur denildiginde, her ne kadar zarar verenin kusuru
anlagilsa da; zarar gorenin yahut li¢iincii bir kisinin kusuru da s6z konusu olabilir. Bu
durumlarda bu kisilerin kusurlari da zararin belirlenmesinde dikkate almacaktir>®,

Kusurdan sz edilebilmesi i¢in, davranig sahibinin kusur yetenegini haiz
olmast gerektigi unutulmamalidir. Kusur yetenegi; temyiz, fark ve ayirt etme
yetenegine sahip olmayi ifade eder®. TMK.” da 13. Maddesinde ayirt etme giiciinii;
“Yasimin kiigtikliigii yiiziinden veya akil hastaligi, akil zayifligi, sarhosluk ya da
bunlara benzer sebeplerden biriyle akla uygun bicimde davranma yeteneginden
yoksun olmayan herkes, bu Kanuna gore aywrt etme giiciine sahiptir.” seklinde
tanimlamistir. Ayt etme giicii veya temyiz kudreti bulunmayan kisilerin
iradesinden, dolayisiyla kusurundan s6z edilemez>*.

Eger bir kimse hukuka uygun davranma ihtimali olmasina ragmen,
bireylerden beklenen hareket tarzina uygun davranmayarak; hukuk kurallarini ihlal
etmisse kusurlu say11acakt1r306. Bu sebeple kusurlu davranig daima hukuka aykiri
davranigtir. Hukuka uygun kusurlu davranistan s6z edilemez.

“Kusur, hukuka aykirt neticeyi istemek (kast) veya bu neticeyi istememekle
beraber, hukuka aykiriliktan ictinap (kaginmak) icin iradeyi kafi derecede
yormamaktir (ihmal) « 397 Bu tanimdan anlagilacagi iizere kusurun biri kast, digeri
thmal olmak tizere iki tiirii vardir.

Kast, hukuka aykirt sonucu Onceden gorerek bu sonucun dogmasini
istemektir*®®. Ornegin kan giitmede zarar veren, zarar gorene silahii dogrultmus;
onu Oldirmek istegiyle tetigi ¢ekmistir. Burada zarar veren fiilinin sonucunu

ongormekte ve bunu istemektedir.

302 Gokcean, s. 42.

303 Gokcean, s. 42.

34 Gokcan, s. 42.

3% Gokcan, s. 42.

3% Oguz, s. 137.

%7 Saymen Hakki / Elbir Kemal, Tiirk Borclar Hukuku Umumi Hiikiimleri C.1-11, istanbul
1958, s. 392.

3% Akintiirk Turgut / Kahraman Derya Ates, Borclar Hukuku Genel Hiikiimler Ozel Borg
Mliskileri, Ankara 2014, s. 90.
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Ihmal ise hukuka aykir1 sonucun dogmasini istememekle beraber, bu sonucun
dogmamas: igin gerekli dikkat ve 6zenin de gosterilmemesi halidir®®®. Ornegin bir
kisi silahin1 temizlerken tedbirsiz, dikkatsiz davranmasi neticesinde karsisinda oturan
arkadasini vurursa burada ihmalden s6z edilecektir. Clinki kisi eyleminin sonucunu
Istememis, ancak dikkat ve 6zen yiikiimliiliiglinden uzaklagsmistir.

[hmalin belirlenmesinde objektif dlgiitten faydalamlir. Burada orta seviyede,
akli basinda (normal), makul bir kisinin somut olayda durumun ozellik ve
gereklerine gore almasi gerekli onlemlere, gosterecegi 6zene, harcayacagi ¢abaya

310

gore ihmal degerlendirilecektir™. Boyle bir kimsenin alacag tedbiri almamus,

gosterecegi 6zeni gostermemis olmast o kisginin agir ihmalde bulunmus oldugunu

gosterir>

. Ancak burada olayin 6zelliklerine gore hareket edilecegi icin, rastgele bir
insan degil, o olayla ilgili; yani olayda rol oynayan kimsenin meslegi, failin yas,
cinsiyeti gibi unsurlar géz Oniine alinarak sorumluluk belirlenecektir®?. ihmalin
belirlenmesi ve degerlendirilmesinde sorumlu kisi olan zarar verenin kisisel
oOzellikleri; yani kisiligi ve kisisel, bireysel durumlart géz Oniinde tutulmaz. Bu
nedenle hakim onine gelen olayda makul bir failin fiziki, fikri, ahlaki gic¢ ve
yeteneklerini, teknik ve mesleki becerilerini goz 6niinde tutmalidir®*®,

Kusur kavraminin objektiflestirilmesi, kusur sorumlulugunu belirli bir dl¢lide
kusursuz sorumluluga yaklagtirmis bulunmaktadir®*. Bu ise, sorumluluk ve tazminat
hukukunun stibjektif ve ahlaki unsurunu geri plana atma sonucunu dogurur®®.

Hukuk h&kiminin ceza davasindaki kusur oranlariyla bagli olmadigi hususu,
Turk Borglar Kanunu madde 74°teki: “Hakim, zarar verenin kusurunun olup
olmadigi, ayirt etme giiciinlin bulunup bulunmadig1 hakkinda karar verirken, ceza
hukukunun sorumlulukla ilgili hiikiimleriyle bagli olmadigi gibi, ceza hakimi
tarafindan verilen beraat karariyla da bagh degildir. Aym sekilde, ceza hakiminin

kusurun degerlendirilmesine ve zararin belirlenmesine iliskin karar1 da, hukuk

%99 Akintiirk / Kahraman, s. 90.
310 Eren, s. 599.

11 Demir, s. 103.

312 Demir, s. 103.

313 Eren, s. 599.

314 Eren, s. 599.

315 Eren, s. 599.
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hakimini baglamaz.” hiikiimle belirtilmistir. Bu sebeple hukuk hakimi, ceza
davasindaki kusur oranlariyla bagl degildir.

Uygulamada yerel mahkemeler tarafindan ceza davasindaki kusur oranlariyla
yetinilmekte, tekrar arastirma yapilmadan hiikiim kurulmakta oldugundan, Yargitay
tarafindan bu tiir kararlar bozulmaktadir. Asagida buna iliskin baz1 Yargitay kararlari
sunulmustur.

Yargitay 4. Hukuk Dairesi 07.06.1999- 3912/5360: *“... Ceza mahkemesinde
davali belediye siiriiciisiiniin kusur orani 6/8 olarak tespit edilmis, samgin itirazi
tizerine Adli Tip Kurumu raporunda adi gecenin kusurunun 8/8 oldugu belirlenmig
ve ceza kararinda samik tam kusurlu olarak cezalandirilmistir. Kusur hukuki bir
kavramdwr ve ceza mahkemesindeki kusur orani kural olarak hukuk hakimini
baglamaz. Bu davada davali, tanik bildirip yeniden kusurun belirlenmesini istemistir.
Ceza davasinda taniklar dinlenilmedigine gére tiim kanitlarin toplanarak olusacak
durum c¢ercevesinde yeniden kusur oramimin belirlenmesi gerekir. Mahkemece bu
hususta bir karar verilmeksizin itiraza ve tanik bildirimine ragmen ceza davasindaki
kusur benimsenerek hikiim kurulmus, ne var ki bunun inandirici bir nedeni de

aciklanamamistir. Bu nedenle hiikmiin bozulmasina ...>*®”

Yargitay 10. Hukuk Dairesi 2004/13237 E.N , 2005/530 K.N.: “... Diger
taraftan saptanacak her kusurlu hareketin hukuki yénden sug teskil ettigi de
sOylenemez. Ceza Hukuku ydniinden sug teskil etmeyen “kusur” hafinin genel
anlamda Medeni Hukuk yoniinden sorumlulugu gerektirebilecegi de aciktir. Bu
nedenle; hukuk hé@kiminin “...kusur mevcut oiup olmadigina...” karar verebilmesi
icin ceza hiikmii ile bagli olmayacag ilkesinin sebebi ortadadir. Bu ilkenin tabii
sonucu olarak da kusur derecesinin takdiri ve bundan dogacak “...zarar miktarinin
tayini...” hususlarinda da hukuk hakiminin ceza mahkemesi karan ile bagh
olmayacag ilkesinin nedeni yasada kabul edildigi sekilde acikur...®"™

Yargitay 21. Hukuk Dairesi 2007/17891 E., 2007/20495 K. *“...Somut olayda
tazminat davasina bakan bu mahkeme, Ceza Mahkemesinde alinan 12.02.2004
tarihli kusur raporundaki kusur dagilimi ve Ceza Mahkemesince verilen davali

isveren Necla nin beraat karari ile bagl olmayip...**®”

*1® http://hukukdestegi.com
*' http://hukukdestegi.com
*1® http://hukukdestegi.com
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d. illiyet Bag
i. Genel Olarak

[lliyet bag1; sebep-sonug bagi demektir®*®. Buna gore zarar dedigimiz sonug,
failin haksiz hareketinden ileri gelmelidir. Haksiz fiil faili, ancak kendi fiilinin
sonucu olan zararlardan sorumlu tutulabilir®®. Zarar bu fiilden degil, baska fiilden
kaynaklaniyorsa, haksiz fiilden sorumluluk s6z konusu olmayacakt1r321. Ornegin; bir
kimse hakkinda bir web sitesindeki yazinin altina ziyaretcilerden bir tanesi hakaret
icerikli bir yorum yazmustir. Iste hareket icerikli bu yorum sebebiyle site sahibini
(hukuki anlamda icerik saglayiciyr) sorumlu tutabilmek, illiyet bagi sayesinde
miimkiin olabilecektir®?,

Bir zararin dogumuna birden c¢ok sebep yol agabilmektedir. Bunlardan

hangisi ile zarar arasinda illiyet bagi kurulabilecegine dair doktrinde iki teori

tartisilmaktadir. Bunlardan ilki sart teorisiyken, digeri uygun illiyet teorisidir.

ii. Sart teorisi

Sart teorisi; her zararin, bunun dogumu i¢in zorunlu bulunan biitiin fiillerle

sebep-sonu¢ bagi iginde oldugunu savunmaktadir®®

. Bu teoriye gore, zarar igin
zorunlu sartlar gereklidir. Bu zorunlu sartlar olmazsa, zarar dogmayacaktir®**. Bu
teoride zorunlu olmayan sartlar 6nem tasimaz. CUnki zararli sonucun dogmasina
veya artmasina katkida bulunmayanlar, hukuki onem tasimadiklar1 i¢in dikkate

alinmazlar®®

. Sartlardan her biri diger sart1 illi kilar. Bu nedenle sonucu meydana
getiren sartlardan herhangi birini gerceklestiren kisi, yalniz bu sart1 gerceklestirmis

olmasi sebebiyle zarara sebep olan sonugtan sorumludur®®. Sorumluluk icin bu

319 Bilgili / Demirkapu, s. 93.
%20 Kihgoglu, 2015, s. 313.
%1 Kihgoglu, 2015, s. 313.
22 Oguz, s. 143.

%2 Kihgoglu, 2015, s. 313.
%4 Kihgoglu M. , s. 66.

% Kilicoglu M. | s. 66.

326 Eren, s. 561.
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kisinin diger sartlar1 da gergeklestirmis olmasi gerekmez. Zararli sonucun
sebeplerinden biri olan failin fiiline, ondan 6énce mevcut veya onunla birlikte ya da
ondan sonra gergeklesen fiil ve sartlar eklense bile, ilk fiil ve zararli sonug arasindaki
illiyet bag1 gecerliligini korur®?’.

Sart teorisine gore sonucu meydana getiren biitiin sartlar birbirine esittir. Her
sart, sonucun meydana gelebilmesi i¢in zorunlu olup, biri olmadig1 takdirde sonug
meydana gelmeyecektir®?®, illiyet bagi yoniinden nazara alinacak sartlar sadece
hukuken 6nem arz eden sebepler olacagindan, somut olayda mevcut, sinir1 olmayan
sartlarin sayis1 da azalmis olur. Ornegin kapaklar1 agilan bir barajdan bosalan suyun
yerlesim yerlerini zarara ugratmasinda baraja bir bardak dolusu su atmig kisinin bu
davranigi, sel baskinina bir katkida bulunmadigindan; hukuken 6nem arz eden bir
sart niteligi kazanamaz>?.

Sart teorisi, sonucu meydana getiren sartlar biitiinlinden her biri sebep
sayildigi takdirde, sorumsuzluk sinirsiz sekilde genisletilmis olacagindan, boyle bir
sonucun hukuk ve adalet duygularmma ters diisecegi gerekgesiyle doktrinde

elestirilmektedir33°.

iii. Uygun Illiyet Teorisi

Zarardan sorumlu tutulabilecek fiilin belirlenmesinde, yasam deneyimlerine
ve olaylarin akigina gére en uygun olaninin arastirilmasi gerekiraal. Zarara en uygun
olan sebebin sorumlu tutulmasi gerekir. Bir zarara sebep olan birden fazla fiil varsa,
bunlar arasinda en uygun olamyla illiyet bagi kurulmali ve sorumluluk tespitine
gidilmelidir®®*%. Ornegin; bir trafik kazasi neticesinde dogan zarara yol acan birden
cok sebep vardir. Bunlarin basinda, kazaya yol acan kisinin fiili bulunurken, bunun
disinda aracin imalatgisi, karayolunda ara¢ seyrini saglayan alt yapiy1

gergeklestirenler bunlara ornek verilebilir.  Ancak bunlara bakildiginda, yasam

%21 Eren, s. 561.

%8 Eren, s. 561.

329 Eren, s. 561.

%0 Eren, s. 562.

31 Kiligoglu, 2015, s. 314.

332 Narter, s. 423; Kilicoglu, 2015, s. 314.
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deneyimlerimiz ve olayin akisi, bu degisik sebepler i¢cinde en uygun olaninin motorlu
tagit siiriiciistiniin fiilinin zararla illiyet bag1 kurdugunu gostermektedir®®.

Bu halde fail, ancak ylkiimliliigliinii gerektiren faktor ile zararli sonug
arasinda uygun bir nedensellik baginin bulunmasi halinde sorumlu tutulabilir. Zarara
sebep olan olaylardan biri digerinin dogumunda esas ise, onun sebebi sayilacak ve
aradaki illiyet bagindan s6z edilebilecektir®**,

Tiirk hukukunda, 6greti ve yargi kararlarinda agirlikli goriis uygun illiyet bagi
gorlisiinden yanad1r335. Bu goriis, sebep ile sonug arasinda bir illiyetin kabulii i¢in,
sonucun genel hayat tecriibesine, olaylarin tabi akimina ve objektif ihmale gore bir
sebebe baglanabilmesini aramaktadir®®. Nitekim Yargitay Hukuk Genel Kurulu da
bir kararinda uygun illiyet baginin; zararin tizerine tedbir koyulan araca yedieminin
gerekli 6zeni gostermemesinden kaynaklandigini, zarar ile bizatihi tedbir koyulmasi
arasinda uygun illiyet bagimin olmadigin kabul etmistir®®’,

Illiyet bagi haksiz fiil ile sonuc arasindaki nedensellik iliskisine dayanan
sorumlulugun tamamlayici sartlarindandir. Bir nevi hukuka aykiri fiil sonucu cereyan
etmis olan zararla, bu fiil arasinda sebep sonug iliskisinin varligidir. Eger zarar ile
haksiz eylem arasinda bir nedensellik iliskisi bulunmaz ise bu halde sorumluluktan
da s6z edilemez*®,

Ornegin bir kimsenin 6zel yasamma iliskin uygunsuz resim ve videolarini
web sayfalarina yerlestiren bir igerik saglayicinin eylemi ile, bu resim ve videolar
cok sayida kisinin izlemesinin verdigi iiziintii sebebiyle manen ortaya ¢ikan zarar
arasinda anilan tlirden bir illiyet bag1 vardir. Ciinkii kiginin duydugu elem ve 1stirabin
kaynag1 icerik saglayicinin uygunsuz resim ve videolart1 web sayfalarina
yerlestirmesidir. Bu sebep sonug iliskisi uygun illiyet olarak adlandirilir. Eger

Internet servis saglayici internet erisimi vermeseydi, internet kullanicilar1 da bu

iceriklere erisemezdi denildigi anda sart illiyet teorisi devreye girer ve bu da haksiz

3% Kihgoglu, 2015, s. 314.

%% Narter,, s. 424; Ucakhan Sema Gile¢, Maddi Tazminatin Esaslar1 Ve Hesaplanmasi,
Ankara, 1994, s. 168 .

% Kihgoglu, 2015, s. 314.

% Tuncomag Kenan, Borglar Hukuku, istanbul 1972, s. 289 .

37T HGK,28.04.1976, E. 1974/4-517, K1976/1277; Narter, 2016, s. 424.

%8 Narter, s. 424.
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ve adalet duygularini inciten tarzda sorumlulugun kapsamimi kisiler bakimindan
genisletir®®,

Belirtmek gerekir ki hukuk mahkemesince incelenen dosya hakkinda
ceza mahkemesi illiyet bagiyla ilgili hiikiim kurmus olsa da, ceza hakiminin verdigi

karar illiyet bagi bakimindan hukuk hakimini baglamayacaktir>*.

I11. internet Ortaminda Kisilik Haklarmin hlali

A. Genel Olarak

Internet, kusku yok ki yiizyithmizin en 6nemli buluslarindandir. Bu bulusun
olumlu sonuglarinin yan sira olumsuz etkileri oldugu da yadsinamaz gercektir. Bu
olumsuzluklarin basinda kisilerin internet iizerinden kisilik haklarinin ihlal edilmesi
eylemleri gelmektedir.  Internet kullanicilar1 internet ortaminmn sanal ortam
olmasiin, karsilarinda ger¢ek anlamda bir insan bulunmamasinin, yiiz yiizelikten
uzak bu ortamin vermis oldugu rahatlikla pek ¢ok hukuka aykiri eylemde
bulunabilmektedirler. Internet iizerinden kisilik haklarmmn ihlali yazi, resim, ses,
video yoluyla olabilmektedir. Bu eylemlerden su¢ boyutuna girenler Tirk Ceza
Kanunu kapsaminda degerlendirilirken; su¢ boyutuna varmasa da kisinin serefini,
haysiyetini, onurunu, sayginligini rencide edebilecek eylemler 6zel hukuk
kapsaminda degerlendirilerek bu eylemlerin sona erdirilmesi ve yarattii
olumsuzluklarin giderilmesi boyutunda 6nlemlere basvurulmaktadir.

Herhangi kisi ve kuruma ait olmayan yapiya sahip internet ortaminda, iletisim
ve haberlesme oOzgiirliikleri sonuna kadar uygulanmaktadir. Sansiirden uzak bir
iletisim ortami olarak topluma hizmet vermekte olan internet gereksiz sansiir ve
denetimden uzak tutulmaktadir. internetin sansiir ve denetimden uzak olmasinin
sebeplerinden biri de gegmiste giliniimiizdeki kadar yaygin olmamasidir. Giiniimiizde

ise milyarlara ulasan kullanicisiyla sansiir ve denetimi olmayan internet ortaminda

39 0guz, s. 144.
%0 Nomer, s. 166.
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ozellikle kisilik haklar1 biiyiik olciide ihlal edildiginden, onun belli dlgiilerde de olsa
kontrol altina alinmas: gerekliligine dair diisiinceler ortaya ¢ikarmistir®*®,

Kitle iletisim araglarin1 denetleyen bir kamu otoritesi (RTUK) oldugu gibi
0zdenetim yapan sivil otoriteler (Basin Konseyi) de bulunmaktadir. Ancak internette
icerik denetimi yapan bir kamu otoritesi bulunmamaktadir®*?,

Kisilik haklaria saldir1 bakimindan internete, internet kafe veya bu tarz toplu
internet kullanimina agik yerlerden girildigi diistiniildiigiinde, kisilik hakkini ihlal
eden eylemi gergeklestiren kisilerin tespiti pek de miimkiin gérinmemektedir. Bu
tarz yerlerde aliabilecek Onlemler bazi sitelere girisin engellenmesi olarak

diisiiniilebilir**,

B. internet Ortaminda Kisilik Haklarina Saldir1 Cesitleri

Internet ortaminda kisilik haklarina saldir1 gesitleri sl sayida degildir.
Ustelik giin gectikce yeni kisilik hakki ihlalleri ortaya ¢ikmaktadir. Bu baslik altinda
bu ihlal tiirlerinden bazilar1 agiklanacaktir. Kisilik hakkinin ihlali cesitleri tahdidi

nitelik tasimamaktadir.

a. Alan Adlan ile Kisilik Haklarma Saldir

Alan ismi birtakim sayilardan olusan ve IP adresi olarak bilinen sunucularin
internet lizerinden birbirlerini tamimalarina yarayan adreslerin, daha kolay
anlasilmasimi ve akilda kalici olmasini saglamak icin simgelenmis alternatif bir
seklidir®*. Ornek vermek gerekirse 123.123.12.123 seklinde bir IP adresindense,

www.cankaya.edu.tr seklinde verilen alan adi kisilerin zihninde daha kolay yer

%1 spzer Biilent, Elektronik Haberlesmeler, Istanbul 2002, s. 16; Tumerdem Murat,
Internette Kisilik Hakki Thlalinden Kaynaklanan Manevi Tazminat (Yiiksek Lisans Tezi),
2013, s. 51.

%2 Durak Yasemin, internet Yoluyla Kisilik Haklarina Saldir1 Ve Hukuki Korunma, Selguk
Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi Cilt:22 Say1:1 2014, s. 103).

3 Durak, s. 104.

3% Sirabas, s. 174; Argilh, s. 33.
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edinebilmektedir. Alan ismi internette web sitesine girmek istediginiz veya e posta-
gondermek istediginiz bir kisiyi, kurulusu veya sirketi tanitan internet adresidir*®.
Internet iizerinde herhangi bir web sitesine ulasimi saglayan alan isimleri
zamanla ticari bir nitelik kazanmis ve bununla birlikte birtakim hukuki sorunlar
ortaya cikmistir. Kullanilan bir alan ismi bazen marka hakkina tecaviiz, bazen
rekabetin haksiz ihlali, bazen de isim hakkina tecaviiz haksiz fiilinin konusu
olabilmektedir®®. Kullanilan alan isimlerinin tamami veya belli bir kismi, zaten
kullanilmakta olan marka, ticari isim ve gergek veya tiizel kisilerin isimleriyle ayni

347 Hukuken alan isimleri tizerindeki sorunlar

ise bir tecavuzden s6z edilebilecektir
alan admin benzerinin ya da aymsinin haksiz olarak kullanildig1 {tizerinde
yogunlasmaktadir. Bu sorunlarin ¢6ziimii ise 6zel hukuktaki marka hukuku, haksiz
rekabet hukuku ve medeni hukuk c¢ercevesinde kisiler hukuku alanlarini
ilgilendirmektedir3®.

Alan isimlerinin sahsiyet hakki bakimindan 6nem arz eden yonii ise, bir sahsa
ait olan adin (gercek veya tiizel kisi) baska biri tarafindan alan adi olarak tescil
edilmis ve kullanilmaya baslanmis olmasidir. Alan ismi bir kere alinabildigi igin,

ismin gergek sahibi kendi ismini alan ismi olarak kullanamamaktadir

b. E- Posta Gonderilmesi Yoluyla Kisilik Haklarina Saldir:

Internet kullanicilar ¢ok kolay sekilde e-posta edinebilmektedirler. Bu e-mail
adresleri, sahibi icin is ve sosyal yasaminda kendisini tanitan, ona 6zgii ve kisiligine
sik1 sikiya baglh bir gesit isim olarak kisilik hakkina dahildir®®. E-postalarda tipki
mektuplar ve haberlesme araglar1 gibi giz hayatina dahildir®®.

Internette yiiz yiize olmama, ekran karsisinda olmanm vermis oldugu

rahatlikla; sonuglar diisliniilmeden yazilan ve gonderilen e postalarla kisilik haklar

siklikla ihlal edilmektedir. Bir kisinin e-posta adresine, onun kisiligine yonelik;

345 Sirabasi, s. 174.
% Sirabas, s. 176.
347 Sirabasi, s. 176.
348 Sirabasi, s. 176.
9 Sirabag, s. 178.
%0 Sirabas, s. 178; Argilh, s. 34.
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ozellikle kisinin seref ve haysiyetini, 6zel hayati veya sirlarini, resmi veya ismi
tizerindeki kisilik hakkini ihlal edici yaziyla veya resimle ya da her ikisi birlikte
kullanilarak tecaviizde bulunulabilir®™'. Yine kisilerin e-posta adreslerine; saldirgan,
irkiitiicli veya pornografik icerikli iletilerin gonderilmesi de kisilik hakkina bu yolla
saldir1 fiilini olusturur.

E-posta yoluyla kisilerin bilgisayarlarina virlis gonderilmesi suretiyle alici
bilgisayardaki verilerin yok edilmesi, sistemin ¢dkmesine sebep olunmasi, bu viriis
vasitastyla ilgili bilgisayardaki verilerin bir bagka bilgisayara transferinin saglanmasi,
bir kamu gorevlisinin kurumsal internet baglantistm1 kullanarak girdigi web
sitelerinin dokiimiinii ¢ikarmak ve e-postalarini desifre ederek kamu gorevlisinin
kisiligi hakkinda c¢ikarimlarda bulunmak, e-posta yoluyla kisilik hakkinin ihlali
durumlarina 6rnek teskil eder.

E-postalarin avantajlarinin yani sira gilivenlik zaaflart oldugu bir gercektir.
Kisilerin e-posta adreslerine izinleri disinda girilmesi suretiyle 6zel bilgileri ele
gegirilebilir. Yine bir cihazdan digerine gonderilen e-posta binlerce domain’den
gecger. Buralarda potansiyel sug¢ islemeye hazir kisiler bu e-postalar1 durdurarak
icerigine bakabilirler. Bu giivenlik zafiyetleri nazara alindiginda ¢ok gizli bilgiler,
kayitlar, dosyalar igeren e-maillerin génderilmemesi faydali olacaktir®>?,

Internet iizerinden kisileri taciz etmeye ve onlara zarar vermeye yonelik fiiller
dogrudan gergeklestirilebilecekleri gibi dolayli olarak da gercgeklestirilebilmektedir.
Ornegin Amerika’da bir kadinin adres ve telefon numarasim ele gegiren tacizci, bu
bilgileri telekizlik hizmeti veren bir ajansin telefon ve adresi olarak gostermek
suretiyle ¢esitli usenet gruplarinda paylasmis ve bu magdur kadin telefonla ve evine
gelinmesi suretiyle ¢cok kez uygunsuz teklife muhatap edilmistir®®,

E-postadan sorumlu olan kisi, e-postay1 hazirlayan ve gonderen kisidir. Bu
durumda karsilasilacak en biiyiik zorluk elektronik postayr kimin gonderdiginin

tespiti agamasinda yasanacakt1r354.

IS irabagy, s. 178; Argll, s. 34.

%2Sirabas, s. 179.
%3Sirabasi, s. 180
®4Argll, s. 34
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E-postalar kisilik haklarimin bir parg¢asi olan 6zel hayat kapsaminda
oldugundan bir e-postanin sahibinin rizasi disinda, mahkeme karar1t olmaksizin

okunmasi da kisilik hakkina tecaviiz teskil eder>®,

c. Spam Gonderilmesi Yoluyla Kisilik Haklarina Saldir:

Kisilerin E-Posta adreslerine gonderilmekle birlikte dogrudan dogruya ona
kisiyle ilgili olmayan, rahatsiz edici haber ve reklamlar da kisilik hakkini ihlal edici
nitelik tasimaktadir®®. Spam istem dis1 alinan maillere verilen isimdir®’. Spam
adindaki elektronik postalar1 gonderen kisiye ise ‘“‘spammer” adi verilir’®®,
Giliniimiizde reklam faaliyetlerinin hiz kazanmasi, kisilerin iletisim bilgilerinin
kendilerinin rizalar1 olmadan reklam veren firmalara dagitilmasi durumlarinin
artmasi goz Oniine alindiginda bu eylemin kisilik hakkini ihlal edici fiil olarak kabulii
blylk énem arz etmektedir.

Spam gonderilerinin amaci reklam gondermek, pornografik yayinlara
yoneltmek, kanundis1 ilaglar1 pazarlamak, ideolojik amagli duyurulari topluma
iletmek gibi durumlar olabilir®®°.

Bu tiir maillere karsi internet kullanicilari, Tiirk Ticaret Kanunu’nun haksiz
rekabete iliskin hiikiimleri, Tiiketicinin Korunmasi1 Hakkinda Kanun, Tiirk Medeni
Kanunu ve Borclar Kanunu kapsaminda koruma talep edebileceklerdir®®. Ancak

ilgili spamde aldaticilik unsuru varsa ve gonderen de tacir sifatin1 haizse haksiz

rekabet kurallar1 giindeme gelebilecektir361.

5 Argll, s. 34.

36 Sirabasi, s. 182,

%7 Celebi Funda, Kisilik Haklarindan Kisinin Ozel Yasamimin ve Gizliliklerinin ihlali ve
Korunmasi, Kocaeli Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi 1997, s. 278; Dogan Murat,
Internette Sahsiyet Hakkimin Thlali, Unal Tekinalp’e Armagan Cilt II 2003, s. 466.

%8 Ocak Mehmet Akif ve diger yazarlar, Giincel Tehdit; Siber Suclar, Ankara 2014, s. 31.
359Argllh, s. 35; Ongun Coskun, Gazete, Radyo, TV Ve Internet Yaymlarinda Basmn
Davalari,Istanbul 2008, s. 43; Ozel, 2004, s. 160.

3%0 Argilly, s. 35.

%L Argilly, s. 35.
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d. WEB Sitelerindeki Yaymnlar Aracihigiyla Kisilik Haklarma Saldir:

Giliniimiizde internet gazeteciliginin  ve kisisel blog sayfalarinin
yayginlagsmasi, web siteleri lizerinden kisilik haklarina saldirilarda artislara neden
olmustur. Bu sayfalar vasitasiyla kisilerin 6zel hayatlarma iliskin fotograflarin,
sirlarin ya da olaylarin yayinlanmasi halinde web sitelerindeki yayinlar araciligiyla

kisilik haklarina saldir1 s6z konusu olmaktadir®®?

. Web sitelerinde gercege aykiri
haber veya isnatlarla, iftiralarla, hakaretamiz ifadelerle, karikattr vs. gorsel dgelerle
ya da incitici elestiri ve yorumlarla bir kimsenin seref ve haysiyetine tecaviiz
edilebilir®®, Web sitesindeki yaymlar nedeniyle maddi yada manevi zarar

olustugunda ilgili web sitesinin icerik saglayicisi zarari1 tazmin yiikii altindadir™®.

%2 Oguz, s. 106.

33 Y. 4.HD. 2012/1397 E. 2012/13189 K. sayili kararina gore “:...Davaci vekili, davalinin
imtiyaz sahibi oldugu, Yeni Ulus Elektronik Gazetesi "www.yeniulus.com” isimli internet
sitesinde, 24/06/2011 tarihinde davali tarafindan yazilan kése yazisinda, "Ozil'in babas: da
"Mesut", sevgilisi Ebru Polat'la Ibiza da tatil yapan Real Madrid'li Mesut Ozil'in babas:
Mustafa Bey, Bodrum'da ogluna nispet yapiyor" bashgi altinda, miivekkilinin ozel yagamina
iliskin fotograflar. yayinlamak ve bu fotograflarin altinda da gerekmeyen sozler, iislup
kullanarak, miivekkilinin mahrem yagantisi ihlal edilmek suretiyle, kisilik haklarina saldirida
bulunuldugunu ileri siirerek davalimn manevi tazminat ile sorumlu tutulmasini talep
etmigtir. Davali davaya cevap vermemistir. Yerel mahkemece, davacimin ozel ve mahrem
olan, yasantisimin bu sekilde haber konusu edilmesinin kisilik haklarina saldiri mahiyetinde
oldugu, Tiirk asuli tinlii bir futbolcunun babasi olmasimin, mahrem olan é6zel yasantimin
haber konusu edilmesine hak vermeyecegi, gerekcesiyle istemin kismen kabuliine karar
verilmistir. Somut olayda, Yeni Ulus Elektronik Gazetesi "www.yeniulus.com™ isimli internet
sitesinde, 24/06/2011 tarihinde, davacimin tatil yaptigi bayanla birlikte plaj fotograflar.
yvaywmlanarak verilen haberde, baba ogulun ask sarhosu oldugu, suda romantik sakalasmalar
yapildigi bashklar. altinda, 43 yasindaki iinlii futbolcu Mesut Ozil'in babasi Mustafa Bey'in
26 yasindaki sevgilisi ile tatil yaptigi, sevgilisinin oglunun sevgilisinden daha kiiciik yasta
olduguna dikkat ¢ektigi seklinde ifadelere yer verilmistir. Davacimin Real Madrid Spor
Kultbiinde futbol oynayan Tiirk asilli Alman vatandas. Mesut Ozil'in babast oldugu, dosyaya
ibraz edilen gazete haberlerinden davacimin zaman zaman oglunun transferleri ile ilgili
aciklamalarda bulundugu, menajeri gibi davrandigi, bu nedenle kamuoyunda tamindigi. ve
dava konusu fotograflarin da kamuya acik alanda ¢ekildigi anlasiimistir. Bu kapsamda,
davacimin kamuya acik alanda magazin basiminin ve magazin kamuoyunun ilgisini ¢eken
bir¢ok iinliiniin tatil yaptigi yorede, kendi iradesi ile olusturdugu ortamin basina
tasinmasinin  sonuglarina katlanmast gerekir. Davalimin internet sitesinde yaymlanan
haberlerin ve resimlerin haber verme, elestirme ve kamu oyunu bilgilendirme hakkina
binaen hazirlanmis, goriinen gerceklige uygun, giincel bir magazin haberi oldugu, haberin
yvaymlanmasinda toplumsal ilgi bulundugu, ¢atisan yararlar dengesinin davact yararina
bozulmadig, davali yéniinden hukuka wygunluk nedenlerinin bulundugu ve béylece
davacimin  kisilik haklarimin  saldiriya ugramadigi  benimsenmelidir. Yerel mahkemece
agiklanan yonler gozetilerek, istemin timden reddedilmesi gerekirken, yerinde olmayan
vazili gerekgeyle, davalimn manevi tazminat ile sorumlu tutulmus olmasi usul ve yasaya
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Web sitesindeki yayinlar yoluyla kisilik haklarina saldirilar link veya frame

365

yoluyla da olabilmektedir™". Link bir web sitesinden baska bir web sayfasina

gecilebilmesi i¢in Mouse ile lizerine tiklanmasinin yeterli oldugu sembollerdir®®®.
Frame ise bir site lizerindeyken bagka bir siteye ait kismin o site Gzerinden bilgisayar
ekraninda goriintlilenebilmesi, geri kalan kisima asil site {izerinden ulasilabilmesi
durumudur®®’. Ornek vermek gerekirse bir Link veya Frame araciligiyla, bir kisi
hakkinda seref ve haysiyeti veya 6zel hayat ve gizliligi tecaviiz edici bilgiler sunan
web sitesine dikkat ¢ekilmesinde, kisilik hakkina yonelik bir tecaviiz vardir®®, Bu
tecaviize kars1 gidilecek yol TMK. madde; 24,25 koruma talebidir®®. Zarar dogmast
halinde maddi, manevi tazminat istemi de mimkdn hale gelecektir.

Haber icerigi yayimlayan bir web sitesinde yayinlanan gercek dis1 haberlerle
de kisilerin kisilik haklar1 ihlal edilebilmektedir. Bu tarz saldirilarda Yargitay,
haberin ger¢ege uygunlugunu goéz Oniinde bulundurmakta, gergek dis1 bir haber
yayinlanmas: halinde kisiye cevap, diizeltme hakki tanmarak, olaym aslinin
yayinlanmasi halinde dahi bunun kisilik hakki ihlalini ortadan kaldirmayacagini,
sadece tazminat miktarinin belirlenmesinde géz Onilinde bulundurulabilecegini

belirtmektedir®”.

Bu tiir yaymlar web sitesinde bulundugu siirece tecaviiz devam etmektedir®’.

Bu durumda 5651 Sayili Kanundan 6nce agilabilecek dava dncelikle; TMK. Md.25/1

uygun  dismediginden  kararin  bozulmasi  gerekmistir.””  (yaymmlanmamis karar)
(https://www.lexpera.com.tr/).

%40Oguz, s. 106.

% Tiimerdem, s. 90.

366 Sirabasi, s. 190.

367 Sirabasi, s. 190.

%8Sirabast, s. 190.

369 Sirabasi, s. 190.

370 Mahkemece yapilan yargilama sonucunda; davaya konu haberin bir élgiide yasal smirlari
astig1 disiiniilse bile, davacinin bagvurusu Uzerine durumun gercege uygun bir sekilde ifade
edilmesine olanak tanindigi, davaciya
cevap hakk: kullandirilarak kisilik haklarimin zedelenmesinden dogan zararin bu yol ile
giderildigi kabul edilerek davanin reddine karar verilmistir. Dosya kapsamindan, gergekligi
kanitlanmamis iddialarin  yayinlanmasi yoluyla kisilik haklarina saldirida  bulunuldugu
anlasilmaktadir. Mahkemece bu husus tespit edilmesine ragmen, cevap hakk: kullandirildig:
gerekgesiyle davanin reddine karar verilmistir. Mahkemenin red gerekgesi, ancak tazminat
miktariin takdirinde indirim sebebi olabileceginden, uygun bir miktar tazminat verilmek
tizere  kararmin  bozulmasi  gerekmistir.  Yargitay 4. Hukuk  Dairesi,Esas
Numarasi: 2013/6188 Karar Numarast: 2014/2928, Karar Tarihi: 24.02.2014
(https://legalbank.net/).

1 Sirabag, s. 191.
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geregince saldirtya son verilmesi (durdurma) davasiydi ve ayrica bu davayla beraber
TMK m 25/2 diizeltmenin veya kararin {igiincli kisilere bildirilmesi veya
yayinlanmasi da talep edilebilirdi. 5651 Sayili Kanun’la birlikte bu husus ilgili
kanunun “Igerigin yaymdan ¢ikarilmasi ve cevap hakkir” bashgi altinda 9. Maddede

diizenlenmistir.

e. Cesitli Yazihmlar Aracihgiyla Kisilik Haklarinin Thlali

i. Truva Atlar

Truva at1 legal bir program igindeki illegal yazilim olup, talimat alir ve bir is
yaptyormus gibi goriiniir. Oysa ki kullanicidan habersiz ve kullanicinin iradesi
disinda islemler yapan bir kotii niyetli yaz111md1r372. Cesitli programlarin igine
gizlenen truva ati cahstirldiklarinda sisteme zarar veren yazilhimlardir®”. Truva atlari
diger kotii niyetli yazilimlardan farkli olarak kendi baslarina calisgamazlar. Truva

atlarmin  zararlih@ kullanicinin  hareketlerine baghdlr374. Sistem internete

baglandiginda disariya veri aktarimi yaparlar375.

Truva ati mitolojideki Truva
savaglarinda tahta atin hediye olarak gonderilmesi ile kale igine alinmasi, ardindan
atin i¢ine gizlenen diisman askerlerinin kaleyi ele gecirmeleri mantigiyla
calismaktadir®®. Truva atlar viriis ve solucanlardan farkli olarak yayilmayip, sadece
girdikleri sistem icerisinde faaliyet gosterirler.

Bu zararli yazilimlar genellikle bilgisayarlara indirilen miizik, dosya ve
programlara ilistirilmek suretiyle sisteme giris yapmaktadir®”’. Bu yazilimlar e-
postalarin ara¢ olarak kullanilmasi suretiyle de génderilebilmektedir378. Bu zararh

yazilimi kotii niyetli kisiler uzaktaki kisilerin bilgisayarlarindan veri hirsizlig

amaciyla kullanmaktadirlar.

32 Ocak ve Diger Yazarlar, s. 28.

" Oguz, s. 110.

4 Demir, s. 78; Akarslan Hiseyin, Bilisim Suglari, Ankara 2012, s. 91.
> Ocak ve Diger Yazarlar, s. 28.

% Oguz, s. 110.

%7 Ocak ve Diger Yazarlar, s. 28.

8 Oguz, s. 110.
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ii. Bukalemunlar

Bukalemunlar Truva atlariyla benzer 6zellik gosteren zararli yazilimlardir.
Bukalemunlar sistem i¢in normal ¢alisan ve zarar1 olmayan bir programmis gibi
goziikmekle birlikte sistem igine girdikten sonra gercek kimligini ortaya ¢ikarmakta
ve hukuka aykir1 eylemler gerceklestirmek iizere ¢alismaktadir®®. Bu kotl niyetli
yazilimlara kendilerini gizlemelerindeki basarisindan dolayr bukalemun adi
Verilmistir380. Bukalemunlar 6zellikle ¢ok kullanicili sistemlerde kullanici adlar ve
sifreleri i¢in giris iletilerini taklit edecek sekilde programlanmlslard1r381. Bu
yazilimlar sisteme giren kullanicilarin kullanici adi ve sifre bilgilerini igeriklerindeki
dosyaya kaydeder ve daha sonra sisteme bakim i¢in bir siire ulagilamadig1 uyarisi
verirler®®. Iste bu siiregte bukalemunu yazan yazilimci kendi 6zel sifresini
kullanarak sisteme girmekte ve kaydedilen kullanicti adi ve sifreleri ele
gecirmektedir®®®. Boylelikle kullanici bilgileri haksiz sekilde ele gegirilen
kullanicilarin  kisilik haklarmma saldirt magduru olmalar1 kagmilamaz hale

gelmektedir.

iii. Solucanlar

Solucanlar, daha karmasik yapiya sahip olan zararli yazilimlardir. Genellikle
e-posta ile gonderilen ekler, ¢esitli web siteleri ve ag lizerinde paylasilan dosyalari
kullanarak yayilirlar. Solucanlar, bir sistemi ele gegirdiklerinde, kullanicinin baska
bir eylemine ihtiyag duymadan, kullanic1 veri kaynaklarini kullanarak (e-posta adres
listesi gibi) kendi kaynak dosyalarim1i hizli bir sekilde diger kullanicilara da
ulagtirmayt denerler ve bu yolla kendilerini c¢ok fazla sayida cogaltabilirler.

Solucanlar bunu yaparken, kullanicilarin bant genigliklerini ve ag kaynaklarini

% Oguz, s. 110.

%0 Erguin ismail, Siber Suglarin Cezalandirilmas: ve Tiirkiye'de Durum, Ankara 2008, s.
355; Oguz, s. 111.

1 Ocak ve Diger Yazarlar, s. 31.

%2 Oguz, 2010, s. 111; Ocak ve Diger Yazarlar, s. 31.

% 0guz, s. 111.
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kullandiklarindan aglarin kilitlenmesine; e-posta sunucularmin asirt yiiklenmesine

veya Web kaynaklarina erisim hizinin diigmesine sebep olabilmektedir®®,

iv. Virusler

Yaygin virtsler genellikle dikkatsiz ya da yetersiz bilgi sahibi bilgisayar
kullanicilan tarafindan farkinda olmadan gonderilirler. Bu kotii amagh yazilimlar,
cogunlukla bagka bir yazilimm yaninda ek olarak internet baglantilarini (linkler)
kullanarak ya da diger programlarin kaynak kodlarinda kendilerini gizleyerek
bilgisayarlara bulasir. Farkli virlis ¢esitleri bulastiklari isletim sistemlerinin farkl
bélimlerinde etkinlik gosterebilirler. Virusler, etkinlik gosterdikleri alanlara gore 4
farkl1 gruba ayirilabilir®®;

Dosya sistemi virUsleri: Farkli dosya sistemleri igerisinde yer alan viriis
cesididir.

Onyiikleme bolimiu (boot sector) virisleri: Isletim sisteminin dnyiikleme
dosyalar1 arasina sizarak bilgisayarin acilmasiyla birlikte caligmaya bagslayan
viruslerdir.

Makro yazilim virUsleri: MS Office gibi makro yazilimlarin igerisinde
gizlenen viruslerdir.

Komut dosyasi (script host) viriisleri: Internet sayfalarmin kaynak kodu
dosyalari igerisinde gizlenen viriislerdir.

Farkli  viriisler, bulastiklar1  bilgisayarlara  farkli oranlarda zarar
verebilmektedir. Bu etki bazen kullaniciy1r fazla rahatsiz etmeyecek bir seviyede
olurken, bazi viriis ¢esitlerinde sistemi tiimden c¢oOkertecek kadar ciddi hasarlara

sebep olabilmektedir=®®.

%4 istanbul Teknik Universitesi Bilgi Islem Daire Baskanlizi Web  Sitesi,

http://bidb.itu.edu.tr/eskiler/seyirdefteri/blog/2013/09/07/vir%C3%BCs-solucan-ve-truva-
at%C4%B1

% istanbul Teknik Universitesi Bilgi Islem Daire Baskanligi Web Sitesi,
http://bidb.itu.edu.tr/eskiler/seyirdefteri/blog/2013/09/07/vir%C3%BCs-solucan-ve-truva-
at%C4%B1

% istanbul Teknik Universitesi Bilgi Islem Daire Baskanligi Web Sitesi,
http://bidb.itu.edu.tr/eskiler/seyirdefteri/blog/2013/09/07/vir%C3%BCs-solucan-ve-truva-
at%C4%B1
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Viriis, solucan ve truva atlar arasindaki farklara bakildiginda;

Viriisler yayilabilmek i¢in kullanicinin kendisini diger kullanicilara bilerek
veya bilmeyerek yollamasini beklerler, solucanlar ise bdyle bir seye gerek duymadan
bir bilgisayara girdigi anda kendisini ¢ogaltmaya ve yeni kullanicilarin
bilgisayarlarina ulasmaya ¢aligirlar.

Solucanlar genellikle ag kaynaklarimi hedef alirken, viriisler daha ¢ok
bulastig1 bilgisayarin sistem kaynaklar1 iizerinde etki gosterirler. Truva atlarinin
hedefi ise, sistem tizerinde delikler yaratarak programcisina bu bilgisayara miidahale

edebilecegi bir ortam yaratmaktir.

IV. Kisilik Haklarina Saldir1 Halinde Basvurulabilecek Hukuki Yollar

Hukuken en degerli varlik olan insanin, en 6nemli hakk: kisilik haklarina
kars1 saldirilar teknolojik gelismeler gbz oOniine alindiginda siirekli artmaktadir.
Kisilik  haklarina saldir1, herkes tarafindan ve ¢ok c¢esitli  sekillerde
gerceklestirilebilmektedir. Bu saldirilara karsi hukukun temeli olan birey ve bireyin
de en 6nemli varligini teskil eden kisilik haklari, gerek kamu hukuku gerekse 6zel
hukuk kapsamina giren mevzuata iliskin diizenlemelerle koruma altina almmigtir®®’.
Kisilik haklarinin korunmasina dair 6zel hukuk kapsamindaki diizenlemeler; TUrk
Borglar Kanununda, Tlrk Medeni Kanunda, Fikir ve Sanat Eserleri Kanununda ve
haksiz rekabete iligkin hiikiimler dolayistyla Tiirk Ticaret Kanununda yer almaktadir.
Kisilik hakkinin korunmasina dair 6zel bir diizenleme Ongoriillmeyen hallerde bu
genel koruyucu hitkiimlerden yararlanilmasi s6z konusu olacaktir>®®,

Internet araciligiyla kisilik haklarina saldirrya karst hukukumuzda heniiz 6zel
bir diizenleme bulunmamaktadir. Dolayisiyla, Turk Medeni Kanunumuz ve Turk
Borglar Kanunumuz bagta olmak iizere genel kanun diizenlemelerindeki kisilik
haklarina saldir1 hallerinde bagvurulacak yollara deginmek yerinde olacaktir.
Haberlesme, goriintii alma, ses kaydetme tekniklerinin gelismesi, internet

kullanimiin tim diinyada biiyiik oranlardaki artist bu hiikiimlerin 6neminin de

%7 Oguz, s. 144.
%8 Zorlu Siiheyla, internet Yoluyla Kisilik Haklariin ihlali ve Korunmasi Tez Calismast,
Konya 2010, s. 88.
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artmasimna neden olmustur. Bu sebeple Medeni Kanunumuz kapsaminda kisilik
hakkinin korunmasi amactyla, tilkemizdeki herhangi bir mahkeme tarafindan, sikayet
bulunmasi halinde, dosya Uzerinde koruma tedbiri®® olarak erisimin engellenmesi
karar1 verilmektedir®®®. Ancak bazi yazarlara gore, 5651 Sayili Kanun ile beraber
hukuk mahkemelerinin bu yetkisi ortadan kalkmistir. Yani 5651 sayili kanun
yiiriirlige girdikten sonra erigimin engellenmesine dair kararlar bu kanuna gore
verilir®®:,

Kisilik haklarina yapilan saldirilar neticesinde agilabilecek davalar,
koruyucu davalar, tazminat davalar1 ve vekaletsiz is gérme davalar1 olarak Uge
ayrilarak incelenebilir. Bunlar Anayasanin 17. Maddesine dayanarak Turk Medeni
Kanunun 25 ve Tiirk Borglar Kanununun 49. Maddelerinde diizenlenmislerdir®®?. Bu
ayrim Tiirk Medeni Kanunu, 25. Maddesinde kisiligin korunmasina iligkin saldirilar
icin duzenlenen ; “Davact, hdakimden saldiri tehlikesinin 6nlenmesini, stirmekte olan
saldirtya son verilmesini, sona ermis olsa bile etkileri devam eden saldirinin hukuka
aykiriligimin tespitini isteyebilir. Davact bunlarla birlikte, diizeltmenin veya kararin
tictincii kisilere bildirilmesi ya da yayimlanmasi isteminde de bulunabilir. Davacinin,
maddi ve manevi tazminat istemleri ile hukuka aykiri saldirt dolayisiyla elde edilmis
olan kazancin vekdletsiz is gorme hiikiimlerine gore kendisine verilmesine iliskin
istemde bulunma hakk: sakhidir” seklindeki diizenlemeye gore yapilmistir. Bunlarin
yaninda kisilik haklarinin ihlali halinde sebepsiz zenginlesme davasinin agilabilecegi
de doktrinde ifade edilmektedir®®. Fikri haklarin ihlali halinde Tirk Medeni
Kanununda oOngorulen davalar agilabilecegi gibi, Fikri Sinai Haklar Kanunu
kapsaminda diizenlenen; onleme, durdurma, tespit, maddi ve manevi tazminat
davalarin1 agmak da miimkiindiir®®.

Kisilik haklarina saldirilarda dikkat edilmesi gereken bir konu da,

internet ortaminda gerceklestirilen kisilik haklarina saldirilarda saldirilarin tespitinin

zorlugu, delillerin ortadan kolayca kaldirilabilmesidir. Bu nedenle haksiz yayinlarin

% Tatar Erol, internete Erigsimin Engellenmesi, YD C.36,5S1-2, 2010, s. 138.
%0 Zorlu, s. 88.

%1 Zorlu, s. 89.

%92 Zorlu, s. 105.

% Bulut, s. 177.

3% Oguz, s. 145.
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kaybolmamasi i¢in ve sorumlularin tespiti i¢in sulh hukuk mahkemesinden delillerin
tespiti istenmelidir®®>.

Ornegin; bir internet sitesinde, A sirketinin gercege aykir1 sekilde cevreyi
kirlettigi haberinin verilecegi varsayilirsa, yayina heniiz baslanmamissa 6nleme
davasi agilabilir®®.

Koruyucu davalar TMK. madde 25/I’de diizenlenen, genis gergeveli
ve etkili bir koruma saglamak igin kisilik haklarina saldir1 halinde agilabilecek
davalardir. Bu davalar tazmini nitelik tasimazlar. Bu sebeple koruyucu davalara,
tazmini nitelik tasimayan hukuk davalar1 da denilmektedir®®".

Tazminat davalar1 ise TMK. madde 25/III’de diizenlenmistir ve
davalar kisilik haklarina saldir1 sebebiyle meydana gelen zararlar1 tazmine yoneliktir.
Kisiligin korunmasiyla ilgili davalara ge¢gmeden once burada Tirk Medeni
Kanunundaki ve Tiirk Borglar Kanunundaki kisiligin korunmasiyla ilgili
diizenlemelere yer vermekte fayda vardir;

Medeni kanunumuz:

“B. Kisiligin korunmast

1. Vazgeg¢me ve asirt simirlamaya karsi

Madde 23- Kimse, hak ve fiil ehliyetlerinden kismen de olsa vazgecemez.

Kimse ozgiirliiklerinden vazgegcemez veya onlart hukuka ya da ahlaka aykirt
olarak sinirlayamaz.

Yazili riza iizerine insan kokenli biyolojik maddelerin alinmasi, asilanmasi ve
nakli miimkiindiir. Ancak, biyolojik Madde verme borcu altina girmis olandan
edimini yerine getirmesi istenemez; maddi ve manevi tazminat isteminde
bulunulamaz.

11. Saldiriya karst

1. Ilke

Madde 24- Hukuka aykirt olarak kisilik hakkina saldirilan kimse, hakimden,

saldirida bulunanlara karsi korunmasini isteyebilir.

% Durak, s. 110.
% Durak, s. 110.
%7 Bulut, s. 177; Oguz, s. 145.
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Kisilik hakki zedelenen kimsenin rizasi, daha iistiin nitelikte oOzel veya
kamusal yarar ya da kanunun verdigi yetkinin kullanilmasi sebeplerinden biriyle

hakli kilinmadikga, kisilik haklarina yapilan her saldirt hukuka aykiridir.

Davalar;

Madde 25- Davaci, hakimden saldir tehlikesinin onlenmesini, siirmekte olan
saldiriya son verilmesini, sona ermis olsa bile etkileri devam eden saldirinin hukuka
aykiriliginin tespitini isteyebilir.

Davact bunlarla birlikte, diizeltmenin veya kararin iigiincii kisilere
bildirilmesi ya da yayimlanmast isteminde de bulunabilir.

Davacinin, maddi ve manevi tazminat istemleri ile hukuka aykiri saldirt
dolayisiyla elde edilmis olan kazancin vekdletsiz is gérme hiikiimlerine gore
kendisine verilmesine iliskin istemde bulunma hakki saklidir.

Manevi tazminat istemi, karst tarafca kabul edilmis olmadik¢a devredilemez,
mirasbirakan tarafindan ileri siiriilmiis olmadik¢a miras¢ilara gegmez.

Davaci, kisilik haklarimin korunmasi igin kendi yerlegim yeri veya davalinin
verlesim yeri mahkemesinde dava acabilir.”

Bor¢lar Kanunumuz;

“A. Sorumluluk

I. Genel olarak

MADDE 49- Kusurlu ve hukuka aykiri bir fiille baskasina zarar veren, bu
zarart gidermekle yiikiimliidiir. Zarar verici fiili yasaklayan bir hukuk kurali
bulunmasa bile, ahlaka aykiri bir fiille baskasina kasten zarar veren de, bu zarart
gidermekle yukimludur.

1I. Zararin ve kusurun ispati

MADDE 50- Zarar géren, zararmmi ve zarar verenin kusurunu ispat yuikii
altindadir. Ugranilan zararin miktari tam olarak ispat edilemiyorsa hakim, olaylarin
olagan akisimi ve zarar gorenin aldigi onlemleri géz oniinde tutarak, zararin
miktarini hakkaniyete uygun olarak belirler.

I11. Tazminat

1. Belirlenmesi
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MADDE 51- Hakim, tazminatin kapsamini ve 6denme bigimini, durumun
geregini ve ozellikle kusurun agirliginmi goz oniine alarak belirler. Tazminatin irat
biciminde 6denmesine hiikmedilirse, bor¢lu glivence gostermekle yakamladr.

2. Indirilmesi

MADDE 52- Zarar goren, zarari doguran fiile razi olmus veya zararin
dogmasinda ya da artmasinda etkili olmug yahut tazminat yiikiimliistiniin durumunu
agirlastirmg ise hdkim, tazminati indirebilir veya tamamen kaldwrabilir. Zarara hafif
kusuruyla sebep olan tazminat yiikiimliisii, tazminati odediginde yoksulluga diisecek
olur ve hakkaniyet de gerektirirse hakim, tazminati indirebilir.”

Medeni Kanunun 23 ve 24. maddeleri géz Oniine alindiginda, kisilik
haklarinin hukuki islemle saldirilara (rizaya dayali i¢ korunmasi - kisinin kendisine
kars1 korunmasi) karsi korunmasi ve flicilincii kisilerin saldirilarina (riza disi dis
korunma - baskalarina karsi korunma) karsi korunmasi ayrimi yapildigi

goriilmektedir. Biz de bu ayrimlardan kisinin i¢e karsi korunmasi — kisinin disa kars1

kars1 korunmasi bigimindeki adlandirmay1 goz 6niinde tutarak konuyu inceleyecegiz.

A. Ice Kars1 Korunma

Medeni Kanunumuz 23. Maddesinde kisiligin bizzat, kisilik hakki sahibine
kars1 korunmasini diizenlemistir. Buna gore kisi hak ve fiil ehliyetlerinden, kismen
de olsa vazgegemeyecegi gibi, 6zgiirliikklerinden de vazgegemez ve bunlar1 hukuka ve
ahlaka aykir1 olarak simirlandiramaz. Bu kural sézlesme serbestligini kisilik hakkini
koruma kaygisiyla siirlayan bir kuraldir®® Burada kisilik kisinin rizasi ile yaptigi

hukuki islemler yoluyla korunmus ve sinirlar gizilmistir399

. Kisinin, kisilik haklarini
asir1 derecede kisitlayan anlagmalar1 hiikiimsiiz olacagi gibi, kisi belli haklarin siijesi
olmaktan da vazgecemez. Kendi fiilleri ile hak kazanilmasindan ve borg altina
girilmesinden de feragat edemez. Yine o6zgiirliikkler de kisinin kisiliginin vazge¢ilmez
unsurlaridir. Toplum halinde yasamanin geregi, bu 0Ozgurliklerden belli oranda

fedakarlik yapmayi gerektirse de bunlardan tamamen feragat ile dzgurlukler son

3% Serozan Rona, Medeni Hukuk Genel Boliim Kisiler Hukuku, Istanbul 2017, s. 457.
3% Kaya Mine, Telekominikasyon Alaninda Kisilik Haklarimin Korunmasi, Ankara Barosu
Dergisi, s. 291.
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bulacagindan, tamamen feragat hali mimkin degildir. Yine yapilacak kisitlamalarin

sinirt da hukuk ve ahlak kurallar olacaktir®®

. Kisi, hukuk ve ahl@kin ¢izdigi sinirlar
i¢inde kisilik hakkinda kisitlamalar yapabilir. Ornegin; mektup, fotograf, video, ses
kaydi, 6zel hayatina iliskin sirlarini {iclincii kisilere sunmasi, kitap, TV programi,
habere konu edilmesine riza gostermesi mimkiindiir*®*,

Orneklerle somutlastirmak gerekirse bu kapsamda kisi; hak aramama,
evlenme ya da evlenmeme, hamile kalmama, esin evlilik dis1 iliskisine g6z yumma,
kiralik ana olma, evlat edinme, igdis edilme, inan¢ degistirme gibi taahhitlerde
bulunamayacaktir®?,

TMK. 23 hiikmiine aykir1 davranildiginda, kanun yaptirim 6ngdrmiis degildir.
Ancak bu gibi aykiriliklarda genelde TBK. 27’nin kisilik haklarina aykiriliklara
bagladigi kesin hiikiimsiizliik yaptirimi isletilir. Clnki ahlaka ve kisilik haklarina

aykir1 taahhiit baglayic sayilmaz*®.

B. Disa Kars1 Korunma

Kisilik haklar1 ¢ogu zaman da riza disi, yani {giincii kisilerin saldirilartyla
karsilasabilir; haksiz eylemler sonucu zarar goérebilir. Kisiye yabanci olan, baska
sOylemle kisiyle hukuki iligki i¢inde bulunmayan kisiler tarafindan kisilik haklarina
verilen zararlar hakkinda rza disi koruma hiikiimleri uygulamir®®. Bir topluluk
halinde yasama zorunlulugunda bulunan kisiler, her an kisilik haklarini1 baskalarinin
saldir1 tehlikesi altinda bulabilirler. Bu sebeple devlet, bu korkuyu gidermek ve
kisilerin huzur ve siikun altinda yasamalarini saglayacak tedbirleri almak zorundadir.
Bu zorunluluk geregi, kisiligin disa kars1 korunmasiyla ilgili diizenlemeler dncelikle
ceza kanunlarinda diizenlenmis, ancak magdurlart sadece manevi olarak tatmin
etmesi agisindan tam olarak yeterli olmayan ceza hiikiimlerinin yani sira, maddi

zararlar icin 6zel hukuk kurallariyla da bu alanda diizenlemelere yer verilmistir.

40 Bztan, s. 262.

1 Kaya Mine, Telekominikasyon Alaninda Kisilik Haklarimin Korunmasi, Ankara Barosu
Dergisi, s. 292.

92 Serozan, s. 460.

%3 Serozan, s. 462.

%4 G. Akipek / Akintiirk / Ates Kahraman, s. 379.
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Riza disi1 korumaya iligkin hiikiimler Turk Medeni Kanunu 24 ve 25.
Maddelerinde, Tiirk Borglar Kanunu 49. Maddesinde diizenlenmistir.
Bu maddelerden yola ¢ikilarak kisilik haklarimi koruyucu davalar Gzerinde

durulacaktir.

a. Koruyucu Davalar

Bu davalar, kisilik haklarina yapilan saldirilarin zararli sonuglar dogurmasini
engellemek icin acilirlar. Bu davalarin agilabilmesi ig¢in, kisinin kisilik hakkinin
saldirtya ugramasi ya da ugrama tehlikesine maruz kalmasi gerekir405.

Koruyucu davalarin acgilabilmesi icin, tazminat davalarindan farkli olarak
failin kusuru aranmaz. Yine kisilik haklarnin ihlali nedeniyle bir zararin dogmasi da
gerekmediginden, kisilik haklar1 ihlal edilen kimse madden ya da manen bir zarara
ugramamis olsa bile bu davalar1 agabilir. Yani saldirinin 6nlenmesi, saldiriya son
verilmesi ve saldirinin hukuka aykiriligimmin tespiti davalarinda kusur ve zarar

kosullar1 aranmamaktadir®®.

i. Taraflar

Haksiz bir eylemle kisilik haklar1 saldirtya ugramis ya da dnleme davalari igin
saldinn  tehlikesiyle karsilasmis kisiler koruyucu davalarda davaci sifatim
kazanabilirler. Bu davalar1 agabilmek i¢in dava (hak) ehliyetine sahip olmak yeterli

olmakta, fiil ehliyeti aranmamaktadir®®”’. Kisilik haklar1 ihlal edilen ya da ihlal

tehlikesiyle karsilasan ayirt etme giiciine sahip ¢ocuklar da davaci olabileceklerdir®®.

409

Kisinin gergek ya da tiizel kisi olmasi fark yaratmayacaktir™ . Maddi, manevi zarara

ugrayan, temyiz kudreti bulunan kicuk veya mahcur, yasal temsilcisinin izni

% Oguz, s. 146.

% Oguz, s. 146.

T Oguz, s. 147.

% Oguz, s. 147.

% Oguzman M. Kemal / Selici, Ozer / Oktay-Ozdemir, Saibe, Kisiler Hukuku, istanbul
2012.
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aranmaksizin tazminat davasi da agabilecektir. Gergek kisiler gibi tiizel kisiler de
manevi tazminat davasinin davacisi olabilir*'®. Yargitay gercek kisilerin kisiliklerine
0zgii olanlar disinda kalan kisilik haklarina saldir1 halinde tiizel kisilerin manevi
tazminat talep edebileceklerini kabul etmektedir*.

Mirasgilarin, miras birakanin dava haklarina sahip olmadigi kural olsa da,
istisna olarak; kisilige dahil bazi degerlerin 6liimden sonra da devam ettiginden
hareketle, 6lenin yakinlarinin koruyucu davalar1 agabilecekleri 6ng6rii1mektedir412.
Vaki saldir1 eger ki mirascilarin kisiligine saldir1 niteligindeyse onlar da koruyucu
davalar1 agabileceklerdir. Bunun yani sira miiteveffanin saglhiginda agmis oldugu
davaya devam edebilirler**.

Koruyucu davalarin daval tarafi ise kuskusuz, kisilik haklarina saldir1 niteligi
tasiyan fiilleri gerceklestiren kisilerdir. Kisilik haklarini ihlal eden kimselerin bu
davraniglarindan sorumlulugu esas itibariyle kusur sorumlulugu olsa da, kusursuz
sorumluluk halinde de bu kisilere dava agilmasi miimkiindiir***.

Internet ortaminda gergeklestirilen kisilik haklari ihlallerinde davali taraf
bakimindan istisnai durumlar mevcuttur. Internet ortaminda kisilik haklarmni ihlal
niteligi tastyan yazi, resim, video, ses gibi igerikleri, yaymlarin kimligini
belirlemedeki giicliikler, failin kimligi tespit edilmis olsa bile ona kars1 dava agmada
yasanan giicliikler bu tlirden iceriklerin dagitiminda rol oynayan f{iciincii kisilere de
dava acilabilmesi egilimini art1rm1§t1r415. Boylece internet ortaminda gergeklestirilen
kisilik haklart ihlallerine karsi, hukuka aykirt icerigi bizzat internet ortamina aktaran
icerik saglayicinin yani sira; internet servis saglayicisi, erisim saglayicisi ve yer
saglayicis1 gibi kimselere kars1 da, belirli sartlarin  varligi halinde, dava
agllabilmektedir416. Ucgiincii kisilere dava acilabilmesindeki bu sartlar genel olarak,

objektif 6zen ylikiimliiliigline ayk1r111klard1r417.

410 Bylut, s. 203.

! Yargitay 4. HD., 24.09.2001, 4164/8421.

2 Oguzman / Seli¢i / Oktay-Ozdemir, s. 216.
3 Oguzman / Selici / Oktay-Ozdemir, s. 216.
" Oguz, s. 147.

> Oguz, s. 148.

18 Oguz, s. 148.

7 Oguz, s. 148.
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ii. Onleme Davasi

743 Sayili eski Medeni Kanunumuzun 24. Maddesinde yer verilmemis olan
Onleme davasi, 4.5.1986 tarih ve 3444 sayili kanunla eklenen 24a maddesinde agik
olarak diizenlenmisti*’®. Ayni diizenleme 4721 sayili yeni Tirk Medeni
Kanunumuzda da yer almistir. Onleme davasi, kisiligi koruyan diger davalardan
(durdurma, tazminat, sebepsiz zenginlesme, vekaletsiz is gérme) farkli olarak, saldiri
sonuglara degil, bizzat saldir1 fiiline yonelen bir davadir*”®. Onleme davasi heniiz
saldirt gergeklesmeden onu Onleyen hukuki yoldur. Saldir1 heniiz var olmasa bile,
yakinda yapilacagi konusunda énemli belirtiler vardir*®. Baska ifadeyle bu dava
serefi, haysiyeti, 6zel hayati1 tehdit eden agiklamalar1 daha dogmadan oOnlemeye
calismaktadir. Ornegin; internet ortaminda yasa disi yollardan film ve miizik
paylasimi yapan web sitelerinde, belirli kimselere ait miiziklerin ya da sinema
filmlerinin yakin zamanda paylasilacagini duyurabilirler. Ilgili kisiler bu duyurular
lizerine mahkemeye bagvurup henliz mevcut olmamakla birlikte, gelecekteki
zamanda kisilik haklarina zarar getirecek tehlikenin 6nlenmesini isteyebilirler.

Bu durum acil nitelik arz edebileceginden, bu yonde bir talepte bulunan
davacinin, talebinde ihtiyati tedbir istemesi yerinde olacaktir. Bu taleple karsilasan
mahkeme, konunun 6nemi sebebiyle iddia konusu yayin veya eylemin tedbiren
oénlenmesine karar verebilir**,

Saldirt dogmus ise artik bu davanin agilmasi diisiiniilemeyecektir, zira saldiri
dogmus ise artik bunun 6nlenmesi s6z konusu olamaz*?. Saldir1 dogduktan sonra
acilabilecek davalar zarar1 temine yoneliktir. Bu sebeple onleme davasi saldiri
sonuglarma degil, saldir1 haksiz fiiline yénelirm.

Bu davanin acgilabilmesi i¢in, haksiz bir saldirinin yapilacagi konusunda

belirtiler bulunmasi yeterlidir. Kuvvetli bir saldir1 ihtimalinin varligin ispat kiilfeti,

8 Ayan Mehmet / Ayan Nursen, Kisiler Hukuku, Ankara 2016, s. 124; Kilicoglu, 2008, s.
319.

% Kiligoglu, 2008, s. 321.

0 Oguzman Kemal / Selici Ozer, Kisiler Hukuku Dersleri, s. 99; Zevkliler Aydin;
Acarbey Besir, Gokyayla Emre, Zevkliler Medeni Hukuk, 1999, s. 528.

“L Bulut, s. 178.

22 Kiligoglu, 2008, s. 321; Zevkliler / Acarbey / Gokyayla, Zevkliler Medeni Hukuk,
1999, s. 528.

2% Kihigoglu, 2008, s. 321.

81



davaciya aittir**. Saldir tehdidi, yakin ve ciddi olmahdir. Saldirida bulunulabilecegi
varsayimi bu dava icin yeterli degildir*®. Ayrica saldirida bulunmaya hazirlanan
kisinin kusuru aranmaz*?. Yine saldirinin haksiz nitelikte olmast yeterli olup, ayrica
cezalandirmay1 gerektiren bir sug niteligi tagimasi da gerekmez427. Buna karsilik,
fiillin hukuka aykir1 nitelik tasimasi sarttir. Hukuka uygunluk sebebinin bulundugu
durumlarda énleme davasi agilamaz*®® . Dava esnasinda saldir1 gerceklesirse veya
saldir1 ortadan kalkarsa dava konusuz kaldigindan hékim; “Esas hakkinda karar
verilmesine yer olmadigina” karar verecektir®?®,

Bu dava sonucunda, yapilma tehlikesi mevcut olan saldirinin yapilmamasi
karara baglanmaktadir. Saldir1 hazirliginda olan kisi, bu saldirt fiilinden men

edilmektedir**°

. Mahkemenin hiikmiine uyulmamasi halinde herhangi bir cezai
yaptirnm uygulanmamaktadir. Ancak hiikiim icra takibine konu edilirse, icra
hukukuyla ilgili yaptirimlar uygulanabilir**'. Doktrinde karara uyulmamasi halinde
cezai yaptirrm uygulanamayacak olmasinin davanin islevselligine zarar verdigi,
karara uyulmamasi halinde cezai hiikiimlerin uygulanacaginin ayrica ve acikca
belirtilmesi gerektigi tartigilmaktadir®?, Ornegin belli zamanda kisinin banda alinmis
kendi sesinin yayinlanacagi, bir kisinin afisinin asilacagi, kisiyle ilgili haberin
yayinlanacagi onceden ilan edilmis ise, mahkeme bu eylemleri kisilere onleme
davasiyla men edebilir*®.

Davaci aleyhinde yapilan ve hukuka aykiri oldugunu bildirdigi yayinlar
nedeniyle, olas1 saldir1 tehlikesinin 6nlenmesini talep ettiginde mahkeme, s0zu edilen
yayinlart getirtip incelemeli; hukuka aykiri oldugunu ve saldir1 tehlikesinin esasl
oldugunu tespit etmesi halinde, ayni nitelikteki yaymlarin bundan sonra da
yapilmamasi i¢in; istemin kabull ile “ayni nitelikte ve dogrultuda yayin yapilmasinin

onlenmesine” karar vermelidir®®,

24 Ayan / Ayan, Kisiler Hukuku, s. 124.

2% Helvaa Serap, Gergek Kisiler, istanbul 2010, s. 155.

26 Avan / Ayan, Kisiler Hukuku, s. 125.

27 Zevkliler / Acarbey / Gokyayla, Zevkliler Medeni Hukuk, s. 528.
%28 Ayan / Ayan, Kisiler Hukuku, s. 125.

2% Helvacl, Gergek Kisiler, 2010, s. 156.

%0 Zevkliler / Acarbey / Gokyayla, Zevkliler Medeni Hukuk, s. 529
! Oguz, s. 152.

%2 Ayan / Ayan, Kisiler Hukuku, s. 125; Oguz, s. 152.

#38 Zevkliler / Acarbey / Gokyayla, Zevkliler Medeni Hukuk, s. 528.
4 Bulut, s. 178.
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Onleme davasi bir eda davasidir®®. Gercek bir eda davasindan farki ise;
gercek eda davasinda davali muaccel oldugu anda belirli bir edada bulunmaya
mahkum edilir. Oysa onleme davasinda, davacinin 6nleme talebi baslangigtan beri
muacceldir. Fakat bunun kullanilmasi ileriki bir tarihe ertelenmistir436.

Onleme davasinin agilabilecegi siire konusunda hiikiim bulunmamaktadir. Bu
dava bir zamanagimi siiresine ya da hak diisiiriicii siireye tabi degildir*’. Kuvvetli

saldir1 ihtimali devam ettigi siirece acilabilir*®,

iii. Saldirtya Son Verilmesi Davasi

Eski Medeni Kanunumuzun 24. maddesinde kisilik haklarini koruyan davalar
arasinda durdurma davasina acik¢a yer verilmekteydi. 3444 sayili kanunla yapilan
degisiklik ve yarirlukteki kanunumuz 4721 TMK. ile birlikte, durdurma davasi
kisilik haklarin1 koruyan diger davalarin yaninda TMK.'nin 25. maddesinde
diizenlenmistir439.

Saldirinin  durdurulmasi davasi; kisilik haklarima yonelik ve halen devam
etmekte olan saldirinin durdurulmasi, tekrarlanmasina engel olunmasi, ve saldirtyla
daha agir sonuglarin ortaya ¢ikmasina engel olunmasi amaciyla acilir*®®. Davada
Hakimden talep; kisilik hakkini ihlal eden davranisa son verilmesine dair hiikmii
vermesidir. Ornegin; bir internet sitesinde kisi aleyhine, kisilik hakkina saldiri
niteligindeki fotograf ve yazinin yaymlanmaya devam etmesi durumunda zarar géren
kisi, mavcut saldiriya son verilmesini talep ve dava edebilecektir.

Dava, saldir1 nedeniyle dogan hukuka aykiri durumu ortadan kaldirmaya
yonelik olup***, bir eda davasi niteligi tasimaktadir®*?. Burada davanin hukuka aykiri

fiilin varligina degil; bu saldir1 dolayisiyla devam eden hukuka aykiri durumun sona

5 Kiligoglu, 2008, s. 322.

¢ Kiligoglu, 2008, s. 322.

" Oguz, s. 150.

%8 Ayan / Ayan, Kisiler Hukuku, s. 125.

9 Kiligoglu, 2008, s. 331.

“0" Belli Dogan Biilent, Basin Yolu ile Kisilik Haklarina Saldirilardan Dogan Hukuki
Sorumluluk, Ankara 2008, s. 82 .

“! Kiligoglu, 2008, s. 332.

#2 Belli, s. 83.
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erdirilmesine yonelik olduguna dikkat edilmelidir*?®. Dava sonucu verilecek kararlar
icra kabiliyetine sahiptir.

Saldiriya son verilmesi davasinin amaci, 6nceki durumu yeniden tesis etmek
degildir. Cinkl o6nceki durumu yeniden tesis amaci, tazminat davalarina

mahsustur***

. Bu davada amag hukuka aykir1 duruma son vermek suretiyle daha agir
sonuclarin dogmasinin Oniine ge¢mektir. Yani durdurma davasi kisilik haklarina
saldirmin sebebi ve kaynagmi kurutmayir amacglar. Bu nedenle davanin amaci
gecmise degil, gelecege yéneliktir445.

Davanin agilabilmesi i¢in davalinin kusuru aranmaz. Hukuka aykiri nitelik

tagtyan bir miidahalenin varhg: yeterlidir**®

. Hukuka uygunluk sebebinin bulunmast,
saldiriya son verilmesi davasi agmaya engel teskil eder. Saldirimin durdurulmasi
davasi igin saldir1 sonunda zarar dogmus olmasi gerekmez. Ancak zararin varligi
halinde bu dava ile birlikte tazminat davas: da acilabilir*’,

Saldiriya son verilmesi davasinda da, haksiz bir saldir1 oldugu ve bunun halen
devam etmekte oldugunu ispat kiilfeti davacidadir. Saldir1 sona ermis olup da
saldirin etkileri devam ediyorsa, agilabilecek dava saldiriya son verilmesi davasi

448 Mahkemece

olmayip, saldirinin hukuka aykiriligmin tespiti davasi olacaktir
oncelikle iddia olunan saldirinin kisilik haklarina yonelik olup olmadigi ve hukuka
aykirihik bulunup bulunmadigi aragtirilmalidir®®®. Davanin konusunu bir yayinin
olusturdugu diisiiniildiigiinde, yaymin kisilik haklarma saldirt  olusturup
olusturmadigin1 Hakim bizzat kendisi degerlendirecek, bilirkisiye miiracaat yoluna
gitmeyecektir®®. Talebin kabulii halinde mahkemece saldiriya son verilmesine karar
verilecektir.

Bu arag ve igerigin ortadan kaldirilmasi ile saldir1 sona erse de, bagkalarinda

olusturdugu olumsuz deger yargisinin sona ermesi i¢in bazi yan mekanizmalara da

gerek vardir®™'. Basin, internet, sosyal medya vb. yolla kisilik hakkma saldirida

3 Kihgoglu, 2008, s. 332.

4 Kihgoglu, 2008, s. 332.

“> Kiligoglu, 2008, s. 332.

446 Belli, s. 83.

“7 Belli, s. 83.

“® Oguzman / Selici / Oktay-Ozdemir, s. 218.

“9 Bulut, s. 178.

0 Bulut, s. 178.

451 Kaya, Elektronik Ortamda Kisilik Hakkinin Korunmasi, s. 327.
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bulunulmus ise, eda davasi olan saldirinin durdurulmasi davasit agilmast ve
sonucunda verilen karar, zarar gorenin manen ugradigi magduriyetini ortadan
kaldirmaya yetmeyebilir. Bu nedenle durdurma davasinin tek basina degil, TMK. 25.
maddedeki diizeltmenin veya kararin yaymlanmasi veya {igiincii kisilere bildirilmesi
istemleriyle birlikte istenmesi, saldirinin durdurulmasi davasi ile istenilen gercek
fayday: saglayacaktir™®?. Ciinkii ¢ogu zaman kisilik hakkina miidahale niteligindeki
bir saldirida yayin, yazi, ifsa vb. eylemler ile maddi saldir1 sona ermekte ise de; bu
fiillerin baskalarinin zihninde olusturacag fikirler bakimindan belli bir deger yargisi
olusturulmak suretiyle saldirmin etkileri siirebilmekte, saldirmin kisilerin
zihinlerinde siiren yansisinin ortadan kaldirilmasi ise ancak kararin veya diizeltmenin
yayinlanmasi ya da ti¢lincii kisilere duyurulmasi ile miimkiin olabilmektedir*>.
Bazen bir saldirinin sona erdirilmesi, saldirinin devamini engellemenin yani

sira olasi bir baska saldiriyr da onleyebilir*

. Bir kimsenin kisiligine aykirilik teskil
edebilecek sekilde ¢ekilen bir fotografin yok edilmesi, bu fotografin yayinlanmasini
da 6nlemis olacaktir. Ancak bu durum her zaman bu sekilde seyir etmeyip; bazen
saldirinin sona erdirilmesi i¢in talep edilen hiikiimden ayr1 olarak, yeni saldirmin
onlenmesi icin baska bir hilkmiin de talep edilmesi gerekebilir®. Kisinin kisilik
hakkini ihlal eden yaymlarin internete sizdirilmasia karsin, sizdirilan yayinlarin
erisimden kaldirilmasi saldiriya son verilmesine, yayin igeriginde farkli zamanlarda
tekrar yayin yapilacaginin ilan edildigi distiniiliirse, mahkemece internet sitesini bu
yayinlar1 yayinlamaktan men karari verilmesi dnleme kararia 6rnektir. Ayn1 davada
iki talebin birlikte ileri siiriilmesine engel yoktur®®.

Bu davalar genel yetki kurallar1 geregi; davalinin ikametgahinda
acilabilecegi gibi, saldir1 haksiz fiilinin gergeklestigi yer, ya da kisilik hakk: saldiriya
ugrayan kisinin ikametgahinin oldugu yer mahkemesinde de acilabilecektir®”.
Gorevli mahkeme genel gorevli mahkeme olan Asliye Hukuk Mahkemesidir. Bu

dava saldir1 devam ettigi siirece acilabilecektir®®,

2 Kaya, Elektronik Ortamda Kisilik Hakkinin Korunmasi, s. 327.
3 Kaya, Elektronik Ortamda Kisilik Hakkinin Korunmasi, s. 327.
** Oguzman / Selici / Oktay-Ozdemir, s. 219.

> Oguzman / Seli¢i / Oktay-Ozdemir, s. 219.

% Oguzman / Seli¢i / Oktay-Ozdemir, s. 220.

" Belli, s. 83,

%8 Belli, s. 84; Oguzman / Selici / Oktay-Ozdemir, s. 220.
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Basin Kanunu madde 14 kuralinda ve Radyo Televizyon Yayinlar1 Kanunu
madde 28’de diizenlenmis olan diizeltme ve cevap hakki da bu durdurma davasinin

459

0zel bir uzantis1 sayilmaktadir™". Bu dava salt asilsiz olgu iddialarina karsi

isletilebilecek, dlgiisiiz deger yargilarina karsi isletilemeyecektir460.

iv. Tespit Davasi

Medeni Kanunumuz 3444 sayili kanunla degistirilmeden evvel, kisilik
haklarindan sadece isim hakkiyla ilgili olarak tespit davasi diizenlemisti***. Ancak
Ogreti ve mahkeme kararlar1, bu dava haklarii biitiin kisilik haklariyla ilgili olarak
tanimaktaydi. Buna gore, eda davasi agma olanag varken bir tespit davasi
acilamayacagi, ancak kisilik haklarmin ihlalinde tespit davasi da agilabilecegi
savunulmaktaydi *®.

4721 sayili TMK. 25 inci maddesin, davacinin, sona ermis olsa bile etkileri
devam eden saldirin hukuka aykiriliginin tespitini isteyebilecegini diizenlemistir.
Bu davanin acilabilmesi i¢in saldirimin sona ermis olmasi ancak sona ermesine
ragmen etkisinin devam ediyor olmasi gerekmektedir*®.

TMK 25/1 fikrasiyla diizenlenmis olan tespit davasi; saldir1 tehlikesinin
Onlenmesi davasi ve saldirtya son verilmesi davalarinin uzantisi niteligi tasimakta ve

464

onlar1 tamamlamaktadir™. Hukuka aykiriligin tespiti davasi, taraflar arasinda

yaganmig ve sona ermis hukuka aykiriligin etkilerini ortadan kaldirmaktadir. Bu
acidan saldirtya son verme davasina yaklasmaktad1r465.

Kisilik hakkina saldir1 halinde acilabilecek diger davalarda da bir tespit
davasi islevi oldugu séylenebilir466. Ciinkii  saldirmin  yasaklanmasina,

kaldirilmasina, ya da dogan zararin tazminine karar verilebilmesi igin hakim

9 Serozan, s. 476.

0 Serozan, s. 476.

1 Ayan / Ayan, Kisiler Hukuku, s. 126; Kih¢oglu, 2008, s. 313.

%2 Kiligoglu, 2008, s. 313.

3 Helvaci, Gergek Kisiler, s. 157.

*® Helvaci, Gergek Kisiler, s. 158.

> Helvac1, Gergek Kisiler, s. 158.

6 Serdar ilknur, Radyo Ve Televizyon Yoluyla Kisilik Hakkinin ihlali Ve Korunmast,
Anka, s. 247.
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oncelikle, kisilik hakkina gergekten hukuka aykir1 bir saldirt olup olmadigini, saldir1
mevcutsa ve zarar iddiasi varsa bu iddiamin dogrulugunu tespit edecektir®®. Fakat
oteki davalarda bu tespit islevinin yaninda asil amag; saldirinin kaldirilmasi,
yasaklanmasi, zararin giderilmesidir. Tespit davasinda ise yalnizca saldirinin var

468

olup olmadigi belirlenmektedir™. Tespit davast bir hukuki meselenin ¢oziimune

iliskin olmasa da; hukuka aykirilik yargic tarafindan belirlenmekte, ileriye donik
kisilerin haklarin1 sakli tutmasinda elinde delil olmasin saglamaktad1r469.

Doktrinde bu davanin agilabilmesi icin; saldirinin sona ermesini beklemenin
muhakkak gerekli olmadigi, kisisel degerlere yonelik haksiz saldirmin yapilmakta ya
da yapilacak oldugunu belirleme amaciyla da bu davanin acilabilecegi goriisti ileri
stirtilmektedir*’®. Doktrindeki diger bir goriis de, saldirnin heniiz gerceklesmemesi
halinde tespit davasinin agilamayacagi yénﬁndedir471.

Sona ermis bir saldirinin etkilerinin devam edip etmedigi hususu, zarar
gorenin statiisiine, toplumun genel yargilarina ve her somut olayin 6zelliklerine gore

mahkemece takdir edilmelidir®’

. Yillar 6nce yayin yolu ile Kisilik haklarina yapilan
saldirt toplum tarafindan unutulmus olmasina, zarar goren kisinin bu tecaviizi
cagristiracak herhangi bir yayin olmamasina ragmen tespit davasi agmasi s6z konusu
olamaz. Bu dava ile zarar goren, eylemin kisilik haklarina saldirt olusturdugunun
karar altina alinmasini talep etmektedir. Bu davada kusur ve zarar kosullarinin varligi
aranmaz*”. Davaci tespitin yapilmasinda hukuki yararmin bulundugunu kanitlamak
zorundadir. Hukuki yarar dava sartidir. Hukuki yarar yoksa tespit davasi agilamaz*",
Burada hukuki yarar, kisinin tespit davast ile istedigi hukuki korumay1 bagka dava ile
saglayamiyor olmasidir. Kisi eda davasi agabilecek iken tespit davasi agarsa hukuki

yarar yoklugundan davasi reddolunacaktir*”.

7 Serdar, s. 247.

8 Serdar, s. 247.

9 Serdar, s. 247.

% Helvaci, Gergek Kisiler, s. 158.

1 Ayan / Ayan, Kisiler Hukuku, s. 126; Bulut, s. 179.
42 Bulut, s. 179.

% Bulut, s. 179.

44 Ayan / Ayan, Kisiler Hukuku, s.128.

" Serdar, s. 247.
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Tespit davasi sonucu mahkemece verilen karar icrai nitelik tasimaz*’®. Sadece
hukuka aykir1 bir saldirinin tespiti s6z konusudur. Ancak her ne kadar dogrudan icra
edilemese de baska bir davaya temel teskil edebilir*”’. Béyle bir davada da delil
olarak kullanilabilir*’®.

Cogunlukla, tgiincii kisilerin magdurun kisilik hakkina yapilan saldiriy
ogrenmeleri ve bu durumun onun seref ve haysiyetine dokunmasi veya toplumda
yanlis izlenimler uyandirmasi halinde saldirinin etkisinin  silirdiirdiigiinden
bahsedilir”.

Saldirinin  sadece taraflar arasinda da etkisini strdirmesi mumkdndur.
Ornegin; bir kimsenin ekonomik 6zgiirliigiine yapilan saldir1 sona ermis, ciddi bir
saldir1 tehdidinin de s6z konusu olmadigi bir durumda, taraflar arasinda davalinin
davramginin hukuka aykiriligi konusunda siipheler meveut olabilir*®’. Magdur bu
durumda, ayni sorun tekrar yasanmasin diye saldirinin olusturdugu bu hukuki

. . . .. 481
giivensizlige son vermek isteyebilir™ .

v. Kararm ilam Ve Uciincii Kisilere Bildirilmesi

Medeni kanunumuz kararin ilan1 ve iigiincii kisilere bildirilmesi talebini,
25/1l. maddesinde “Davaci bunlarla birlikte, diizeltmenin veya kararin iigtincii
kisilere bildirilmesi ya da yayimlanmast isteminde de bulunabilir.” seklindeki
dizenlemistir. Yeni diizenleme eski MK m. 24a’dan farkli olarak sadece tespit davasi
i¢in degil, biitiin koruyucu davalar adina kararin yayimlanmasi veya {i¢iincii kisilere
bildirilmesi talebini hiikme baglam1§t1r482. Kararin yayimlanmasi ve ticiincii kisilere
bildirilmesi bagimsiz bir dava niteligi tasimamaktadir. Koruyucu davalarla birlikte

yapilan talep niteligindedir*®,

6 Ayan / Ayan, Kisiler Hukuku, s.128.
7 Ayan | Ayan, Kisiler Hukuku, s.128.
7% Ayan / Ayan, Kisiler Hukuku, s.128.
" Helvaci, Gergek Kisiler, s. 158.

0 Helvac1, Gergek Kisiler, s. 158.

*®! Helvac1, Gergek Kisiler, s. 158.

82 Ozel, s. 67.

8 Ozel, s. 67.
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Mahkeme kararinin yayimlanmasi sirasinda bunun sekil ve kapsamina, hal ve
sartlara gore hakim karar verecektir. Kisilik hakkini ihldl eden haksiz eylemin
lizerinden uzun zaman ge¢misse, kararin yayimlanmasi kamuoyunun ilgisini tekrar
davaci iizerine ¢ekebileceginden ve bu durumun davaci iizerinde daha biiyiik etkilere
yol agabileceginden hakim bu konuda davacinin hukuki yarari olup olmadigini resen
takdir edecektir®*,

Internet ortaminda yapilan ihlallerde, tecaviiziin etki alan1 olduk¢a genis
olabilmektedir. Bu gibi hallerde kararin tgilincii kisilere bildirilmesinden Ote,
yayinlanmasi daha etkili bir yontem olacaktir.

Sona ermis saldirinin hukuka aykiriligimin tespiti ile kararin ilant yoluyla
saldirnin sona eren etkisinin bertaraf edilmesi manevi tatmin saglamaktadir. Bu
bakimdan doktrinde, bunun bir manevi tazminat teskil edip etmeyecegine iliskin
tartigmalar vardir. Bu imkana 6nceki Medeni Kanun'da 3444 sayili Kanunla yapilan
degisiklikte, MK. m. 24/a' da, diger yandan manevi tazmin tarzi olarak onceKi
Borglar Kanununun 49. maddesinin degistirilmis metninde yer verilmisken,
22.11.2001 tarih ve 4721 sayili Medeni Kanun ve 11.1.2011 tarih ve 6098 sayil1 Tiirk
Borclar Kanunumuzda da bu imkan taninmaktadir*®.

Turk Borglar Kanunu m. 58/2'deki hikme gore, "hé@kim, tazminatin 6denmesi
yerine diger bir giderim bi¢imi kararlastirabilir veya bu tazminata ekleyebilir;
Ozellikle saldirtyr kinayan bir karar verebilir ve bu kararin yayimlanmasina
hiikmedebilir". Fakat dikkat edilmelidir ki, MK. m. 25'de sadece hukuka aykirilig:
tespit eden kararin yayinlanmasi s6z konusu iken, TBK. m. 58'de hakimin kinama
kararinin yayinlanmasi 6ng6rﬁlmektedir486. Boyle bir kinama karar1 verilebilmesi
icin manevi tazminat davasinda aranan sartlarin bulunmasi gerekirken, tespit
kararinin yayimlanmasinda bu sartlar aranmaz. Manevi tazminat davasi acilmissa
ayrica tespit davasi soz konusu olmaz. Buna mukabil sona eren saldirinin devam
eden etkisinin bertaraf edilmesi icin hukuka aykiriligin tespiti ve kararin
yayimlanmasi talebi ile birlikte, sartlar1 varsa manevi tazminat olarak bir miktar para

odenmesi de istenebilir®®’.

484 Ozel, s. 67.

> Oguzman / Seli¢i / Oktay-Ozdemir, s. 224.
¢ Oguzman / Selici / Oktay-Ozdemir, s. 224.
7 Oguzman / Selici / Oktay-Ozdemir, s. 224.
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Bu dizenlemeyle, kisinin saldiridan dolayr tatmini amaglanmis olup,
saldirinin niteligine gére mahkeme kisilik haklarma saldir1 tehlikesini saptamasi
halinde; bunun 6nlenmesi, mevcut saldiriya son verilmesi veya saldirinin hukuka
aykirt oldugunun tespitine iliskin kararlarin yayinlanmasina veya tgilincii kisilere
bildirilmesine, saldirinin yaym yolu ile yapilmis olmasi halinde ise duzeltmenin
{iiincii kisilere duyurulmasima veya yaymlanmasina da karar verilebilecektir®®®,

Kararin yayin yoluyla iigiincii kisilere bildirilmesinde dikkat edilmesi gereken
hususlardan biri duyuruda dengenin korunmasi gerektigidir. Bir gazetenin Ugincu
sayfasinda on puntoluk haber vasitasiyla yapilan kisilik hakkina saldir1 konusunda
mahkemenin diizeltme ilan1 verme karari, yine gazetenin ii¢lincii sayfasinda on punto
seklinde olmalidir*®. Ayrica bu karar sadece talep olmasi halinde verilebilecek bir
karardir. Talep olmaksizin hékimin karar1 tgilincii kisilere bildirmesi ya da
yayinlanmasina karar vermesi tek basma Yargitay’ca bozma sebebi olarak
gorilmektedir®.

Kararin yayinlanmasi1 ve {giincli kisilere duyurulmasi talebinin gergek
anlamda etki gosterebilmesi icin ve fonksiyonunu tam olarak yerine getirebilmesi
icin, seklinin, kimin tarafindan ne kosullar altinda gergeklestirilmesi gerektiginin, ve
gerekli masraflarin hangi tarafca 6deneceginin bu konudaki mahkeme kararinda agik,
net, infaza elverisli ve gerekli ayrintilara yer verilmek suretiyle belirtilmesi

gerekmektedir*®*.

vi. Duzeltme ve Cevap Hakki

Dizeltme ve cevap hakki Anayasamizin 32. Maddesinde Kkisisel temel
haklardan biri olarak diizenleme alan1 bulan, anayasal bir haktir.
Anayasamizin 32 maddesi;

“E. Diizeltme ve cevap hakki

8 Bulut, s. 179.
“9 Bulut, s. 179.
0 Bulut, s. 179.
! Kaya, Elektronik Ortamda Kisilik Hakkinin Korunmast.
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MADDE 32. — Duzeltme ve cevap hakki, ancak kisilerin haysiyet ve
sereflerine dokunulmast veya kendileriyle ilgili gercege aykiri yaymnlar yapilmasi
hallerinde taninir ve kanunla diizenlenir.

Diizeltme ve cevap yayimlanmazsa, yayimlanmasinin gerekip gerekmedigine
hakim tarafindan ilgilinin miracaat tarihinden itibaren en ge¢ yedi gun icerisinde
karar verilir.”” seklinde diizenlenmistir.

Madde metninden de anlagilacagi iizere, diizenleme, kitle iletisim araglar
vasitasiyla yapilan saldirilar i¢in 6ngorilmistiir. Bu hak ayn1 zamanda kisilerin seref
ve haysiyetlerine kars1 ger¢ek disi yayinlarla gergeklestirilen saldirilar hakkinda s6z

konusu edilmektedir®®?.

Anayasamiz, diizeltme ve cevap hakkinin kanunla
diizenlenecegine hiikkmetmis ve bu hak ilk defa 5680 sayili Basin Kanunumuzda
diizenlenmistir. Fakat ilgili kanun, 09.06.2004 tarihli ve 5187 sayili Yeni Basin
Kanunumuzla yiiriirliikten kaldirilarak, yeni kanunumuzun 14. maddesinde diizeltme
ve cevap hakki, 18. maddesinde diizeltme ve cevabin yayimlanmamasi
diizenlenmistir. Diizeltme ve cevap hakki, ayn1 zamanda 15.2.2011 tarihli 6112
Sayili Radyo Ve Televizyonlarin Kurulus Ve Yayin Hizmetleri Hakkinda Kanun’un
18. maddesinde de diizenlenmistir

Dizeltme ve cevap hakki haberlesme hiirriyetinin kétiiye kullanilmasinin
Oniine gecmek, kamusal haberlesme gorevinin amaca uygunlugunu temin etmek,
kitle haberlesme araclar1 tarafindan kisilik haklarma yapilan tecaviizleri bertaraf
edebilmek i¢in taninmig korunma yollar1ndand1r493. Bu hak kisilik hakk: saldiriya
ugrayan kisi i¢in bir yetkiyi temsil ederken; kisilik hakkina saldirida bulunan kisi i¢in

494

bir yokimluluktar™". Mirasg¢ilarin da bu hakki kullanabilecegine yonelik doktrinde

gorls bulunmaktadir*®.
Internet yaymncilig tarihi Tiirkiye’de eskilere dayanmadigindan, bu konuda
kanunlarda heniiz cevap ve diizeltme hakki spesifik olarak diizenlenmemistir. Ancak

saldirt iceren yaymnin Onlenmesi ve yaymin hakime tespit ettirilmesi halinde

“2 Belli, s. 77.

3 Belli, s. 77.

“* Durak, s. 116.

% Ciftci Ahmet, Radyo Ve Televizyonda Cevap Ve Diizeltme Hakki Say1;6, ABD 1991, s.
896; Ancak Basm Kanunu'na gore olen kisinin hayatta iken kisilik haklar1 saldinya
ugramigsa ve cevap ve diizeltme hakkini kullanamadan oOlmiisse mirasgilart bu hakki
kullanabilir (Basin Kanunu m. 14 £, 7).
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mahkemeden ek bir karar talep olunarak, yapilan aciklama ve yaymnin dogru
olmadig1 yaymlatilabilir*®.

Diizeltme ve cevap hakki diizeltme ve cevap olmak Uzere iki unsurdan
olusmaktadir. Kisilik hakkinin ihlali niteligi tasiyan yayinlarin gergek olmadigina
iliskin beyanlar cevap; yaymlardaki gercek disi unsurlarin diizeltilmesine dair
aciklamalar ise diizeltme olarak tanimlanmaktadir®®’.

Yargitay verdigi bir kararda*®, diizeltme metninin yayinlanmamasi nedeniyle
ayrica tazminata hiikkmedilemeyecegini ifade etmistir. Dolayisiyla her seye ragmen
mahkemenin verdigi diizeltme kararnin yaymlamayan bir kimse hakkinda manevi
tazminat davasi agmak miimkiin olmayacaktir. Bu durumda duzeltme metnini
yayinlamayan kisinin mahkeme kararini yerine getirmedigi gerekcesiyle hakkinda

cezai sorusturma ve kovusturma baslatilabilir.

vii. Kisisel Veriler ve Unutulma Hakki

24.3.2016 tarihinde kabul edilen 6698 sayili “Kisisel Verilerin Korunmasi
Hakkinda Kanun” 3. Maddesinde kisisel veriyi; “Kimligi belirli veya belirlenebilir
gercek kigiye iliskin her tiirlii bilgi” olarak tammlamstir. Insanlarin kisisel bilgileri
olan; adi, kimlik bilgileri, medeni durum bilgileri, telefon numaralari, mail adresleri,
banka hesap numaralar1 kisisel verilere Ornek gosterilebilir. Kisilik haklarina
saldirinin bir diger cesidi olarak, kisilere ait kisisel veriler izinsiz olarak internet
ortamina sizdirtlmakta, kisinin bagkalariyla paylasmak istemedigi, 6zel yasamtisina
iliskin bilgiler t¢iincii kisilerle paylasilabilmektedir. Yine kisisel verilerin hukuka
aykirt olarak kullanilma yontemine iliskin bir diger davranis bi¢imi ise, sosyal
paylasim sitelerinin kisilerden kayit sirasinda elde ettikleri telefon numarasi, mail
adresi gibi kisisel verileri {igiincii kisilerle paylagsmayacaklarini taahhiit etmelerine

ragmen farkl sirketlere sizdirmalari, sirketlerin bu bilgileri reklamlarin1 yapma

“® Durak, s. 116.

*7 Kaya, Elektronik Ortamda Kisilik Hakkinin Korunmasi, 335 Kihi¢oglu, 2008, s. 514.

% Davacimin tekzibe konu olan ve haksiz eylem olusturan yazi nedeniyle kisilik haklarin
saldinya ugradigm belirterek actigi dava sonunda, manevi tazminata hitkmedildigi ve
hikkmiin kesinlestigi anlasildigina gore; aym yazinin tekzibine dair metnin yaymlanmasi
isteminin yerine getirilmemis olmasi, ayrica manevi tazminat verilmesini gerektirmez” (Y.
4HD, 13.5.2002 T., 2613 E.).

92



amagh kullanmalaridir. 6698 Sayili Kisisel Verilerin korunmasi Hakkinda Kanun
kisilerin ~ rizast1  olmadik¢a  kisisel  verilerin  elde  edilemeyecegini,
kaydedilemeyecegini diizenlemistir. Ayrica kisilerin talebi veya verilerin islenmesi
sebeplerinin ortadan kalkmasi halinde bu verilerin yok edilmesi gerektigini
diizenlemis, buna ragmen kisisel verileri kaldirmayan, yok etmeyen kisiler hakkinda
5237 sayili Kanunun 137. Maddesinin uygulanacagini 6ngormiistiir.

Kisisel veriler internet ortaminda bir kez paylagilmakla, buralarda kayit altina
alinmakta, kayit altina alinan bu bilgiler bireyin rizas1 disinda kullanilabilmekte ve

bu yolla bireyin kisisel verileri ifsa edilebilmektedir®®®

. Unutulma hakk: bu kisisel
verilerin ifsas1 yoluyla kisilik haklar1 zarar goéren kisilerin verilerin ortadan
kaldirilmasini talep etmesi hakkinin bir gériiniimiid[]r500. Unutulma hakki; bireyin
dijital hafizada yer alan fotografi, kimlik bilgisi, adresi, ve diger kisisel verilerinin
kendi talebi iizere bir daha geri getirilemeyecek bigimde ortadan kaldiriimasidir®®,
Kisisel verisi islenen kisi yapacagi talepte kendisi hakkinda internette yer alan;
toplanilma veya islenilme amaglar1 15181inda gereksiz olan, yetersiz veya ilgisiz bilgi
igeren ya da bu amaglar1 tasimiyor olarak goriinen, yayimlanmasindan sonra aradan
gecen zaman ve yayimlanma amaci dogrultusunda kendisiyle asiri iliskili olan kisisel
verilerin arama motorlarinda yapilan aramalarda ¢ikan sonuglarin kendiyle olan
baglantisinin kesilmesini istemektedir®®.

Yargitay unutulma hakkini; “Ustiin bir kamu yarar1 olmadig siirece, dijital
hafizada yer alan ge¢miste yasanilan olumsuz olaylarin bir siire sonra unutulmasini,
baskalarinin bilmesini istemedigi kisisel verilerin silinmesini ve yayilmasinin

50355

Onlemesini isteme hakk: olarak ifade edilebilir. seklinde tanimlamuastir.

“® Elmahca Hasan, Bilisim Cagmin Ortaya Cikardigi Temel Bir insan Hakki Olarak
Unutulma Hakki, Ankara Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, Cilt 65 Say1 4, 2016, s.
1610; Yavuz Can, Internetteki Arama Sonuglarindan Kisisel Verilerin Kaldirilmasi, 2018, s.
45,

*% Elmalica, s. 1611.

' Akgiil Aydin, Kisisel Verilerin Korunmasinda Yeni Bir Hak: "Unutulma Hakki" ve AB
Adalet Divani'nin "Google Karar1", Tiirkiye Barolar Biligi Dergisi , Say1 116, 2016, s. 16;
Elmalca, s.161; Gulener Serdar, Dijital Hafizadan Silinmeyi istemek: Temel Bir Insan
Hakk1 Olarak “Unutulma Hakk1”, Tiirkiye Barolar Birligi Dergisi, 2012, s. 226.

*? Yavuz, s.45.

% Hukuk Genel Kurulu 2014/56 Esas, 2015/1679 Karar, 17.06.2015 tarihli karari
(https://legalbank.net/).

93



Gilinlimiizde artan sosyal medya kullanimiyla birlikte unutulma hakki daha da
onem kazanmistir. Zira kisilerin sosyal medyada ifade 6zgiirliigli ¢er¢evesinde ve
kolaylikla bilgilerini, fotograflarini1 paylasmalar1 bu yolla bu verilerin baska kisilerin
eline gegmesine sebep olmaktadir. Internet ortaminin daha giivenli bir ortam olmast,
kisilerin ifade 6zgiirliigii kadar unutulma hakkina da 6nem verilerek hukuki yollarin

etkinlestirilmesi kisilik hakk: ihlallerinin 6niine gegecektir.

b. Tazminat Davalari

i. Maddi Tazminat Davasi

Kisilik haklarma saldirndan dogan, maddi zararlart giderebilmek igin
acilabilecek dava ¢esidi maddi tazminattir.

Maddi zarar; zarar verici eylemin magduru olan sahsin malvarliginda zarar
verici eylem sonucu meydana gelen durum ile bu eylemden énce olan mevcut durum

%94 Maddi zarar, doktrinde iki tiirlii incelenir. Birincisi fiili zarardir;

arasindaki farktir
fiili zarar; zarar verici fiil nedeniyle mal varligindaki aktif azalmadir. ikinci maddi
zarar tiirli ise yoksun kalinan kardir. Yoksun kalinan kar; malvarliginda zarar verici
fiilden 6nceki hal ile sonraki hal arasinda bir degisiklik olmamakla, bu fiil olmasaydi
malvarliginda meydana gelebilecek gogalmayi ifade eder®.

Maddi zararin giderilmesine iligkin genel diizenleme TMK m. 25 maddesinde
yer almakta ise de, isme yonelik saldirilar; TMK m 26/11, 6lum ve bedensel
biitiinliige kars1 zararlar;, TBK m. 53-54 6zel diizenlemeleri uyarinca tazmin
edilebilir.

Zararin somut ve belirlenebilir oldugu hallerde davacinin ispat
yikiimliilligiinde kolayligt vardir. Fakat o6zellikle yoksun kalinan karin
belirlenmesinde  guicliik  cekilebilmektedir®®.  Zararin  gercek  miktarimin

belirlenemedigi  durumlarda davacinin ispat kiilfeti hafifletilmekte, zararin

%% Gokean, s. 585.
5% Ggkean, s. 585.
5% Ggkean, s. 585.
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saptanmast TBK m 50/2.ciimle uyarinca hakime yiikletilmektedir®. Bu halde
hékim, olaylarin normal akigini, zarar gorenin ekonomik-sosyal durumunu, aldigi
tedbirleri g6z 6niinde tutarak zarar miktarini hakkaniyete gore takdir eder™®®,

Maddi tazminat; kisilik haklarina haksiz saldiridan dolay1 kisinin ugramis
oldugu parasal kaybin telafisidir. Hukuka aykir1 davranisla kisilik hakkinin ihlali
sonucu tazminat miktarmin belirlenmesi i¢in Oncelikle zararin hesaplanmasi
gerekmektedir. Maddi tazminata hiikmedilebilmesi igin kisilik hakki saldirtya
ugrayan sahsin ugradigi maddi zarar1 ispatlamasi gereklidir. Bu anlamda miicerret

maddi kayip iddiasi dinlenmeyecektir®®.

Davact yararina maddi tazminata
hiikkmedilebilmesi i¢in, zararin varligi ve miktar1 ile zarara sebebiyet verdigi ve
davali taraftan sadir oldugu iddia edilen eylemin; hakim tarafindan usuliine uygun
yapilan incelemeyle delillerine ulasilmali ve aralarinda uygun sebep-sonug iliskisi
bulunduguna kanaat getirilmelidir®*.

Maddi tazminat davasinin agilabilmesi igin sartlar; zarar, kusur veya 6zen

1 Maddi tazminat davasi i¢in

yikiimliiligtiniin ihlali, illiyet ve hukuka aykiriliktir
oncelikle, kisilik hakkina saldir1 niteligindeki eylemin gerceklesmesinden dnceki
durum ile sonraki durum arasindaki fark olan zararin gerceklesmesi gerekir’”. Bu
zarar malvarliginda gergeklesmis, yani maddi boyuttaki zarar olmalidir. Ornegin,
internette ¢ikan bir haberle itibar kaybeden isletmenin iflas etmesi, miisterilerinin
kaybi, aktifinin azalmasi, sozlesme iptalleri; elestirilerin miizisyenin isini

3 Tazminat

kaybetmesine sebep olmasi zarara iliskin belirgin Orneklerdir
kosularinin saglanmasi igin ikinci sart olan kusur veya 6zen yiikiimliligi; kisilik
hakkina saldirida bulunanin bu saldiriyla olusacak hukuka aykirt durumu istemesi
veya bu durumu istememekle beraber durumun gergeklesmemesi igin ¢aba sarf
etmemesi halidir®*. Kusur nedeniyle sorumluluk icin kusur ehliyetinin bulunmas:

gerekir.

07 Gokean, s. 585.

%% Serdar, s. 278; Gokcan, s. 585.

% Bulut, s. 180.

19 Bulut, s. 180.

Si1 Kaya, Elektronik Ortamda Kisilik Hakkinin Korunmasi, s. 337.
°12 Kaya, Elektronik Ortamda Kisilik Hakkinin Korunmast, s. 338.
B Kilicoglu M. |, s. 1472.

S14 Kaya, Elektronik Ortamda Kisilik Hakkinin Korunmasi, s. 338.
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Ayirt etme giliciine sahip olmayanlar, kusur sorumluluguna tabi degildirler.

Ancak bu kisilerin haksiz fiilleri nedeniyle verdikleri zararlar bakimindan hakkaniyet

sorumluluklart  vardir®®®. Hakkaniyet sorumlulugu, o6zen sorumlulugu gibi

durumlarda sorumluluk, kusursuz sorumluluga dayali oldugundan bu hallerde kusur

516

sartt aranmayacaktir Kusur, kusura dayanan sorumlulukta hem tazminat

sorumlulugu i¢in kurucu sart, hem de tazminat miktarinin belirlenmesinde goz
oniinde tutulacak unsurlardandir. Yalmizca kisilik hakkina saldiranin degil, zarar

gorenin kusuru da tazminatta dikkate alinacak olup zarardan indirim veya tazminata

hi¢ hiikmedilmemesine neden olabilir*'’.

Yine maddi tazminata hitkkmedilebilmesi icin gerekli sartlardan bir digerinin
de illiyet bagi oldugunu sdylemistik. Ugranilan maddi zarar, kisilik hakkina yonelik

hukuka aykir1 ve kusurlu bir saldir1 sonucunda meydana gelmis olmalidir. Yani zarar

518

ile hukuka aykiri saldir1 arasinda bir sebep-sonug iligskisi mevcut olmalidir™™. Eger

hukuka aykir1 ve kusura dayal: fiil ile kisilik hakkina saldir1 olmasaydi, bu zarar da
meydana gelmeyecekti denilebiliyor ise, bu durumda zarar ile saldir1 arasinda illiyet
bag1 mevcuttur.

Ihtilaf halinde, tazminat miktar1 zarar miktarmdan fazla olamayacaktir. Zira

tazminatin amaci cezalandirmak degil, haksiz fiil neticesinde meydana gelen zarari

519

telafi etmektir’™ . Ancak hadkim somut olaymn durumuna ve Ozellikle kusurun

agirligina gore tazminat oraninda indirim yoluna gidebilir520.

Maddi tazminat: 3deme sekli iki tiirlii olabilir; aynen ya da nakden tazmin®%.

Alman hukuk sisteminde tazmin tiirii aynen tazmin iken; Isvicre, Tiirk hukuk

2

sisteminde tazmin seklinin takdiri hakime birakilmistir™?®. Hakim tazminat tirtiniin

belirlenmesinde taleple bagli olmayip, talep aynen tazmin olmasina ragmen nakden

tazmine de hilkmedebilir®?3,

515 Kaya, Elektronik Ortamda Kisilik Hakkinin Korunmasi, s. 339.
516 Kaya, Elektronik Ortamda Kisilik Hakkinin Korunmasi, s. 339.
°!" Kaya, Elektronik Ortamda Kisilik Hakkinin Korunmast, s. 339.
>18 Akipek / Akintiirk / Ates Kahraman, s. 407.

9 Nomer, s. 247.

520 Nomer, s. 247.

2L Nomer, s. 247.

%22 Oguz, s. 166.

2 0guz, s. 166.
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Bir kisinin aracinin cami kirilarak maddi zarara ugratilmigsa, kisiye bu camin
parasinin verilmesi nakdi tazmin, aracina tekrar camin takdirilmasi ayni tazmindir.
Internet iizerinden gerceklestirilen kisilik hakkin eylemlerinde kisilerin maddi

tazminata ugrayarak ayni tazmin yoluna gidilmesi ender rastlanan durumdur®®,

ii. Manevi Tazminat Davasi

Turk Medeni Kanunumuz 25. maddesinde “Davacinin, maddi ve manevi
tazminat istemleri ile hukuka aykirt saldiri dolayisiyla elde edilmis olan kazancin
vekadletsiz is gorme hiikiimlerine gore kendisine verilmesine iliskin istemde bulunma
hakki saklidir. Manevi tazminat istemi, karsi taraf¢a kabul edilmis olmadik¢a
devredilemez; miras biwrakan tarafindan ileri siiriilmiis olmadik¢a miras¢ilara
ge¢cmez.” seklinde diizenlemeyle manevi tazminati genel anlamda hiikiim altina
almistir. Bu maddede manevi tazminatin sartlar1 yer almamistir. Manevi tazminatla
ilgili bir dizenleme de Turk Borclar Kanunu 58. maddesidir. Madde manevi
tazminati;

“3. Kisilik hakkinin zedelenmesi

MADDE 58- Kisilik hakkinin zedelenmesinden zarar géren, ugradigi manevi
zarara karsilik manevi tazminat adi altinda bir miktar para odenmesini isteyebilir.

Hakim, bu tazminatin 6denmesi yerine, diger bir giderim bigimi
kararlastirabilir veya bu tazminata ekleyebilir, ozellikle saldiriyi kinayan bir karar
verebilir ve bu kararin yayimlanmasina hiikmedebilir.” seklinde diizenlemistir. Bu
madde TMK. ve TBK.’da 6zel diizenlemeyle korunan kisilik degerlerinin disindaki
kisilik degerlerine saldir1 halinde basvurulabilecek genel norm niteligi tasidigindan,
manevi tazminat davalarinda TBK. 58 maddesindeki genel norma bakilarak manevi
zararin belirlenmesi gerekir®®. Bu genel diizenlemeler disinda isme yonelik manevi
zararlar icin duzenlenen TMK. m. 26, nisanin bozulmasi yiiziinden kisilik hakk1
saldirtya ugrayanlar igin 6zel diizenleme TMK. 121 gibi 6zel hikimler de

bulunmaktadir.

2 Oguz, s. 166.
5 Kaya, Elektronik Ortamda Kisilik Hakkinin Korunmast, s. 342; Eren, s. 803.
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Manevi tazminat; zarar gorenin kisilik degerlerinde irade dis1t meydana gelen

eksilmenin giderilmesidir®?®

. Hukuka aykiri olarak saldiriya maruz kalan kisi,
manevi zararin yani duydugu manevi acinin, elem ve 1zdirabin giderimi amaciyla bu
davay1 acacaktir?".

Kisilik degerlerinin ihlalinde hem maddi, hem manevi zarar dogabilecegi
gibi, bazen sadece manevi zarar da s6z konusu olabilir. Bu duruma 0zellikle beden
biitiinliigiiniin ihlali hallerinde rastlamak mimkiindiir®®, Zarar verici eylem sonucu
maddi zararin dogmadigi, salt manevi zararin dogdugu durumlarda zarar goren
manevi zararinin karsilanmasini talep edebilecektir. Zira manevi tazminat talebi
maddi tazminat talebinden bagimsizdir®”,

Doktrinde manevi tazminatin bir 6zel hukuk yaptirnmi mi, ceza hukuku
yaptirrmi m1 olduguna dair tartismalar bulunmaktadir. Ceza yaptirimi oldugunu
savunan goriise gore, manevi tazminat cezalandirict ve Onleyici bir isleve sahiptir.
Zarar veren yapti1 kusurlu hareket sonucu para ile cezalandirilmaktadir®™. Bu ceza
zarar gorenin intikam duygusunu tatmin etmekte, zarar verenin aktifindeki azaltma,
zarar goreni manevi olarak memnun etmektedir®**. Bu goriise gdre manevi tazminat
bir ¢esit 6zel hukuk cezasidir™>?,

Doktrindeki baskin goriis, manevi tazminatta zararin telafi edilmesini veya
zarar verenin cezalandirilmasini degil, zarar gorende ugramis oldugu manevi zarari;
ac1 ve Uziintiileri dindirecek veya hi¢ olmazsa hafifletip azaltacak bir tatmin niteligi

gormektedir®

. Bu vesileyle kisinin haksiz saldir1 karsisinda ugradigi zarar her ne
kadar parayla 6lgtlemeyecek bir zarar olsa da, hukuki korumadan yoksun kalmamast
icin uygulanmasi gerekli olan hukuki yol saglanmis olur. Seref ve haysiyete karsi
saldirilar, oOzellikle kitle iletisim araglariyla yapildiklarinda agir sonuglar

dogurabilmektedir534. Bunlarin bagini giinlimiiziin en popiiler kitle iletisim araci olan

526 Eren, s. 802.

527 Helvaci, Gergek Kisiler, s. 161.
528 Eren, s. 803.

529 Eren, s. 804.

5% Serdar, s. 292.

%! Serdar, s. 292.

%2 Sardar, s. 292.

5% Serdar, s. 293.

5% Nomer, s. 257.
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internet ¢cekmektedir. Her glin sosyal medya iizerinden, ¢ogu da dava yoluna
taginmayan kisilik hakkina saldirilar ger¢eklesmektedir.

Manevi tazminat davasi agilabilmesi i¢in su sartlarin varhigi aranir; kisisel
degerlerden birine saldirida bulunulmasi, saldirinin hukuka aykir1 olmasi, manevi
zararin meydana gelmis olmasi, zararin kusur sonucu ya da kusursuz sorumluluk
hallerinden birinin varligi sonucu gerceklesmis olmasi, saldirt ile zarar arasinda
nedensellik baginin bulunmasi®®. Manevi zararin tazmininde éncelikle sorumluluk
hallerinden birinin gerceklesmesi gerekmektedir. Bu kusur sorumlulugu olabilecegi
gibi kusursuz sorumluluk halleri de olabilir>®.

Malvarligina verilen zararlarda kural olarak manevi zararin tazminine
hiikmedilemez. Ayni1 esas manevi tazminata iligkin hiikiimlerin kiyasen uygulandigi
sozlesme ihlallerinde de gecerlidir. Kisilik hakkinin ihlali s6z konusu olmadikga,
sozlesme iligkisinin ihlali sebebiyle manevi tazminata hilkmedilemez. Ancak istisnai
durumlarda dolayli olarak kisilik hakkinin ihlalinin s6z konusu olabilecegi kabul
edilmektedir®®’. Ornegin; Yargitay bir yurtdisi seyahati icin tur sirketiyle anlasip,
ayipli hizmet alan davacilarin manevi tazminat taleplerinin ilk derece mahkemesi
tarafindan reddolunmasiyla ilgili olarak; “Taraflar arasinda imzalanan 16.04.2007
tarihli paket tur sozlesmesinin 4. maddesine gére, "Tur bedeli, gezi programinda
belirtilen konaklama, ulasim, rehber gibi hizmetlerin karsiligi toplam bedeldir.” O
halde, davali girket, ulasim hizmetlerinin eksiksiz ve ayipsiz olarak yerine
getirilmesini saglamakla yiikiimliidiir. Davacilar A.Berkant ve Seher, tatillerinin
istiraba  dondiigiinti - belirterek, manevi tazminat talep etmislerdir. Borg¢lar
Kanunu'nun haksiz eylem faslinda diizenlenen 49. maddesi, ayni Kanun'un 98/2.
maddesi yollamas ile sozlesmeye aykirt davramislarda da uygulanmaktadwr. Kisinin
onuru, sayginligi gibi kisilik haklarini olusturan degerlere saldirt halinde manevi bir
zarar yani kisilik hak ve degerlerinde irade disinda gerceklesen bir eksilmenin
olustugunun kabulii gerekir. Davacilarin, L... Havayollarinda saatlerce bekledikten
sonra, ti¢ aktarma yapmak suretiyle, bir giin gecikmeli olarak otele vardiklari, davali
sirketin bir giin eksik hizmet verdigi, doniis yolculugunda valizlerinin kayboldugu,

valizlerinin bulunmasi icin Istanbul'da konaklamak zorunda kaldiklar, tatillerinin

% Helvacl, Gergek Kisiler, s. 160.
5% Nomer, s. 260.
53" Nomer, s. 257.
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stkinti ve strese neden oldugu, davacilarin sahsiyet haklarimin hukuka aykirt bir
sekilde zarar gordiigii dosya icerigi ile anlasilmaktadir. Bu durumda mahkemece;
taraflarin sosyal ve ekonomik durumlart incelenerek, davacilar A.Berkant ve Seher
lehine, olayin olusuna uygun ve makul bir miktarda manevi tazminata hiikmedilmesi
gerekirken yazili sekilde bu talebin reddine karar verilmesi usul ve yasaya aykiri
olup bozmayi gerektirir.”*®” seklinde bozma karar1 vererek bu duruma mevzuatin
uygulanmasi agisindan agiklik getirmistir.

Yine Yargitay 4. Hukuk dairesi 2015/962 E. , 2015/14824 K. Numarali
kararinda, gazete haberinde olayla alakasi bulunmayan kisinin fotografinin kazara
kullanilmasmin kisilik hakkina saldir1 teskil ettigine ve manevi tazminata
hikmedilmesi gerektigine dair “Davacilar, dava konusu yazida olayla hi¢bir ilgisi
bulunmayan davaci ...'a ait fotografin kullanilmasi nedeni ile kisilik haklarinin ihlal
edildigini belirterek manevi tazminat talebinde bulunmuslardir.
Davalilar ise, haber icerigi ile davacilarin ilgilerinin bulunmadigini belirterek
davanin reddi gerektigini savunmugslardir. Mahkemece, dava konusu haberde,
davacimin resminin hata sonucu kullanilarak davaci ile ilgili bir ifadeye yer
verilmemis  olmasi  gerekgesiyle  istemin  reddine  karar  verilmistir.
Dava konusu yazi, kamuoyunun giindeminde bulunan kan davasi konusunda kaleme
alinmig ve yazi iceriginde yanlislkla vurulan dava disi tigiincii kisinin fotografi
yerine davaciya ait fotograf kullamlmistir.Bu durum davacimin kisilik haklarina
saldirt niteligindedir.A¢iklanan nedenlerle, davaci yararina uygun bir miktar manevi
tazminata hiikmedilmesi gerekirken yazili sekilde hiikiim tesisi isabetsiz olup bozmayt

%39 seklinde hiikiim kurmustur.

gerektirmigtir.

Manevi tazminat davalarinda kisilik haklarina saldir1 iddialarinda ceza
mahkemeleri tarafindan su¢ olustuguna dair verilen hiikiimler hukuk hakimini
baglamayacaktir. Oyle ki Yargitay 4. Hukuk Dairesi 2017/4459 E. , 2017/7401
K. sayili kararinda hakaret iddiasi olan bir davada yerel mahkemenin, ceza
mahkemesi tarafindan verilen hiikmiin agiklanmasinin geri birakilmasi kararimi
gerekce goOstererek tazminata hukmetmesiyle ilgili; “Dosya kapsamina gére

davalimin facebook sosyal paylasim sitesinde ikinci paylasimindaki "sonradan

gorme, ..." seklindeki ifadeyi davacilardan ... i¢in kullandigi, bu ifadelerin diger

538
539

(https://emsal.yargitay.gov.tr).
(https://emsal.yargitay.gov.tr).
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davaclar ... ve ..'e yonelik olmadigi anlasilmaktadir. ...’nun 231/5. maddesi
uyarinca agiklanmast geri birakilan hiikmiin, hukuk hakimi yoniinden baglayicilig
da yoktur.
Davaya konu edilen diger ifadeler ise.... Sendikasi eski baskant ...’in
tutuklanmasindan sonra baskanlik gorevine gelen ..."in sendikadaki adaletsiz ve
kaywrmact uygulamalarini elestiren sitem, beddua ve kaba sézlerden ibaret yorumlar
olup, davacilar ... ve ..."in kisilik haklarina saldirt olusturacak nitelik ve agirlikta
degildir.

Su halde, mahkemece agiklanan olgular gozetilerek, bu davacilarin manevi tazminat
istemlerinin reddine karar verilmesi gerekirken, yazili sekilde hiikiim tesisi ile
davalimin manevi tazminatla sorumlu tutulmus olmasi dogru olmamuis, kararin bu
nedenle bozulmasi ... ” seklinde hiikiim kurmustur540.

Manevi tazminat talebinde bulunabilecek kisilere gelince, kisilik hakki
saldiriya ugrayan gercek ve tiizel kisiler talepte bulunabilecektir™*'. Kural olarak
ihlale maruz kalan kisi manevi tazminat talebinde bulunabilecek olsa da TBK. 56/I1
uyarinca, Agir bedensel zarar veya Olim halinde, zarar gorenin veya Olenin
yakinlarinin da manevi tazminat olarak uygun bir miktar paranin ddenmesini talep
edebilecegi hiikiim altina alinmistir. Manevi tazminat talebi kisiye siki sikiya bagh
bir talep oldugundan, tam ehliyetliler ve siirl ehliyetliler gibi sinirli ehliyetsizler de
tek baslarina bu yola basvurabilirler542.

Tazminat davasinda davali kisi kisilik hakkina hukuka aykir1 davranigla zarar
veren kisidir. Saldirgan 6lmiigse dava, mirascilar1 aleyhine agilir; saldirgan dava
siirecinde 6lmiigse dava mirasgilar1 aleyhine siirdiiriilir™.

Tazminat davasinda yetkili mahkeme birden fazladir. Kisilik hakk: ihlali
ayni zamanda Turk Borglar Kanununun 49 uncu ve devami maddeleri anlaminda
haksiz fiil oldugundan, bu dava, "haksiz fiilin islendigi veya zararin meydana geldigi
yahut gelme ihtimalinin bulundugu yer, ya da zarar gorenin yerlesim yeri

(MK.m.25/VV) mahkemesi'nde agilabilir (HMK.m.16). Bu agidan maddi tazminat

>0 (https://emsal.yargitay.gov.tr).

1 Nomer, s. 261..
2 Ayan / Ayan, Kisiler Hukuku, s. 133.
3 Ayan / Ayan, Kisiler Hukuku, s. 134.

101



davasi ile manevi tazminat davasi arasinda fark yoktur™. Dolayisiyla, kisilik hakki
saldirtya ugrayan kisi, fiil nerede islenmis olursa olsun veya failin yerlesim yeri

5 Manevi

nerede bulunursa bulunsun, kendi yerlesim yerinde de dava agabilecektir
tazminat istemleri agisindan da ayni esas gegerlidir. Gorevli mahkeme ise 6100 sayili
Hukuk Muhakemeleri Kanunumuz 2. Maddesi geregi miiddeabihin degerine
bakilmaksizin Asliye Hukuk Mahkemesidir.

Manevi tazminat alacagi tglincli kisilere devredilemez. Fakat manevi
tazminat talebi kars1 tarafca kabul edilmisse, bu sartla devir giindeme
gelebilecektir®.

Manevi tazminat davasinin kabulii i¢in, kisilik haklarina saldir1 sebebiyle
acilan tazminat davalarinda hukukumuza Yargitay ictihatlariyla girmis bir dava

13

kosulu olan matufivet sarti”’nmin da gerceklesmis olmasi gerekir. Yargitay
ictihatlarinda®’ matufiyet sartini; adi, san1, kimligi belli olmasa da ona yoneldigi
konusunda kusku birakmayacak ithamlara, yonelimlere yer veren ifadeler olarak
aciklamistir. Yani internet ortaminda isim vermeksizin paylasilan ve davacinin
kisilik haklarini ihlal ettigi 6ne siiriilen bir paylasimin, ortalama bir kisinin davalinin

paylasimin1  gordiigii anda sozlerin muhatabinin davacilar oldugunu anlamasi

gerekmektedir. Bu vesileyle davanin matufiyet kosulu gergeklesmis olmaktadir.

> Ayan / Ayan, Kisiler Hukuku, s. 134.

> Ayan / Ayan, Kisiler Hukuku, s. 134.

> Nomer, s. 263.

7 4. Hukuk Dairesi 2016/2955 E, 2017/8684 K sayih  kararinda
“Dava, internet yoluyla kisilik haklarmn ihlali ~ sebebiyle manevi tazminat istemine
iliskindir. Ozellikle kisilik haklarina saldir1 sebebiyle tazminat istemini iceren davalarda soz
konusu olan matufiyet sarti, agik¢a kanunda yer almamakla birlikte, Yargitay ictihatlariyla
hukukumuza girmistir. Matufiyet sarti ictihatlarda adi, sam, kimligi belli olmasa da ona
yvoneldigi konusunda kusku birakmayacak sekilde ithamlara, yonelimlere yer veren ifadeler
olarak  kabul edilmektedir. Somut olayda, davalimn sosyal paylasim  agi
hesabi Uzerinden yazdig: ifadelerde, ortalama bir kiginin davalimin sozlerini gordiigii anda
sozlerin muhatabuin davacilar oldugunu anlayamayacagr gérilmiistiir. Bu durumda
davalimin  ifadelerinin  davacilara  matuf  olmadigmun  kabulii  gerekir. O
halde, internet yoluyla kisilik haklarina saldiridan kaynaklanan manevi tazminat istemine
dair davanmin, matufiyet unsuru gercgeklesmediginden reddine karar verilmesi gerekirken,
yerinde olmayan gerekceyle yazili bicimde karar verilmis olmasi usul ve yasaya uygun
diismediginden kararin bozulmasi gerekmistir.” (https://legalbank.net/).
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iii. Vekaletsiz Is Gorme Davasi

Tiirk Medeni Kanunumuz 25. Maddesinde “Davacinin, maddi ve manevi
tazminat istemleri ile hukuka aykir1 saldir1 dolayisiyla elde edilmis olan kazancin
vekaletsiz is gérme hiikiimlerine gore kendisine verilmesine iliskin istemde bulunma
hakk: saklidir” seklindeki diizenlemesiyle kisilik haklari hukuka aykirt olarak ihlal
edilen kisilere, hukuka aykir1 saldir1 neticesinde elde edilmis kazancglar1 vekaletsiz
isgébrme davasi yoluyla elde etme imkani tanimistir. Bu davanin agilmasinda kusur
sarti aranmaz>".

Vekaletsiz is gorme davast agilabilmesi i¢in; kisisel degerlerden birine
saldirida bulunulmasi, saldirinin hukuka aykirilik teskil etmesi, failin, magdurun elde
etmek istemedigi veya elde edemeyecegi bir kazanci elde etmesi, saldiri ile kazang
arasinda illiyet bagi bulunmasi sartlari aranir>"

Bu davanin amaci; kazang elde etmek adina baskasmin kisiligine yapilan
saldirilar1 engellemektir. Diger soylemle, magdurun elde etmek istemedigi ya da elde
edemeyecegi bir kazancin, tecaviiz eden kiside kalmamasi bu dava ile temin

edilmektedir®°

. Magdurun elde etmek istedigi ya da elde edebilecegi kazancglarda
mahrumiyet s6z konusu oldugunda bu durumda artik TBK. 414 madde hiikkmii degil,
TMK. 49. Maddesi uygulanacaktir®*.

Ornek olarak; A, hayati ile ilgili bir kitab1 basina hazirlamis, fakat kitabin ilk
notlart B tarafindan ¢alinip basilmis ve piyasaya B adi ile siiriilmiisse; A, elde edilen
ya da elde edilecek kazanci maddi tazminat davasi ile ister. Ciinkii A, bu halde elde
edecegi bir kazangtan mahrum kalmistir. Buna karsilik, B, A'nin hi¢bir zaman
yayinlamaya niyeti olmadig1 ve kasasinda sakladigi hatiralarini ¢alip, bunu bir roman
haline getirip kendi ad1 ile yayinlarsa, A, ona kars1 vekaletsiz is gérmeden dolay1
dava agar. Ciinkii B, A'nin elde etmeye niyeti olmadig1 bir kazanc1 elde etmistir>>2.

Vekaletsiz is gormeden kazang hallerine 6rnek olarak; bir kimsenin

fotograflarinin izni olmaksizin afislerde, dergilerde yer almasi, uygunsuz fotograf ve

8 Oguz, s. 180.
> Helvaci, Gergek Kisiler, s. 164.
> Bulut, s. 195.
> Bulut, s. 195.
*2 Bulut, s. 195.
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videolarin satis amaciyla umuma arzi, 6zel hayatin kaleme aliip kitap yapilmasi
suretiyle kazang temini verilebilir.

Internette kisilik haklarina saldir1 sebebiyle acilabilecek vekaletsiz is gérme
hallerine 6rnek olarak ise; kisinin 6zel fotograflarinin web sayfasinda servisi
suretiyle kazang temini, kisinin 0zel yasamina ait sirlarin web sitelerinde

yayinlanmasi suretiyle kazang temini hallerinde bu dava ikame olunabilecektir®®,

Iv. Sebepsiz Zenginlesme Davasi

Sebepsiz  zenginlesme; bir kimsenin malvarhi@indan gegerli bir sebep

olmaksizin bagka bir kimsenin malvarlifina kayma olmasi halidir™>

. Turk Borglar
Kanunumuzun sebepsiz zenginlesme ile ilgili hikkiimleri 77. ve 82. Maddeleri dahil
olmak iizere bu aralikta diizenlenmistir;

Genel anlamda sebepsiz zenginlesmenin kosullarina deginmek gerekirse; bir
kimsenin malvarliginda artis meydana gelmelidir. Bu artig, dogrudan malvarliginin
aktifinin artmasi1 ya da pasifinin azalmasi seklinde olabilecegi gibi, malvarliginda
azalmanin 6nlenmesi seklinde de olabilir™”.

Bu zenginlesmeyle baglantili olarak bir baskasinin malvarhiginda azalma
olmalidir™®.

Zenginlesme ile fakirlesme arasinda illiyet bagi mevcut olmalidir. Buradaki
illiyet bag1 haksiz fiillerdeki nedensellik bagindan farklidir. Clnki haksiz fiilde failin
davranigiyla zarar arasinda nedensellik baginin varligi aranirken; burada herhangi bir
davranigtan bagimsiz olarak, fakirlesme ve zenginlesme halleri arasinda bir sebep
sonug iliskisi aranmaktadir>>’.

Meydana gelen zenginlesme ve fakirlesme olgularinin herhangi bir gecerli

558

sebebi bulunmamalidir™". Gegerli bir borcun ifas1 olarak yapilan kazandirmalar veya

*0guz, s. 180.

54 Nomer, s. 275.

%5 Nomer, s. 275.

6 Nomer, s. 276.

7 Oguzman / Oz, Borglar Hukuku Genel Hikiimler Cilt 2 .
58 Nomer, s. 276.
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kanun geregi bir iktisabin korundugu durumlar sebepsiz zenginlesme davasina konu
edilemez®,

Sebepsiz zenginlesme davasinin mevzuatta diizenlenen kosullarinin olugmasi
halinde zarar goren bu hukuk yoluna giderek zararini tazmin edebilecektir. Ornegin
internet iizerinden yayinlanan ilanlarin yanlis verilmesi neticesinde bir kisinin is
hacminin, miisteri ¢evresinin, puaninin diger taraf aleyhine artmasi durumunda bu

560

davanin ikamesi miimkun hale gelebilecektir>". Ancak maddi tazminat ve vekaletsiz

1 gorme davalar1 agilabilecekken bu davanin ikamesine gerek olmayacagini1 savunan

561
yazarlar vardir™".

v. Gorevli Ve Yetkili Mahkeme

Tiirk Medeni Kanunu 25. maddesinin 5. fikrasinda “Davaci, kisilik haklarinin
korunmasi i¢in kendi yerlesim yeri veya davalinin yerlesim yeri mahkemesinde dava
acabilir.” Seklinde diizenleme yapmustir. TUrk Medeni Kanunu 25. Madde yetkili
mahkemeye iligkin genel bir diizenleme sunmustur ve 25. Maddede dlizenlenen tiim
davalar i¢in bu yetki kurali gecerli olacaktir.

Ancak TMK 25/5 kesin yetki kurali olmadigindan, haksiz fiilden
kaynaklandig1 hallerde davaci isterse HMK 16 uyarinca haksiz fiilin islendigi yer

mahkemesinde dava acabilir®®

. Yargitay’in da bu dogrultuda kararlar1 mevcuttur.

6100 sayili Hukuk Muhakemeler Kanunumuz 2. Maddesinde goreve iligskin
su diizenlemeyi yapmustir;

“Asliye hukuk mahkemelerinin gorevi

MADDE 2- (1) Dava konusunun deger ve miktarina bakilmaksizin malvarlig
haklarina iligkin davalarla, sahis varligina iliskin davalarda gorevli mahkeme,
aksine bir diizenleme bulunmadik¢a asliye hukuk mahkemesidir.

(2) Bu Kanunda ve diger kanunlarda aksine diizenleme bulunmadik¢a, asliye

hukuk mahkemesi diger dava ve isler bakuimindan da gorevlidir.”

> Oguzman / Oz, Borglar Hukuku Genel Hiikiimler Cilt 2 .
%0 Zorlu, s. 122.
%1 Zorlu, s. 122.
%62 Demir, s. 126.
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Kisilik haklarina karsi agilacak davalarda da bu madde uyarinca gorevli

563

mahkeme Asliye Hukuk Mahkemesidir>™°. Zira vekaletsiz is gérme davasi, maddi

manevi tazminat davalar1 malvarligia iliskin davalardir™®
Internet ortaminda kisilik haklarina saldirilarda davacinin ikametgahi disinda,

ayn1 zamanda web sitesi sorumlusunun yerlesim yeri mahkemesi de yetkilidir*®.

vi. Ad ve Adin Korunmasi Davasi

Ad Kavrami

Ad, kisileri digerlerinden ayiran ve onlar1 toplum i¢inde tanitmaya yarayan
isarettir566.

Ad tizerindeki hak kisilik hakkidir. Bu hak kisiye siki sikiya bagli, mutlak,
devredilemeyen, ve vazgegilemeyen haklardandir ve hukuken korunurlar®®’.

Adin ii¢ ana gérevi vardir. Bunlar; belirtme gorevi, diizen gorevi ve birlik
yaratma gorevidir. Bu gorevler vasitasiyla ad; ulusal batlnlik ve aile iginde birlik
yaratir, kisilerin bir aileye olan bagliliklarin1 gdsterir, bir aileye bagli olan bireylerin
diger ailelere bagli olan bireylerden ayirt edilmesini ve sosyal diizeni saglar>®.
Kamu hukuku alaninda ise niifus kayitlarinin diizenli tutulmasi, resmi belgelerdeki
karigikliklarin 6nlenmesi gibi islevleriyle 6ne ¢ikar. Kural adin degismezligidir569.

Ad kavrami 4721 Sayili Medeni Kanunun ve 2525 sayili Soyadi kanununun
kullandig1 bir terimdir. 743 sayili eski Medeni Kanun ad yerine isim kavramini
kullanird.

Ad kavramina hukukumuzda genis ¢apli Koruma saglanmaktadir. Bu itibarla,

gercek kisilerin adlar1 koruma altina alindigi gibi; tiizel kisi adlari, internet alan

adlar1, lakap, miistear ad gibi adlar da koruma altina almmistir™".

%3 Durak, s. 121.

%4 Demir, s. 125.

*% Durak, s. 121.

%% Akipek / Akintiirk / Ates Kahraman, s. 418.

" Helvacl, Gergek Kisiler, s. 169; Oguzman / Selici / Oktay-Ozdemir, s. 105.
°% Helvaci, Gergek Kisiler, s. 169.

% Helvaci, Gergek Kisiler, s. 169.

% Oguz, s. 185.
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Gercek ve dar anlamda ad ile kastedilmek istenen, bir kimsenin ad ve
soyadidir. Genis anlamda ad kavrami ise, miistear ad, lakap, ticaret unvani, marka
adi, isletme ad, tiizel kisilerin adlar1 gibi adlardir.

Adin Korunmasi

Adin korunmasi Tiirk Medeni Kanunu 26. Maddesinde diizenleme alani
bulmustur. TMK 26. Madde diizenlemesi agagidaki gibidir;

“I11. Ad uzerindeki hak

1. Adin korunmasi

Madde 26- Adinin kullanilmasi ¢ekismeli olan kigi, hakkinin tespitini dava
edebilir. Adi haksiz olarak kullanilan kisi buna son verilmesini; haksiz kullanan
kusurlu ise ayrica maddi zararmmin giderilmesini ve ugradigi haksizligin niteligi
gerektiriyorsa manevi tazminat 6denmesini isteyebilir.”

Tirk Medeni Kanunu adin korunmasimi iki ¢esit saldir1 haline karsin
dizenlemistir. Bunlar; adin kullanilmasimin ¢ekismeye meydan vermesi ve adin
haksiz olarak kullanilmasi(adin gaspi1) halleridir.

Ad tizerindeki hak bir kisilik hakki oldugundan ada karsi saldinn kisilik
hakkina da saldir1 teskil eder. Bu nedenle TMK 26. madde hikmu, TMK 25°de
diizenlenen kisilik haklarmin korunmasina iliskin genel hiikmiin 6zel bir uygulama
hali niteligindedir571.béylece TMK 26 hiikmiindeki korumanin disinda kalan
saldirillara karsi da, adi saldirtya ugrayan kisi kisiligi koruyan davalar1 ikame
edebilecektir",

Adin kullanilmasinin ¢ekismeye meydan vermesi halinde koruma;

Admm kullanilmasinin  ¢ekismeye meydan vermesi; kisinin bir adi
kullanamayacag: itiraz1 ile karsilasmasidir. Ornegin; ilk evliligi kocasinin dliimiiyle
sona eren bir kadin ikinci kez evlenmis, ancak bu evliligi de bosanma sonucu sona
ermistir. Ikinci evliliginin sona ermesiyle evlenmeden 6nceki soy ismini yani ilk
evliligi sonucu aldig1 soy ismini geri almistir. Ancak ilk esinin ailesi eski gelinlerinin
bu soy ismini kullanamayacagi ileri siirmektedirler®’®. Boyle bir durumda adin

kullaniminin gekismeye yol agmasi s6z konusu olur.

°"* Oguzman / Selici / Oktay-Ozdemir, s. 123.
%2 Oguzman / Selici / Oktay-Ozdemir, s. 123.
5" Helvaci, Gergek Kisiler, s. 184.
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Bu hallerde kanun adin sahibini korumak igin, kendisine, o adi tagimaya ve
kullanmaya hakki oldugunun tespit edilmesini hakimden talep etme hakki tanimistir.
Bu talep bir tespit davasi olarak goriilecektir®”®. Burada acilacak olan tespit davast;
TMK 25°de diizenlenen tespit davasi degil, kanuni dayanagi olmayan, ancak doktrin
ve yargl kararlariyla mutabakata varilmis olan, genel hiikiimlere dayanan tespit
davasidir®™. Davali ise davaciin adma itiraz ederek, ismi kullanma hakki
olmadigini ileri siiren, ¢ekismeyi yaratan kimse olacaktir®’®.

Kisinin admin kullanilmasinin tartismali oldugu durumlarda, hukuka
aykiriligin tespitinin talep edilmesinde hukuki yarar oldugu kabul edilir. Ancak adin
kullanilmasinin hukuka aykir1 olduguna karar verilebilmesi i¢in, ad sahibinin bu ad1
kullanmasinda yararinin oldugunu ispat etmesi gerekir577.

Adin haksiz kullanilmasi1 durumunda;

Adin haksiz kullanilmasi ise, kisinin bir hakka dayanmaksizin baskasina ait
ad1 kendi adi olarak veya bir esyayi, bir iiriinii adlandirmak icin kullanmasidir®'.
Admin haksiz olarak kullanildig1 iddiasinda olan kisi bu hususta korunmaya deger

579

bir menfaati oldugunu ispatlamalidir®”. Uriinlere verilen isimlerin haksiz kullanim

teskil edebilmesi icin, ismin bir kisiyi belirtmesi, baskalarinin da sahip oldugu bir

ismin olmamasi gerekir®®.

Haksiz kullanma halinde, adi haksiz olarak kullanan kimsenin bu konuda

kusuru bulunsa da bulunmasa da, kanun adin sahibine adinin haksiz yere

kullanilmasina son verilmesini talep etme hakki tanimaktadir®".

Adin haksiz kullanilmasi halinde, 6nleme davasi, son verme davasi, maddi ve

manevi tazminat davalari ikame olunabilir?.

5% Akipek / Akintiirk / Ates Kahraman, s. 434.

> Oguz, s. 185.

°’® Oguzman / Seligi / Oktay-Ozdemir, s. 124.

" Oguz, s. 185.

58 Helvaci, Gergek Kisiler, s. 184.

°"® Helvacl, Gergek Kisiler, s. 184; Oguzman / Selici / Oktay-Ozdemir, s. 124
*% Oguzman / Seligi / Oktay-Ozdemir, s. 124.

%81 Oguzman / Selici / Oktay-Ozdemir, s. 124.

%82 Helvaci, Gergek Kisiler, s. 184.

108



vil. Zamanasim

Koruyucu davalarin nitelikleri geregi zamanasimi siireleri yoktur. Saldiri
tehlikesinin onlenmesi davasi saldir1 tehlikesi ortaya ¢iktigi andan, saldirinin
gerceklestigi ya da gerceklesme tehlikesinin ortadan kalktigi ana kadar, siirmekte
olan saldirtya son verilmesi davasi, saldirinin baglamasindan bitimine kadar,
saldirinin hukuka aykiriliginin tespiti davasi ise sona eren saldirinin etkileri siirdiigi
siirece :/,1<;11:¢1bilecektir‘r’83 :

Zamanagimima dair O6zel diizenlemeler bulunmadigindan Turk Medeni
Kanunumuz 25. Maddesinde belirtilen davalar icin Bor¢lar Kanununda diizenlenen
genel zamanasim siireleri gegerli olacaktir®®*. Buna gore maddi, manevi tazminat ile
vekaletsiz is gorme davalarinda zamanasimi Tirk Borglar Kanunu 72. Maddesine
gore tayin edilecektir. Maddeye gore bu davalara iligskin talep haklari, zarar ve failin
Ogrenilmesi tarihinden itibaren 1 yil, ve her halde kisilik hakki ihlali tarihinden
itibaren 10 yildir.

Sebepsiz zenginlesme davasi ise, fakirlesenin alacak hakkini (sebepsiz
zenginlesmeyi, zenginlesenin kim oldugunu ve zenginlesmenin kapsamini) 6grendigi
tarihten itibaren 2 yil, ve her haliilkarda hakkin dogumundan itibaren 10 y1l iginde

585

acilmalidir™". Aksi halde hak zamanasimina ugrayacak, talep edilemeyecektir.

C. 5651 Sayili Internet Ortaminda Yapilan Yayinlarin Diizenlenmesi Ve
Bu Yaynlar Yoluyla islenen Suclarla Miicadele Edilmesi Hakkinda Kanun ve

Erisimin Engellenmesi Karari

Internet ortaminda kisilik haklarina saldir1 fiillerinin cesitliligi karsisinda,
kisilik hakki bu ¢esitli eylemlerden biriyle saldiriya ugrayan kisinin gidebilecegi
hukuki yollar yukarida birgok baglik altinda agiklanmistir. Tiim bunlarin yani sira
kanun koyucu tarafindan 2007 yilinda kabul ettigi ve sonraki yillarda bir dizi degisik
yaptig1, 5651 Sayili “Internet Ortaminda Yapilan Yayinlarm Diizenlenmesi Ve Bu

*% Oguz, s. 184.
%4 0guz,, s. 184.
%85 Nomer, s. 292.
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Yaymlar Yoluyla Islenen Suglarla Miicadele Edilmesi Hakkinda Kanun”
hukukumuza girmistir. Bahsi gegen kanun hukukumuzda internet ile ilgili yapilan en
kapsamli diizenlemedir. 04.05.2007 tarihli 5651 sayili kanun ile internetin siijeleri
hakkinda mevzuatta herhangi bir diizenleme yok iken, bu diizenlemeyle birlikte artik
icerik saglayici, servis saglayict ve hostlarin;  sorumluluklari, hak ve yetkileri
belirlenmis ve Tiirk mevzuatindaki 6nemli bir eksik doldurulmustur®.

14 maddeden olusan Internet Ortaminda Yapilan Yayinlarm Diizenlenmesi
Ve Bu Yaymlar Yoluyla Islenen Suglarla Miicadele Edilmesi Hakkinda Kanun’un
amaci internet ortaminda yapilan ya da yapilmasi muhtemel saldirilarin Oniine
gecmektir®.

5651 Sayili Kanun da 1. Maddesinde amag¢ ve kapsamini su sekilde
belirtmektedir; “Bu Kanunun amag¢ ve kapsami; icerik saglayici, yer saglayict,
erisim saglayici ve toplu kullanmim saglayicilarin yiikiimliiliik ve sorumluluklar: ile
internet ortaminda iglenen belirli suglarla igerik, yer ve erigim saglayicilar

’

tizerinden miicadeleye iliskin esas ve usilleri diizenlemektir.’

i. Koruma Tedbiri ve Idari Tedbir Olarak Erisimin Engellenmesi Karari

Erisimin engellenmesi karar1, 30.11.2007 tarihli internet Ortaminda Yapilan
Yaymlarin Diizenlenmesine Dair Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik’in 13.
maddesinde koruma tedbiri olarak, 14. maddesinde ise idari tedbir olarak
diizenlenmistir588.

Koruma tedbiri olarak verilen erisimin engellenmesi kararini yerine
getirmemek bu sucun hareket unsurunu olusturmakta ve faillerini, yer ve erigim
saglayicilarin sorumlular1 teskil etmektedir. idari yaptirim olarak verilen erisimin

engellenmesi kararinin yerine getirilmemesi ise idari yaptirimi gerektirmektedir®.

% Ocak Ve Diger Yazarlar, s. 194.
7 Argilly, s. 34.

%88 Meran, s. 120.

%9 Ocak Ve Diger Yazarlar, s. 194.
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5651 Sayili Kanun, genglik ve ailenin korunmasina yonelik olarak belirledigi
ve bu dogrultuda 6nem atfettigi bazi suglart katalog olarak belirlemis ve bu suclar
icin Kanunun 8. maddesinde diizenledigi 6zel bir tedbir 6ngdrmiistiir

Kanun koyucu belirtilen kanun hiikmiinde, koruma tedbiri olarak erisimin
engellenmesi kararmin uygulanacagi halleri, uygulayacak makamlar1 belirtmis,
erisimin engellenmesi kararinin geregini yerine getirmeyen yer ve erisim saglayicilar
hakkinda bu eylemlerini su¢ kabul ederek, adli para cezasiyla cezalandirilmalarini
Oongormuistiir.

Erisimin engellenmesine sorusturma asamasinda hakim, kovusturma
asamasinda ise mahkeme tarafindan hikmedilecektir. Sorusturma evresinde
gecikmesinde sakinca bulunan hallerde Cumhuriyet Savcisi erisimin engellenmesi
tedbirine hitkmedebilecek, kararin1 yirmidort saat iginde hakimin onayina sunacaktir.
Hakim de buna iligkin kararini en ge¢ yirmidort saat iginde vermelidir. Hakim
erisimin engellenmesi kararini1 onaylamazsa, Cumhuriyet Savcisi tarafindan tedbir
derhal kaldirilacaktir. Goriildigi lizere 5651 Sayili kanun 8/2.maddesine gore bu
tedbir hakim, savcr ve mahkeme tarafindan verilebilen adli bir tedbirdir. Kanun
koyucu adli mercilerce verilmis erisimin engellenmesi kararlarini1 “koruma tedbiri”
olarak nitelendirmektedir®®.

5651 Sayili Kanun, belirledigi sartlarin varligi halinde adli bir karar
almmasma gerek olmaksizin, Bilgi Teknolojileri Ve Iletisim Kurumu Baskanlig
tarafindan “re’sen erisimin engellenmesi” tedbirinin  uygulanabilmesini 8.
Maddesinin 4. Fikrasinda olanakli kilmistir. Su iki durumda re’sen erisimin
engellenmesi karari verilebilecektir;

I.Kanun’un 8/1. Maddesinde sayilan katalog suglarin islenmesi halinde,
igerik veya yer saglayici yurt disinda ise,

2. Cocuklarin cinsel istismarit ve miistehcenlik suclarinin islenmesi halinde
icerik veya yer saglayici yurt iginde bulunsa bile,

Kanun Bilgi Teknolojileri Ve lletisim Kurumu Baskam tarafindan erisimin
engellenmesi karari re’sen uygulanabilecektir™". Kanun bu durumu “idari tedbir”

olarak nitelendirmektedir®®.

>%0 (:)zen / Bastiirk, s. 174.
s Ozen / Bastiirk, s. 174.
%92 Ozen / Bastiirk, s. 174.
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ii. Icerigin Yaymndan Kaldirilmas1 Talebi ve Kisilik Hakkina Saldiri

Halinde Erisimin Engellenmesi Karari

5651 Sayili Kanun 9. Maddesinde kisilik hakki saldiriya ugrayan kisiye; uyari
yontemiyle saldir1 teskil eden icerigi igerik saglayiciya, buna ulagilamamasi halinde
yer saglayiciya yayindan g¢ikarmayi talep etme imkani saglamigtir. 6 Subat 2014
tarihinde 6518 sayili kanunla yapilan degisiklikle internet ortaminda yapilan bir
yayin dolayisiyla kisilik hakki ihlal edilen kisilere erisimin engelleme talebinde
bulunma hakki da getirilmistir. Buna gore kisi icerik veya yer saglayiciya bagvurarak
icerigin yayindan kaldirilmasini isteyebilecegi gibi dogrudan Sulh Ceza Hakimine
bagvurarak icerige erisimin engellenmesi talebinde de bulunabilir.

Yargitay 19. Ceza Dairesi 25.01.2018 tarih; 2017/3730 Esas, 2018/773 sayil
kararinda 19/02/2014 tarihinde 5651 Sayili Kanunun 9. Maddesindeki 6nemli
degisikliklerden su sekilde bahsetmistir; “ 5651 Sayili Kanun'un 9. maddesi,
19/02/2014 tarihinde yurirliige giren 6518 sayili Kanun'la birlikte onemli ol¢iide
degismistir. Ilgili maddede artik kisilik haklarimn ihal edildigini iddia edenlerin
oncelikle icerik veya yer saglayicisina basvurarak "diizeltme ve cevap" usuliiyle
oncelikle ilgili icerik veya yer saglayicisina gitme zorunlulugu ortadan kaldirilmas,
magdur olan kisinin isterse icerik veya yer saglayicisina basvurarak
ilgili yayini kaldirmasini "uyart” yéntemiyle isteyebilecegi veya dogrudan Sulh Ceza
Hakimligine basvurmak suretiyle yaymmin erigime engellenmesine karar verilmesini
talep edebilecegi diizenleme altina alinmistir. Ayrica mahkemece verilen kararin
niteligi de artik eskiden oldugu gibi "icerigin yaYindan ¢ikariimast ve cevabin bir
hafta sureyle internet ortaminda yaymlanmast” degil, "erigimin engellenmesi”
kararidir. Adi gegcen Kanun'a gére verilecek mahkeme kararlarimi uygulayacak
merci/kisilerde de degisiklik yapiimig, Kanun'un eski mahkeme kararimi "icerik veya
ver saglayicilart” uygulamakla sorumlu tutulmus iken degisiklik sonrasi "erisim
saglayicilart birligi" ve "ilgili erisim saglayicilart” kararin icrasindan sorumlu
tutulmuglardir.”

Kisilik hakki saldirtya ugrayan kisi, 5651 Sayili Kanun 9/1.maddesi uyarinca
icerigin yayindan kaldirilmasi amaciyla oncelikle igerik saglayicisina, makul siirede

sonu¢ alinamamasi halinde yer saglayicisina iletisim adresleri iizerinden yapacagi
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bildirimle bu talebini iletebilecektir®®®

. Kisilik hakki saldiriya ugrayan kisinin
talebini alan icerik ya da yer saglayicinin talebi 24 saat igerisinde cevaplandirmasi
gerekir. Aksi halde talep reddedilmis sayilacaktir.

Bu yontem adli mercilere miracaat etmeksizin acil olmayan durumlarda
gidilebilecek alternatif bir yoldur. Internette bir igerife erisimin tamamen
engellenmesi bu yolla mumkiindiir’®®. Bu yéntem bir internet sitesinin sadece bir
sayfasinda yayinlanan yayin igin, sitenin tamaminin engellenmesinin Oniine gecen,

olciiliilik ilkesi bakimindan da daha adaletli bir sistemdir .

Kisi bu yola
bagvurabilecegi gibi, kisilik hakkinin saldirtya ugramasi halinde dogrudan Sulh Ceza
Hakimligine basvurarak igerige erisimin engellenmesini de talep edebilecektir.
Yargitay internet ortaminda kisilik hakki saldiriya ugrayan kisilerin; hem 5651 Sayili
Kanun yoluyla hak arayabileceklerini, hem de TMK 24, ve 25. maddeler uyarinca
hukuki korumada bulunabileceklerini, gecerli olan iki diizenlemenin kisilere se¢imlik
hak tanidigin1 belirtmektedir>®.

5651 Sayilh Kanun 9/4. Maddesinde kisilik hakkina saldir1 saviyla erigimin

engellenmesi taleplerinde hakimin verecegi engelleme kararinin sinirlarini ¢izmistir.

*% Turan Metin, Bilisim Hukuku, Anka, s. 145.

> Kili¢ Dogan, 5651 Sayili internet Ortanunda Yapilan Yayinlarin Diizenlenmesi Ve Bu
Yaymlar Yoluyla islenen Suglarla Miicadele Edilmesi Hakkinda Kanun’un 9/A Maddesi
Cercevesinde Ozel Hayatin Korunmasi, Gazi Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi C. XX,
Y. 2016, Sa. 2, s. 610.

% Kilg, s. 610.

*® Yargitay 4. Hukuk Dairesi 2016/7331 Esas, 2016/9068 Karar, 27.09.2016 tarihli karari;
“Davact ... Ltd. Sti. vekili Avukat ... tarafindan, davalr ... A.S. aleyhine 28/12/2015 giiniinde
verilen dilekge ile internet yoluyla yapilan yaywin durdurulmasmin ve kaldirilmasinin
istenmesi Uzerine mahkemece yapilan yargilama sonunda; mahkemenin gérevsizligine dair
verilen 05/01/2016 giinlii kararin Yargitay 'ca incelenmesi davact vekili tarafindan siiresi
icinde istenilmekle temyiz dilekgesinin kabulline karar verildikten sonra tetkik hakimi
tarafindan hazirlanan rapor ile dosya icerisindeki kagitlar incelenerek geregi goriisiildii.
Dava, internet yoluyla yapilan yayimin durdurulmasi ve kaldiriimasi istemine iliskindir.
Mahkemece, gérevsizlik karart verilmis, hiikiim, davaci tarafindan temyiz edilmistir.
...Ogretide de kabul edildigi iizere belirli bir olay: diizenleyen iki ayri kanun aym zamanda
yiirtirliikte oldugu durumlarda yasalarin olayr diizenleyen hiikiimleri arasinda bir celiski
yoksa hangisinin uygulanacagi konusunda sorun bulunmamaktadir. Su halde, yukarida
antlan kanunlar ile yonetmelik hiikiimleri gozetildiginde internet yoluyla yapilan yayinin
durdurulmasi ve kaldwriimast istemlerinde davact dilerse Sulh Ceza Mahkemesine dilerse
Asliye Hukuk Mahkemesine basvurabilecektir. Kaldr ki yonetmelikte belirlenen 15 giinliik
hak disiiriicii stireyi kagiran davacimin her zaman genel hiikiimlere gore mahkemeye dava
acmast da miimkiindiir. Aciklanan nedenlerle; mahkemece igin esasina girilerek karar
verilmesi gerekirken, yazili gerekce ile gorevsizlik karart verilmesi dogru goriilmemis;
hikmin bu nedenle bozulmasi gerekmistir.”
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Madde hukminde, hakimin verecegi erisimin engellenmesi kararmin, kisilik hakki
ihlalinin gergeklestigi yayin, kisim, bolim ile ilgili olarak (URL, vb. seklinde)
igerige erisimin engellenmesi yontemiyle karar verebilecegini, zorunlu olmadikca
internet sitesinde yapilan yayimin tiimiine yonelik erisimin engellenmesine karar
verilemeyecegini; ancak, hakimin URL adresi belirtilerek icerige erisimin
engellenmesi yontemiyle ihlalin engellenemeyecegine kanaat getirmesi halinde,
gerekcesini de belirtmek kaydiyla, internet sitesindeki tiim yayma yonelik olarak
erisimin engellenmesine de karar verebilecegini hiikiim altina almistir. Sulh Ceza
Hakimligi 5651 Sayili Kanun 9. Maddesi erisimin engellenmesi taleplerinde salt bu
dogrultuda karar verecek; igerigin yayindan kaldirilmasi yahut tekzip yayimlanmasina
iliskin karar Veremeyecektir‘r’97

Hakim bu dogrultuda aldig: talepleri en ge¢ yirmi dort saat i¢inde, durusma
yapmaksizin karara baglayacaktir. Bu kararlara karst 4/12/2004 tarihli ve 5271 sayili
Ceza Muhakemesi Kanunu hiikiimlerine gore itiraz yoluna gidilebilecektir. Hakimin
bu dogrultuda verecegi kararlar; dogrudan erisim saglayicilar birligine gonderilecek,
birlik tarafindan erisim saglayiciya gonderilen, igerige erisimin engellenmesi karari
derhal, en ge¢ ise yirmi dort saat icinde igerik saglayici tarafindan yerine

getirilecektir.

*" Yargitay 19. Ceza Dairesi 25.01.2018 tarih; 2017/3730 Esas, 2018/773 sayili kararinda;
“...’nin internet sitesinde 16/08/2016 tarihinde yayimlanan “Bes tas oynuyorlar” basliki
yazi nedeniyle ilgilisi ... vekili Avukat...’in tekzip metninin yayimlanmast ve ilgili
yazimin yayindangikariimast talebinin kabuliine dair Bakirkoy 5. Sulh Ceza Hakimliginin
1171172016 tarihli ve 2016/4044 degisik is sayili kararina yénelik itirazin reddine iligkin
merci Bakirkéy 6. Sulh Ceza Hakimliginin 01/12/2016 tarihli ve 2016/4562 degisik is sayili
karart aleyhine, Adalet Bakanligi'nin 13/06/2017 giin ve 1599 sayili kanun yararina bozma
istemini igeren Yyazisi ekindeki dava dosyasi, Yargitay Cumhuriyet Bassavciligimin
29/06/2017 gin ve KYB. 2017 / 39261 sayui ihbarnamesi ile dairemize gonderilmekle
okundu...

... Somut olayda; 5651 sayili Kanun'un 9. maddesi kapsaminda ve yukarida belirtilen
sartlarin olusmast halinde, basvuramin ancak "erisimin engelenmesini” talep edebilecegi,
mahkemece dosya Uzerinde yapilacak arastirma
sonucu; internet ortaminda yapilan yayimin bagvuramn kisilik hakkini ihlal edip etmediginin
tespitiyle sartlarin olusmasi halinde 5651 sayili Kanun geregi olumlu veya olumsuz bir karar
verilmesi gerektigi anlasiimakla,

Yargitay Cumhuriyet Bassavciligimin kanun yararina bozma istemine dayanan ihbarname
icerigi yerinde goriildiigiinden, merci Bakirkoy 6. Sulh Ceza Hakimliginin 01/12/2016 tarihli
ve 2016/4562 degisik is sayili  kararmin  CMK'min  309/4-a. maddesi uyarinca
BOZULMASINA, mlteakip islemlerin, karari veren mahkeme tarafindan, gerekli inceleme ve
aragtirma sonucunda yerine getirilmesine, 25/01/2018 tarihinde oybirligiyle karar verildi.”

(https://legalbank.net/).
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5651 Sayilh Kanun 9. Maddesi kapsaminda, hakimin verdigi erisimin
engellenmesi kararina konu kisilik hakkinin ihléline iliskin yaymin, bagka internet
adreslerinde de yayimlanmasi durumunda ilgili kisi tarafindan erisim saglayicilar
birligine miiracaat edilmesi halinde mevcut karar bu adresler i¢in de uygulanir.

5651 sayili Kanun 9. maddesinin 10. Fikrasinda, Sulh Ceza Hakiminin
kararin1 bu maddede belirtilen sartlara uygun olarak ve siiresinde yerine getirmeyen
sorumlu kisi, kisilerin adli para cezasi ile cezalandirilmalarini hiikiim altina almistir.

Sonug olarak 5651 sayili kanunun 8. Maddesinde katalog suclarin islendigi
hakkinda yeterli siiphe bulunmas: halinde adli ve kosullart olusursa idari
mercilerden, 9. Maddede ise bu suglarin islenip islenmedigine bakilmaksizin kisilerin
kisilik haklarina saldir1 iddiasiyla, bildirim yoluyla igerigin yayindan c¢ikarilmasi
yahut adli merciler vasitasiyla igerie erisimin engellenmesi  yoluna
gidilebilmektedir. 5651 Sayili Kanun internet iizerinden kisilik haklarina saldir
halinde Tirk Medeni Kanununun 25. Maddesinde sayilan davalarin yani sira

bagvurulabilecek pratik yollar 6ngérmektedir.

115



SONUC

Kisilik haklari, insanlarin devletten korunmalarin1 talep edebilecekleri
haklarin basinda gelir. Kisiye kisi olmasindan o6tiiri hukukun bahsettigi,
devredilemeyen, vazgegilemeyen, degeri para ile dlglilemeyen ve herkese karsi ileri
strdlebilen mutlak haklardan olan kisilik haklar1 pek ¢ok ¢esit halinde kargimiza
¢ikmaktadir. Bunlarin yani sira kisilik haklar1 giin gegtikge icerik olarak; zamana,
mekana ve kosullara bagli olarak ¢esitlenmektedir. Kisilik hakki, belirsiz ve
kapsamli bir kavram olup sinirlandirilamamaktadir. Arz ettigi dneme binaen, kisilik
haklarinin korunmasina iliskin diizenlemeler, Insan Haklar1 Evrensel Beyannamesi
ve Avrupa Insan Haklar1 Sozlesmesi gibi uluslararasi diizenlemelerde, ayn1 zamanda
TMK, TBK gibi kanunlarimizda ulusal diizeyde yer almaktadir. Bu diizenlemelerle,
kisinin en Onemli haklarindan olan kisilik haklar1 etkili bir sekilde korunmaya
calisilmaktadir.

Teknolojinin gelismesiyle, hayatimiza sosyal medya gibi yepyeni mecralar
girmekte, bu gelismeler de kisilik haklarina yeni saldir1 gesitlerinin ortaya ¢ikmasina
sebep olmaktadir. Yararli olarak kullanildiginda faydasi saymakla bitmeyecek
interneti, kisilik hakki ihlallerinin en yiiksek boyutlara ulastigi ortam olarak
nitelendirmekte sakinca goriilmemektedir. We Are Social ve Hootsuite isimli
sirketlerin 2018 Nisan ayinda yaptiklar1 arastirma sonucu yayinladiklar1 rapora gore,
dinyada 4.08 milyar internet kullanicis1 (dinya ndfusunun %54°0) bulunmaktadir.
Bu kisilerin de 3.29 milyari sosyal medya kullanmakta (dinya ndfusunun %43’
si)dir™®. Ulkemizde ise, 2017’nin ocak ayi itibariyle niifusun %60°lik kismini
olusturan 48 milyon kisi internete baglanmaktadir. Bu verilerden yola ¢ikildiginda
biylk kitleler internet vasitasiyla iletisim kurmakta, aligveris yapmakta, bankacilik
islemlerini gerceklestirmekte, bilgiye erisim saglamakta ve daha sayamadigimiz pek
cok islemi internet ilizerinden gergeklestirmektedir. Boylesine kalabalik ve islevsel

bir ortamda, 6zellikle de sosyal medya kullaniminda yiiz yiize olmamanin kisilere

% (https://wearesocial.com/blog/2018/04/social-media-use-jumps-in-q1-despite-privacy-

fears).
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vermis oldugu cesaretle, kisilik hakki ihlalleri biiyliik boyutlara varmaktadir.
Kisiler, kimliklerini yansitmayan sahte hesaplar agmak suretiyle gergek kimliklerinin
tespit edilemeyecegini diisiinmekte ve bu diisiince onlar kisilik haklarina saldir1 ve
sug¢ isleme konusunda cesaretlendirmektedir. Oysa ki bu kisiler her ne kadar gergek
kimlikleriyle internet ortaminda var olmasalar da kimliklerini gizlemeleri konusunda
Ust dizey bir bilgiye sahip olmadiklart siirece IP adreslerinden tespit
edilebilmektedirler.

Internet {izerinden yapilan kisilik hakki ihlalleri ¢esitli sekillerde ortaya
cikabilmektedir. Bunlara, sosyal medyada hakaret icerikli mesajlar atilmasi, kisi
hakkinda asli olmayan haberlerin web sayfalarinda halka arz edilmesi ve kot niyetli
yazilimlarla kisilerin cihazlarinda ya da bulut teknoloji denen yapay depolama
alanlarinda sakladiklar1 6zel verilerine ulasilmasi seklindeki davranislar 6rnek olarak
gosterilebilir. Kisilik hakki saldirisina maruz kalan bireyler, gerek Tiurk Medeni
Kanunumuz kapsaminda saldirinin 6nlenmesi, saldirtya son verilmesi ve saldirinin
hukuka aykiriliginin tespiti davalariyla korunmaktadir. Zarara ugramalar1 halinde ise
maddi tazminat ve manevi tazminat davalariyla bu zararlar1 karsilanmakta. Haksiz
kazang elde etmeleri halinde ise vekaletsiz is gérme ve Sebepsiz zenginlesme
davalar1 acilabilmektedir. Tim bunlarin yani1 sira kisilik hakkinin ayrilmaz
degerlerinden olan ismin haksiz kullaniminda adin korunmasi davasi
acilabilmektedir®®.

Hukukumuzda internetle ilgili kapsamli tek diizenleme 2007 yilinda kabul
edilen 5651 Sayili Internet Ortaminda Yapilan Yayinlarm Diizenlenmesi ve Bu
Yaymlar Yoluyla Islenen Suglarla Miicadele Edilmesi Hakkinda Kanun’dur. Bu
Kanun hukukumuza yeni tedbirler kazandirmistir. Bu tedbirler koruma tedbiri olarak
“erisimin engellenmesi karar1”, idari tedbir olarak “erisimin engellenmesi karari”,
kisilik hakkina saldirt halinde gidilebilecek alternatif bir yol olan “bildirim yoluyla
icerigin yaymndan ¢ikarilmas: karar1” yahut yine kisilik hakkina saldir1 halinde
alinabilecek “erisimin engellenmesi karar1”dir. Bu tedbirler araciligr ile kisilik hakki
ihlallerinin 6niine gecilmeye calisiimaktadir. Ozellikle 5651 Sayili Kanunda yer alan
erigsimin engellenmesi tedbiri ile kisilerin hukuk mahkemelerine dava agmaksizin

Sulh Ceza Hakimliklerine yapacaklari basvurularla daha kisa siirede ve pratik olarak

%9 Akintiirk / Kahraman, s. 67.
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kisilik hakkina yapilan saldiriy1 engelleyebilmektedirler. Teknolojinin daha da
ilerlemesi sonucu saldirt ¢esitlerinin artmasi hukuken yeni Onlemler alinmasini
gerektirmektedir.

Giiniimiiz gelisen teknolojisi ile ¢esitlenen haksiz saldirilar konusunda her ne
kadar ulusal ve uluslararasi tedbirler alinmis olsa da kisilerin en degerli haklarindan
olan kisilik haklarinin daha etkin sekilde korunmasi igin bireylerin kendi 6nlemlerini

almalar1 bu tiir saldirilar1 6nlemekte 6nemli rol oynayacaktir.
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