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OZET

TURKIYE VE ABD INSAN KAYNAKLARI YONETIiMi YAZINLARININ
ELE ALDIKLARI KONULAR ACISINDAN KARSILASTIRILMASI:
BiR ICERIK ANALIZI (2004 — 2015)

Meral TUNCAY

Yiiksek Lisans Tezi

Tez Damismani: Dog. Dr. R. Arzu KALEMCI

Tiirkiye’deki yonetim/ o6rgilit yazininin, olusum yillarindan itibaren Amerika
Birlesik Devletleri’nin (ABD) etkisi altinda kaldig1 bilinmektedir. Tiirkiye’de 1960’1l
yillarin sonlarinda ayr1 bir disiplin niteligi kazanan personel/ insan kaynaklari
yonetimi alaninda da, ABD neredeyse tek 6grenme kaynagi olmustur. Bu ¢alismada,
Tiirkiye ve ABD insan kaynaklar1 yonetimi (IKY) yazinlari, 2004 - 2015 yillari
arasindaki dénemde ele aldiklar1 konular agisindan karsilastirilmistir. Icerik analizi
yontemi uygulanarak elde edilen kelime kullanim sikliklari 1s13inda, Tiirkiye 1KY
yazininin ABD yazinin1 “model” almaya devam ettigi tespit edilmistir. 2004 - 2015
doneminde, her iki yazinda da iizerinde en c¢ok c¢alisma yapilan konunun
“performans” oldugu saptanmistir. Bununla birlikte, Tirkiye’deki yazinda, ¢ok
siurlt da olsa, “kayirmacilik” gibi ABD yazininda rastlanmayan, 6zgiin ve Tiirkiye
baglamina iligkin olarak nitelendirilebilecek konularda ¢alismalarin da yer almaya

basladigi belirlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Orgiit yazini, insan Kaynaklar1 Yénetimi (IKY), Icerik

analizi.



ABSTRACT

It is well known that from its early years, Turkish management/organization
literature has been largely influenced by the United States (US). The field of
personnel/human resources management in Turkey, which first appeared as a
separate discipline towards the end of the 1960s, has generally viewed the US as
virtually its sole source of information. In this study, a comparison of the subjects
covered by the Turkish and US human resources management (HRM) literatures
between 2004 and 2015 was performed. Based on the frequency of terms identified
using the content analysis method, it was determined that Turkish HRM literature
continues to see US literature as its “model”. It was also observed that the subject
most frequently studied in both literatures during the 2004 — 2015 period was
“performance”. On the other hand, it was determined that a limited number of studies
in Turkish literature have recently begun to investigate different subjects, ones that
are specific to Turkey and are not found in US literature, such as the subject of

“favoritism”.

Keywords: Organization literature, Human Resources Management (HRM),
Content analysis.
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GIRIS

Kiiresellesme ile birlikte Orglitsel alanlarda yasanan degisim, bugiine kadar
cok sayida calismaya konu olmustur. Bir¢cok oOrgiit kuramcisi, bir orgiitsel alanin
kurumsal degisimini, alana egemen olan kurumsal mantiklar ve bu mantiklara
yerlesik Orgiitsel uygulamalarin uluslararasi transferi ile agiklamaya caligmigtir
(Freidland ve Alford, 1991; Thornton ve Ocasio, 1999). Orgiitlerin cevreleriyle olan
iligkilerine odaklanan kurumsal yaklasima gore, ¢evre Orgiitler iizerinde normlar ve
zorlayic1 yollarla baski yaratmakta, oOrglitler mesruiyet kazanma kaygisiyla, ana
islerinin gereklerinden uzaklasma pahasina, ¢evre tarafindan kabul goren yapi ve
uygulamalar: benimseme egilimi gostermektedir (Usdiken ve Pasadeos, 1993: 88).
Tiirkiye’deki akademik faaliyetleri degerlendirirken bu yaklasimin goz oOniinde
bulundurulmasi, hem alanda gelisen bilginin hem de bu bilginin yayilimimin

anlasilmasi1 bakimindan 6nem tagimaktadir.

Tiirkiye’deki yonetim alaninin; isletmelerle ilgilenmenin Almanya isletme
iktisadi, kamu idaresinin ise hukukun gii¢lii etkisi altinda bulundugu erken asamalar
sonrasinda, olusum yillarindan itibaren ABD’nin etkisi altinda kaldigi bilinmektedir
(Usdiken ve Pasadeos, 1993; Usdiken vd., 1998; Usdiken ve Erden, 2001). Tiirkiye
ile ABD arasinda II. Diinya Savasi’nin ardindan baglayan yakinlagsma akademik
alana da yansimig; ABD’deki yonetim bilgisi ve uygulamalari, Amerikan modeli
ornek alinarak kurulan egitim kurumlarn araciligiyla Tirkiye’ye tasinmistir. S6z
konusu transfer, modernlesme ve kalkinmanin bir geregi olarak goriilmiistiir. ABD
yazinindaki gelismeler izlenerek Tirkiye’deki yazina aktarilmaya calisilirken,
orgiitleri ve yonetim uygulamalarini bir akademik disiplin olarak anlama ve bilgi
iiretme anlayis1 ise zayif kalmistir (Usdiken ve Pasadeos, 1993: 87- 88). 1980°li
yillarda ABD modeline benzemeye calisma yasal diizenlemelerle mecbur tutulmaya
baslanmistir (Usdiken ve Erden, 2001: 10). 2000°1i yillara dogru Japonya gibi degisik
modellerin de incelendigi, Tiirkiye baglammna odaklanan gorgiil calismalarin

sayisinin da gorece arttig1 goriilmektedir. Ancak bu ¢aligmalar da kurama dayali ve



kurami gelistirici 6zgiin ¢alismalar olmamustir. Ithal edilen hazir 6lgiim araglar
Tiirkiye’deki cesitli orneklemlere uygulanmis ve elde edilen veriler kuramdan
bagimsiz olarak aktarilmistir. Ozen (2002) tarafindan “torensel gorgiilciiliik” olarak
adlandirilan bu anlayis nedeniyle, yapilan gorgiil ¢alismalarin da bilimsel bilgi
{iretimine katkis1 oldugu sdylenememektedir (Ozen, 2002: 188- 189). Yonetim/ drgiit
yazinindaki ABD hakimiyeti 2000°1i yillarda da stirmiistiir (Berkman, 2009: 20).
Orgiit kurami alanmma odaklanildiginda, Tiirkiye’de, iizerinde calisilan orgiitsel
olguyu, yerlesik oldugu sosyal, kiiltiirel, ekonomik ve kurumsal baglamdan kopuk
olarak ele alma gelenegi bulundugu goriilmektedir. 1998 - 2014 yillart arasindaki
Tiirkiye kaynakli 6rgiit kurami ¢aligmalarinin baglami dikkate alma durumu iizerine
yapilan bir caligmada (Yalginkaya ve Tirker, 2015), incelenen 220 makalenin
hicbirinin baglama 6zgii olmadig: tespit edilmistir (Yalginkaya ve Tiirker, 2015: 55).
Stratejik yonetim alaninda da benzer bir tablo bulunmaktadir. Tiirkiye’deki stratejik
yonetim alaninin kapsamini belirlemeye yonelik yapilan bir arastirma (Duman,
Kalemci ve Cakar, 2005), alanin Amerikan yazmimin etkisi altinda
kavramsallastirildigini ve Tiirkiye’de kendine 6zgii bir stratejik yonetim alanindan

s0z edilemeyecegini ortaya koymustur (Duman, Kalemci ve Cakar, 2005: 70).

Tiirkiye’de 1960’l1 yillarin sonlarinda ayri1 bir disiplin niteligi kazanan
personel/ insan kaynaklar1 yonetimi alani i¢in de, ABD’nin neredeyse tek 6grenme
kaynagi oldugu goriilmektedir (Usdiken ve Wasti, 2002: 3). Personel/ insan
kaynaklar1 yonetimi bilgisinin evrenselliginden kusku duyulmamus, Tirkiye
baglamina gosterilen ilgi ve gorgiil caligmalar smrli kalmis, c¢aligmalarin temel
amac1 bilime katki yapmak yerine uygulamaya yol gdstermek olmustur (Usdiken ve
Wasti, 2002: 28). Yillar icinde bu egilimlerde degisiklik yasanmamustir. Ote yandan,
ilgi gosterilen konularda bazi farklilagmalar gozlenmistir. 1970’li yillarda agirlikli
olarak personel uygulamalari ve istihdamin maddi kosullar incelenirken, 1980’lerde
maddi kosullara ilgi azalmistir. 1990’11 yillarda bu konudan tamamen uzaklasilmas,
calisanlarin bir kaynak olarak goriildiiglinii yansitan konulara kayilmistir. Verimlilik
ve finansal performans gibi Orgiitsel sonuglarla ilgilenmede de, az da olsa artis
olmustur (Usdiken ve Wasti, 2002: 18- 19). 20001i yillarla birlikte insan kaynaklari
yonetimi islevleri ya da tekniklerinin agirlikli olarak inceleme konusu yapildigi, daha

iist diizeyli analizlerin hala azinlikta oldugu, ancak bilime katki yapma amaci tagiyan



arastirmalarin alanda yavas yavas yer bulmaya basladig1 goriilmiistiir (Sayilar, 2005:
170- 171). 2000 - 2009 donemine iligkin yapilan bir ¢alisma (Akar, 2013), s6z
konusu yillar arasinda Tiirkiye’deki insan kaynaklar1 yonetimi yazininda {i¢ ana
konunun 6ne ¢iktigini ortaya koymustur. Bu konular, “insan kaynaklar1 fonksiyonlari
ve uygulamalar1”, “insan kaynaklar1 sdyleminin temelleri ve gelisimi” ve “calisma
hayatindaki olumsuz davraniglar” dir. Ayrica, yasal, sosyal ve kiiltiirel farkliliklar
g6z ardi edilerek uluslararasi alanda popiiler olan sdylemlerin sorgulanmadan
benimsendigi tespit edilmistir. Uluslararasi alana iliskin yapilmis bir ¢alismaya gore
ise (Akar vd., 2011), 1998 - 2008 yillar1 arasinda iizerinde en ¢ok ¢alisma yapilan
insan kaynaklar1 yonetimi konulari, “insan kaynaklar1 yonetimi uygulamalar1” ile
“yeni istthdam bigimleri” olmustur. Bunun yani sira, kiiresel kosullarin bolgesel
isletme uygulamalar1 iizerinde benzerlik yarattii, Amerikan modelinin Avrupa’da da
etkili oldugu ve Avrupa’ya 6zgii tek bir modelin olmadig1 gozlenmistir (Akar vd.,

2011: 97).

Bu bilgiler 1s1ginda, Tiirkiye’deki ve ABD’deki insan kaynaklar1 yonetimi
yazinlarina iligkin yapilacak giincel bir c¢aligmanin alana katki saglayabilecegi
disiiniilmektedir. Bu calismanin amaci, 2004 - 2015 yillar1 arasindaki donemde
Tiirkiye ve ABD insan kaynaklar1 yonetimi yazinlarinda en ¢ok hangi konulara ilgi
gosterilmis oldugunun, Tirkiye’deki yazinin kendine 6zgii bir gliindeminin bulunup
bulunmadiginin ve Tiirkiye baglamina ne diizeyde ilgi gosterildiginin ortaya
cikarilmasidir. Bu amag¢ dogrultusunda Tiirkiye ve ABD’deki hakemli dergilerde
2004- 2015 yillar1 arasinda yayimlanmis, baslhiginda “insan kaynaklar1” ya da
“human resources” anahtar kelimeleri bulunan makaleler incelenmis ve igerik

¢Oziimle yontemi ile veri analizine tabi tutulmustur.



BOLUM I

KURAMSAL CERCEVE

1.1 KURUMSAL DEGIiSiM VE KURUMSAL DEGIiSiM YAKLASIMLARI

Kurumsal degisim, Suddaby ve Greenwood (2009: 176- 177) tarafindan,
“kurumsallagmig bir takim diizenlemelerin bir bagkasi ile yer degistirmesi ya da var
olan diizenlemelerin varliksal veya sembolik olarak (diizenlemelere atfedilen
anlamlarin degismesi) onemli diizeyde degisimi” olarak tanimlanmigtir. Kurumsal
degisimin orgiitsel alan icindeki aktorlerin etkilesimi ile ya da orgiitsel alan digindan

gelen etkilerle gerceklesebilecegi belirtilmektedir.

Hargrave ve Van de Ven (2006), kurumsal degisim calismalarindaki
yaklasimlart “degisim tarzi” ve “odaklanilan konu” boyutlarina dayanarak
siniflandirmiglardir. Degisim tarzinda “yeniden iiretim” ve “insa”, odaklanilan
konuda ise “tek bir aktor mii?” yoksa “Orgiitler arasi alandaki bircok aktér mii?”
olarak bir ayrima daha gitmislerdir. Degisim tarzi boyutunda “insa” yaklasimlari,
kurumsal aktorlerin kurumsal diizenlemeleri nasil degistirdigine, “yeniden iiretim”
yaklagimlar1 ise kurumsal diizenlemelerin kurumsal aktorleri nasil degistirdigine
odaklanmaktadir. Bu siniflandirmaya gore, kurumsal tasarim yaklasiminda, tek bir
aktor ve bu aktoriin stratejileriyle sekillenen bir kurumsal degisim s6z konusudur.
Eski kurumsal kuram yazin1 bu kategoriye girmektedir. Kurumsal uyum yaklasimlari
da, tek aktor diizleminde yer almaktadir. Ancak, burada bahsedilen, devlet ya da
meslek orgiitleri gibi tek tek kurumlarin 6rgiitler tizerindeki bicimlendirici etkileridir.

Bu kategori, yeni kurumsal kuram yazinini igermektedir.



Orgiitsel alanlarda yasanan degisimin anlasilmasinda 6nemli bir temel
saglayan kurumsal kuramin bu katkis1 iki nedene baglanmaktadir. ilk neden, sz
konusu kuramin “radikal degisimi agiklayan ikna edici bir tanim sagliyor olmasi1”,
ikinci neden ise, orgiitlerin ¢evre kosullarina uyma ihtiyacina zemin hazirlayan

baglamsal dinamiklere isaret etmesidir (Greenwood ve Hinnings, 1996: 1023).

Kurumsal kuramin, degismeyi agiklamada dayandigi temel kavram kurumsal
cevredir. Kurumsal c¢evre, maddi sartlarin olusturdugu “teknik” c¢evreden farkl
olarak, orgiitlerin faaliyetleriyle ilgili fikir ve inanglari, 6rgiitler agisindan neleri nasil
yapmanin “dogru” ve “uygun” oldugunu kapsamaktadir. Fikir ve inanglarin
olusturdugu “kurallar” 6rgiitler iistiidiir. Orgiitlerden uzakta sekillenmis bu “kurallar”
ayn1 alanda faaliyet gOsteren ya da benzer isler yapan birden fazla Orgiitii
etkileyebilmektedir (Usdiken ve Erden, 2001: 8). Bu ana diisiinceden hareketle,
kurumsal kuramin iki temel onerme getirdigini sdylemek miimkiindiir. Bunlardan
ilki, orgiitlerin mesruiyet kazanmak, varliklarini siirdiirme olasiliklarini arttirmak ve
basarili kabul edilmek i¢in kurumsal ¢evreye uyum gosterme egiliminde olacaklaridir
(Meyer ve Rowan, 1977: 340). ikinci 6nerme ise, kurumsallasmis bir gevrede
faaliyet gosteren orgiitlerin birbirlerine benzeyecegidir. Cevre tarafindan kabul géren
yapt ve uygulamalar, orgiitler tarafindan Oykiinmeci, normatif ya da zorlayici
mekanizmalar kanaliyla benimsenmektedir. Oykiinmeci mekanizmada, basarili
oldugu diisiiniilen bir modelin yap1 ve uygulamalar1 taklit edilmektedir. Normatif
mekanizma, orglitsel yapt ve uygulamalart norm olarak gormeyi, beklentilerini
karsilamak ya da onaylarmi almak amaciyla diger oOrgiitlerin hareketlerine uyum
saglamay1 ifade etmektedir. Zorlayict mekanizmada ise, yetkilendirilmis “lst”
kuruluglarin, yasalara dayanarak ya da gii¢lerini kullanarak, kendilerine bagl veya
kendileriyle iliskili orgiitleri degisim yoniinde zorlamalar1 s6z konusudur (DiMaggio
ve Powell, 1983; Palmer ve Biggart, 2002). Ote yandan, orgiitlerin mesruiyet
kazanma, varliklarin siirdiirebilme kaygisiyla benimsedikleri ¢evre tarafindan kabul
gormiis uygulamalarin yerlesik hal almasinin, orgiitleri ana iglerinin gereklerinden

uzaklastirabilecegi de belirtilmistir. (Usdiken ve Pasadeos, 1993: 88).

Hargrave ve Van de Ven (2006) tarafindan yapilan kurumsal degisim

yaklasimlar1 smiflandirmasinda yer alan kurumsal yayilim yaklasimlari, Orgiit



topluluklarinda kurumsal diizenlemelerin neden ve nasil yayildigi {izerinde
durmaktadir. Kolektif hareket yaklasimlarinda ise, aktorlerin, kurumsal
diizenlemeleri degistirerek bir sorunu ¢dzmek i¢in giristikleri siyasi eylemler soz
konusudur. Yapilan bir ¢alismada (Seo ve Creed, 2002), kurumlarin igsel
celiskilerinin degisim ajanlar1 yarattigi ve boylelikle kurumsal degisime neden

oldugu vurgulanmastir.

Bu yaklagimlari, kurumsal degisim siireci i¢inde degerlendirmek de
miimkiindiir. Kurumlarin “inga” slirecinde, kurumsal tasarim ve eski kurumsal kuram
yazininin vurgu yaptigi aktor hareketleriyle birlikte kurumlar ortaya c¢ikmaktadir.
Yeniden iiretim siirecinde ise kurumlar dncelikle “gelisim”, sonrasinda “yakinsama”
evresini yasamaktadir. “Gelisim” evresinde aktorler, toplumsal ve kolektif
yaklagimin altin1 ¢izdigi “gii¢ elde etme”, “politik davranis” ve “mesru olma”
eylemlerini gergeklestirmektedir. “Yakinsama” evresinde ise orgiitler, daha ¢ok
kurumsal uyum, kurumsal yayilim, yeni kurumsal kuram ve orgiitsel ekoloji

yazininda gegen “digsal baskilar” sonucunda birbirine benzemektedir (Kalemci,

2009: 17- 18).

Son yillarda, birgok kurumsal kuramci, kurumsal degisimi, alana egemen olan
kurumsal mantiklar ve bu mantiklara yerlesik oOrgiitsel uygulamalarin uluslararasi
transferi ile agiklamaya ¢alismistir. Kurumsal mantiklar, sosyal olarak insa edilmis,
tarihsel uygulama kaliplari, varsayimlar, degerler, inanglar ve kurallardir. Bunlar
vasitastyla, bireyler sosyal gergekliklerini anlamlandirmaktadir (Thornton ve Ocasio,
1999: 804). 1970’lerden itibaren kurumsal kuramin bir pargasi olarak ortaya ¢ikmaya
baslayan kurumsal mantik yaklasimi, yeni kurumsalciliktan, odaklandigi konunun
esbicimcilik olmamasi yoniiyle ayrilmaktadir. Kurumsal mantik yaklasimi, temel
olarak diinya sistemi, toplum ve orgiitsel alan i¢inde de§isen kurumsal mantiklarin
bireyler ve Orgiitler {lizerindeki etkilerine odaklanmaktadir (Kalemci, 2009: 18).
Yapilan arastirmalarda, kurumsal mantiklardaki degisimler, kurumsal girisimci,
yapisal Ortlisme, olay siralamasi ve g¢elisen kurumsal mantiklar mekanizmalar ile
aciklanmistir. Bu mekanizmalarin yan sira, kiiresellesmeyi de kurumsal mantiklarin

degisimine neden olan bir mekanizma olarak degerlendirmek miimkiindiir (Kalemci,

2009: 22).



Parker (1999: 6) kiiresellesmeyi, her alanda farkli tiirlerdeki sinirlarin
birbirine geg¢mesi ve yavas yavas kaybolmaya baslamasi olarak tarif etmistir.
Kiiresellesme, ayn1 zamanda, ulusal ekonomilerin ticaret, finans ve makroekonomik

politika yoniinden birbirlerine daha bagimli olmalarini ifade etmektedir (Gilpin,

1987) (aktaran: Kalemci, 2009: 23).

Bir¢ok arastirmaci, kiiresellesmeyi modernlesme ya da cagdaslasma olarak
goriirken, kiiresellesmenin “yakinsama” etkisi yarattig1 savunulmustur. Bu yaklagima
gore, kiiresellesme ile Oykiiniilen bir “en iyi model” ortaya ¢ikmakta ve bu en iyi
kabul edilen model, diger iilkelere aynen tasinmaktadir (Kalemci, 2009: 26). Diger
yandan, uluslararas: sistemde daha fazla giice ya da itibara sahip olan iilkelerin, daha
az giicli iilkelerin uygulamalarini sekillendirecegi ya da mesruiyetlerini azaltacaklari
da belirtilmistir. Baz1 arastirmacilar (Djelic, 1998; Guillen, 1994; Zeithlin ve
Herrigel, 2000) ise, giliclii devlet yerine tek bir iilkeyi isaret ederek yakinsama

stirecini “Amerikanlasma” olarak nitelendirmektedir (Kalemci, 2009: 27).

Kurumsal degisim caligmalarinda, yeni model ve uygulamalarin, kii¢iik
degisikliklerle de olsa kabul edilmesi yayilim olarak degerlendirilmektedir. Djelic
(1988), Lippi (2000) ve Campell (2004), transfer edilen uygulamalarin birebir ayn1
olmayacagini, ulusal, bolgesel ya da orgiitsel diizeyde farkliliklar tasiyacagimi
“cevirt” kavramiyla ifade etmislerdir (Kalemci, 2009: 29). Buna gore, diger
devletlerden ya da alanlardan transfer edilen yeni model ve uygulamalar ge¢gmisten
gelen yerel unsurlarla birlestirilmektedir. Var olan eski uygulamalarin birlestirilmesi

ile yeni bir uygulamanin dogmasi ise “brikolaj” kavramiyla anilmaktadir (Kalemci,

2009: 29- 30).

1.2 DUNYADA VE TURKIYE’DE YONETIM/ ORGUT YAZINI

Isletmelerin isleyislerinin ve yonetimlerinin daha iyi hale getirilebilecegi, bu

nedenle incelenmesi ve yiiksekogretime konu olmasi gerektigi fikri, diinyada 19.

yiizyilin sonlarinda hayata gecirilmeye baslanmistir. Bunun ilk ornekleri, ABD,



Almanya ve Fransa’da goriilmiistiir (Usdiken ve Cetin, 1999: 49). Amerika Birlesik
Devletleri’'nde 1881°de University of Pennsylvania biinyesinde kurulan Wharton
Okulu'nun ardindan {iniversitelere bagli ticaret kolejlerinin sayis1 hizla artmistir.
Ayni donemde Almanya’da “handelshochschulen” denilen ticaret okullar1 agilirken
Fransa’da da ticaret ve siyaset bilimi okullar1 ortaya ¢ikmistir. Bu ilk kurumlar baska
iilkeler icin de model olusturmustur. Osmanli Devleti, Fransa’nin “yiiksek
mektepler” sistemini ornek almis, devletin idari kademelerinde gorev alacak
kimseleri yetistirmek amaciyla kurulan “Miilkiye Mektebi” 1877°de yiiksekogrenim
kurumu statiisiinii alirken, 1882°de Istanbul’da ilk ticaret okulu olan “Ticaret

Mekteb-i Alisi” kurulmustur (Usdiken ve Cetin, 1999: 50).

Yonetim alaninin bilimlesmesine yonelik ilk adimlar, 1920°li ve 1930’lu
yillarda Almanya’da gelisen “isletme iktisad1” ile atilmaya baglanmistir (Usdiken ve
Erden, 2001: 4). Tirkiye'de de yonetimden séz eden ilk yayinlara 1930’lu yillarin
ortalarinda rastlanmaktadir. Sinirli sayidaki bu yayinlarin Almanya’dan ithal edilen
yaklasim ve bilgilerle sekillendigi goriilmektedir (Usdiken ve Cetin, 1999: 51).
Erken asamalarda, kamu idaresinin ise hukukun etkisi altinda bulundugu
bilinmektedir (Usdiken ve Pasadeos, 1993; Usdiken vd., 1998; Usdiken ve Erden,
2001).

II. Diinya Savasi’nin ardindan 1960’l1 yillarda ABD, hem is idaresi hem de
kamu yonetimi i¢in bilgi tiretiminde merkez haline gelmis, ABD kaynakl1 diistince
ve uygulamalar model olarak alinmaya ve diinyaya yayilmaya baslamistir (Usdiken
ve Cetin, 1999; Usdiken ve Erden, 2001). Savas sonrast ABD ile baslayan
yakinlagmayla birlikte Tiirkiye de Alman etki alanindan ¢ikmis ve Almanya’dan ithal
edilen anlayislarmn yerini ABD nin etkisiyle sekillenen diisiinceler almistir (Usdiken
ve Cetin, 1999: 51). Bu donem, Tirkiye’deki yonetim alaninin olusum yillar1 kabul
edilmektedir. ABD’deki yonetim bilgisi ve uygulamalarinin Tirkiye’ye
tasinmasinda, Amerikan modeli Ornek alinarak kurulan egitim kurumlari rol
oynamistir. Tirkiye’de ayr1 bir bilim dali olarak isletmecilik alaninda egitim veren
ilk kurum olan Isletme Iktisad1 Enstitiisii, Istanbul Universitesi biinyesinde, 1954’te,
Ford Vakfi’nin mali, Harvard Universitesi’nin akademik katkist ile kurulmustur

(Usdiken ve Pasadeos, 1993: 88). Tiirkiye ve Orta Dogu Amme Idaresi



Enstitiisii’ntin 1958°deki kurulusunu, Amerikan yliksekdgretim modeli esas alinarak
olusturulan Orta Dogu Teknik Universitesi ve Robert Kolej Yiiksek Okulu
biinyesindeki béliimler izlemistir (Usdiken ve Erden, 2001: 13). ABD’den yapilan
bilgi ve uygulama transferi, modernlesme ve ekonomik gelismenin bir geregi olarak
goriilmiistir. Ogrenme kaynagi olarak ABD’ye yonelme ve ABD yazinindaki
gelismeleri Tiirkiye yazinina aktarma 1970’li yillarda da siirerken, bu egilimi,
ABD’den ve uluslararasi kuruluslardan saglanan fonlar ve ABD’de lisansiistii egitim
gormiis dgretim iiyelerinin artmasi beslemistir (Usdiken ve Erden, 2001: 10). Ote
yandan, orgiitleri ve yonetim uygulamalarini bir akademik disiplin olarak anlama ve
bilgi iiretme anlayis1 zayif kalmistir (Usdiken ve Pasadeos, 1993: 87- 88). 1980’li
yillara gelindiginde ise, ABD modeline benzemeye calisma “mecbur” tutulmaya
baslanmistir (Usdiken ve Erden, 2001: 10). Universiteler 1981 tarih ve 2547 sayil
“Yiiksekdgretim Kanunu” ile YOK’e baglanirken, yiiksekdgretim sistemi Kita
Avrupast modelinden ayrilmis, sisteme sahiplik, yonetim, verilen 6gretim hizmeti,
akademik faaliyetin igerigi ve hedefleri agisindan Amerikan modeli egemen olmaya
baslamistir (Giiriiz vd., 1994; Usdiken ve Erden, 2001). Tiirkiye’deki yazin, 1980°li
yillarda diinyadaki gelismeleri 1970°1i yillara gére daha az takip etmistir (Usdiken ve
Pasadeos, 1993: 87). Diger taraftan, 1980°’li yillardan itibaren Tirkiye ortamina
gosterilen ilgi artmistir. YOnetim yazinindaki atif kaliplari {izerine yapilan bir
inceleme (Usdiken ve Pasadeos, 1992) Tiirk¢e kaynaklara yapilan atiflarin 1980’lerin
ikinci yarisindan sonra arttigim gostermektedir. Bir baska calisma da (Usdiken ve
Erden, 2001), ayn1 egilimin, kitaplara yapilan atiflarla sinirli olsa da, 1990’11 yillarda
da siirdiigiinii ortaya koymugstur. 2000°1i yillara dogru Japonya gibi degisik modeller
de incelenmis, Tiirkiye baglamina odaklanan gorgiil ¢alismalarin sayis1 da gorece
artmistir. Ancak bu c¢aligmalar da, kurama dayali ve kurami gelistirici 6zgiin
calismalar degildir. Ithal edilen hazir o6lgiim araglarinm Tiirkiye’deki ¢esitli
orneklemlere uygulandigi ve elde edilen verilerin kuramdan bagimsiz olarak
aktarildigi goriilmektedir. Ozen (2002) tarafindan “torensel gorgiilciiliik” olarak
adlandirilan bu anlayis nedeniyle, yapilan gorgiil c¢aligmalarin bilimsel bilgi
tiretimine katkis1 olmamgtir (Ozen, 2002: 188- 189). Yonetim/ orgiit yazinindaki
ABD hakimiyeti 2000’li yillarda da siirmiistiir (Berkman, 2009: 20). Tirkiye’de,
tizerinde calisilan orgiitsel olguyu, yerlesik oldugu sosyal, kiiltiirel, ekonomik ve

kurumsal baglamdan kopuk olarak ele alma gelenegi bulunmaktadir. Sargut (1994:



328), Saeed’in (1986: 24- 29), Ugiincii Diinya iilkelerindeki sorgulamasiz
kabullenmeyi, yonetim kuram ve uygulamalarinin kiiltiire 6zgii, evrensel olmayan bir
olgu oldugunu kavrayamamayr “maymun sendromu” olarak adlandirdiginm
aktarmistir. 1998- 2014 willann arasindaki Tiurkiye kaynakli oOrgiit kurami
calismalarinin baglami dikkate alma durumu {izerine yapilan bir caligmada
(Yalginkaya ve Tirker, 2015), incelenen 220 makalenin hig¢birinin baglama 6zgii
olmadig1 tespit edilmistir (Yalginkaya ve Tiirker, 2015: 55 ). Tirkiye’deki stratejik
yonetim alaninin kapsamini belirlemeye yonelik yapilan bir arastirma ise, (Duman,
Kalemci ve Cakar, 2005), alanin Amerikan vyazininin etkisi altinda
kavramsallastirildigini ve Tiirkiye’de kendine 6zgii bir stratejik yonetim alanindan

s0z edilemeyecegini ortaya koymustur (Duman, Kalemci ve Cakar, 2005: 70)

1.3 INSAN KAYNAKLARI YONETIMI (iKY) YAZINI

1.3.1 Tiirkiye’de IKY Yazim

Tiirkiye’de personel sorunlarinin ele alindigi ilk ¢alismalara 1930°lu ve
1940’11 yillarda rastlanmaktadir. Kamu kuruluslar1 odakli bu ¢alismalarda, secilme ve
yerlestirme, yiikselme, nakil ve maas gibi konular iizerinde durulmustur (Usdiken ve
Wasti, 2002: 2). 1950 oncesi “isletme iktisad1” yazininda da, is ortaminda insan
sorunlarinin ele alindig1 goriilmektedir (Usdiken ve Wasti, 2002: 2). Bashginda
“personel” sozctigii olan ilk kitap (Mihgioglu, 1955) 1955 yilinda yayinlanirken ilk
doktora tezi 1964 yilinda tamamlanmistir. Bu ge¢cmise karsin, personel yonetiminin
ayrt bir akademik disiplin niteligi kazanmaya baslamas1 1960’11 yillarin sonlarim
bulmustur (Usdiken ve Wasti, 2002: 1- 2). 1968 yilinda kurulan Istanbul Universitesi
Isletme Fakiiltesi’nde personel yonetimi ayri bir kiirsii olmustur. 1970°li yillara
gelindiginde, Tniversite ve akademilerdeki hemen hemen biitiin lisans
programlarinda “personel yonetimi” ya da “kamu personel yonetimi” derslerinin yer

aldig1 goriilmektedir (Usdiken ve Wasti, 2002: 2).
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1960’lar sonrasinda aldigi haliyle personel yonetimi i¢in neredeyse tek
referans ve &grenme kaynagi ABD olmustur (Usdiken ve Wasti, 2002: 3). ABD
kaynakli diisiinceler Tiirkiye’ye ilk girdiginde, kamu yOnetimi alan1 idare
hukukunun, isletme alani ise Alman “isletme iktisad1” geleneginin etkisi altindadir.
Ik yillarda, kamu yonetimi alaninda, ABD’de 1940’11 yillarla birlikte yayginlik
kazanan “insan iliskileri” yaklasimi &ne ¢ikmustir. isletme alaninda ise, diizensiz ve
kisilere bagli personel uygulamalarinin yerine akilct ve sistemli kurallarin
getirilmesini dngdren “sistemlestirici” anlayis benimsenmistir (Usdiken ve Wasti,
2002: 7) Personel yonetimi konusu bagimsiz kimligini kazanmaya dogru giderken
de, esas ilgi istihdam iligkisinin yoOnetilmesini sistemli hale getirecek islev ve
tekniklere yoOneltilmistir. ABD’den transfer edilen bilgi ve uygulamalar
dogrultusunda, meselelere yoneticiler goziiyle bakilmis, kurama degil uygulamalara
ve sorun ¢ozmeye agirlik verilmis, personel yonetimi bilgisinin evrensel oldugu 6n

kabuliiyle hareket edilmistir (Usdiken ve Wasti, 2002: 7).

1980’11 yillarda personel yonetiminden insan kaynaklar1 yonetimine gegisle,
uygulama diinyasinda, personelciligin istihdam iligskisini biirokratiklestirmeye
yonelik bir birim olmaktan ¢iktig1, drgiitlere esneklik ve rekabet iistiinliigli saglayici
coziimler iiretme gibi stratejik bir islev kazandigi iddia edilmistir. Akademik
faaliyetler acisindan ise, bu degisimin yeni bakis agilarina, kuramsal temellerin
giiclenmesine ve bilimlesme yoniinde gelismeye katkida bulundugu ileri siiriilmiistiir.
Usdiken ve Wasti (2002) tarafindan yapilan bir calisma, personelden insan
kaynaklar1 yonetimine gecis iddiasinin, incelenen konular ve benimsenen bakis
acilar1 iizerinde bazi etkiler yaptigin1 gdstermistir. Yonetim bilgisinin evrenselligi,
Tiirkiye ortamini anlama, ¢aligmalarin niyeti gibi yonlerdense degisikliklerin sinirh
kaldig1 tespit edilmistir. S6z konusu c¢alismaya gore, 1970’li yillarda ozgiil
uygulamalarin ve istthdamin maddi kosullarinin incelenmesine odaklanilmistir.
Yonetim bilgisinin evrenselliginden kusku duyulmazken, basta sistemlestirici
yaklagim olmak ilizere ABD’den gelen anlayis ve teknikler sorgulanmadan ve
Tiirkiye’yle bag kurulmadan anlatilmaya calisilmistir. Biitiin calismalarin temel
gerekcesi, uygulamaya yol gostermek olurken bilime katkida bulunma kaygisi
kendini hi¢ gdstermemistir. Yonetim/ Orgiit Yazin1 boliimiinde, Tiirkce kaynaklara

yapilan atiflarin 1980’lerin ikinci yarisindan sonra arttigina isaret edilmisti. 1975-
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1989 doneminde, yonetim alaninin diger alt disiplinlerine kiyasla personel/ insan
kaynaklart yonetimi yazininda, atif yogunlugunun diisiik kaldigi, akademik olmayan
yaymlara yapilan atiflarin ise yiiksek diizeylere ulastig1 gdzlenmistir (Usdiken ve
Pasadeos, 1992: 119- 121). 1990’lh yillarda alanin kimligi tizerinde duruldugu
goriilmektedir. Calismanin maddi kosullarini incelemekten tamamen uzaklagilirken,
calisanlarin bir kaynak olarak goriilmesini yansittig1 ileri stiriilebilecek konulara
dogru bir kayma yasanmistir. 2000°1i yillarla birlikte insan kaynaklar1 yonetimi
islevleri ya da tekniklerinin agirlikli olarak inceleme konusu yapilmistir. Daha iist
diizeyli analizler hala azinlikta olsa da bilime katki yapma amaci tasiyan arastirmalar
alanda yavag yavas yer bulmaya baslamistir (Sayilar, 2005: 170- 171). 2000- 2009
doénemine iliskin yapilan bir ¢alisma da (Akar, 2013), s6z konusu yillar arasinda
Tiirkiye’deki insan kaynaklari yonetimi yazininda ii¢ ana konunun one ¢iktigini
gostermektedir. Bu konular sirasiyla, “insan kaynaklar1 fonksiyonlar1 ve
uygulamalar1”, “insan kaynaklar1 sdyleminin temelleri ve gelisimi” ve “caligma
hayatindaki olumsuz davraniglar” dir. Ayrica, bu donemde de, yasal, sosyal ve
kiiltiirel farkliliklar g6z ardi edilerek uluslararasi alanda popiiler olan sdylemlerin

sorgulanmadan benimsendigi tespit edilmistir.

Ote yandan; calisma (is) yasalari ve ilgili mevzuat, insan kaynaklari
yonetimini etkileyen “cevresel bir faktdr” olarak kabul edilmektedir. 2005 yilinda
yapilan bir ¢calismada (Acar, Aydinli ve Yildirim, 2005), ABD ve Avrupa kaynakh
yazinda, yasal diizenlemelere 6zel boliimler ayrildigi; se¢im, egitim, iicretlendirme,
performans degerlendirme ve isten ¢ikarma gibi insan kaynaklar1 yonetimi islevleri
ile 1ilgili olarak da sik sik bu diizenlemelere atif yapildiginin gézlemlendigi
belirtilmistir. Aynm1 ¢alismada, Tiirkiye’deki yazinda ise, insan kaynaklarn
yonetiminin yasal diizenlemeler ile etkilesiminin sinirli ve ylizeysel diizeyde ele

alindig1 vurgulanmistir (Acar, Aydinli ve Yildirim, 2005: 9).

1.3.2 ABD’de iKY Yazini

Personel/ Insan kaynaklar1 yonetimi ile ilgili baz1 uygulamalar binlerce yillik

bir gecmise sahiptir. M.O. 1700’lerde Babil’de, Kral Hammurabi’nin {icret
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diizenlemeleri yaptig1; Eski Misir’da ve Cin’de, farkli yonetimsel modeller, personel
secimi, ig giicli devri gibi konularda ¢alismalar yiiriitiildiigii bilinmektedir (Orhan,
2010: 274). Buna karsin, konunun ele alinis bi¢imi, ancak 19. yiizyil sonu 20. yiizyil
basinda, Endiistri Devrimi ve kiiresellesme gibi gelismelerin etkisiyle bilimsel nitelik
kazanabilmistir. O dénemde sanayilesmenin merkezi konumunda bulunan ingiltere,
1913’te kurulan Calisma Yonetimi Kurumu (Institute of Labour Management) ile
personel yoneticiliginin mesleklesmesine Onciililk yapmistir. Ancak, karsitlik ve
cogulculuk iizerine yapilanmis endiistri iliskileri sistemi nedeniyle ingiltere, personel
yonetimi sOylemi ve pratiginin liretiminde ABD ile boy oOlgiisememistir (Ercek,
2004: 136). Aym1 donemde sanayilesme hamlesine kalkisan Almanya’da da bu
sOylem ve pratigin destek bulamadigi belirtilmektedir. Bu nedenle, felsefi temelleri
Avrupa’daki sosyo- ekonomik gelismelere, endiistri iligkileri diizenine ve entelektiiel
birikime dayaniyor olsa da, personel/ insan kaynaklari yonetimi sOyleminin ve
uygulamalarinin {iretiminde ve kurumsallasmasinda ABD neredeyse tek referans

merkezi olmustur (Ergek, 2004: 136).

ABD’de 1900’lerdeki sosyal ve endiistriyel doniisiimle birlikte; ise alma,
egitim ve O0deme kararlari yoneticiler tarafindan alinmaya baslanmistir. 1910°1u
yillarda orgiitlerde, personel boliimlerinin kurulmaya baslandig goriilmektedir
(Orhan, 2010: 278). Personel yonetimi, ilk asamada, “endiistri iliskileri” alaninin bir
parcasi olarak goriilmiistiir. Istihdam iliskisi ve bu iliskideki sorunlarin
giderilmesiyle ilgilenilirken, firmalar i¢indeki uygulamalar 6n plana c¢ikarilmas,
sorunlarin ¢dziimil firma iginde ve iyl yonetimde goriilmiistiir. Personel yonetiminin,
meslegin ihtiyaglarina yonelik olma, sorunlara yoneticilerin gdziiyle bakma, istihdam
iligkisini bireysel olarak gorme ve kuramsal zeminden yoksunluk gibi 6zelliklerini bu
donemde kazanmaya basladigi belirtilmektedir (Usdiken ve Wasti, 2002: 3- 4).
Alanin olusumunu sekillendiren Taylorizm, is¢i refah1 ve endiistri psikolojisi
akimlarmin etkisiyle, personel yonetiminden, diizensiz, kisilere bagli, dolayisiyla
verimsiz oldugu diisiiniilen uygulamalarin yerine akilci ve sistemli diizenlemelerin
gelistirilmesi anlagilmaya baslanmistir. Bu anlayis, verimliligin saglanabilmesi igin
cesitli teknikler gelistirmeye dayanmaktadir (Usdiken ve Wasti, 2002: 4). Personel
yonetimi, ancak 1950’li yillardan sonra endiistri iliskilerinden ayrilarak ayri bir

disiplin haline gelebilmistir. Bu kopmada, endiistri iliskilerinin sendikalar1 ve toplu
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pazarligr inceleyen bir sosyal bilim dalina doniismeye yonelmesinin yani sira,
1940’lardan itibaren ortaya ¢ikmaya baslayan insan iligkileri yaklasiminin, personel
yonetimi i¢in o zaman kadar eksik olan kuramsal zemini saglar goriinmesi etkili

olmustur (Usdiken ve Wasti, 2002: 4).

1980’11 yillarla birlikte, ¢alisanlar bir masraf unsuru degil, yatirim ve rekabet
avantaji kaynagi olarak goriilmeye baslanmig; personel yonetiminden “insan
kaynaklar1” yonetimine gecis gerceklesmistir. (Usdiken ve Wasti, 2002: 5). 1990’l1
yillarda ise, insan kaynaklar1 yOnetimine stratejik bir anlam yiiklenmeye
baslanmistir. Alandaki bu yonelim, Amerikan yazininda Michigan ve Harvard olarak
adlandirilan iki farkli yaklasim ya da modele dayandirilmaktadir. Michigan
modelinde, calisanlar liretimin diger unsurlariyla ayn1 diizeyde bir kaynak, insan
kaynaklart yonetimi ise isletmelerin stratejik hedeflerine ulagsmalarmi saglayan
faydali bir arac olarak goriilmektedir. Michigan modelinde, drgiitsel basar1 igin IKY
politika ve uygulamalar ile orgiit stratejileri arasindaki uyuma dikkat ¢ekilmektedir.
Harvard modelinde ise, calisanlar isletmelerin en degerli varligi, insan kaynaklar
yonetimi ise isletmenin diger birimleriyle etkilesimi ve uyumu rekabet avantaji
saglayan onemli bir fonksiyon olarak goriilmektedir. S6z konusu modelde, orgiitsel
basar1 icin IKY politika ve uygulamalarinin tiim i¢ ve dis faktdrlerle etkilesimi
tizerinde durulmaktadir. Harvard modelinde, ayrica, hem giliven ve baglilik gibi
degerlerin 6nemi vurgulanmakta hem de iletisim, motivasyon ve liderlik siirecleri ile
bireysel yetkinliklerin gelistirilmesi gerekliligine dikkat ¢ekilmektedir. (Akar, 2013:
74-75). Daha ¢ok stratejik uyum vurgusu tasidigi ve yonetsel bakis agisini yansittigi
ileri siiriilen Michigan modelinin; rekabetci, islevselci ve faydaci yoniiyle Amerikan
tarz1 bireyselci IKY gelenegini temsil ettigi belirtilmektedir. Harvard modelinin ise,
insan iligkileri yaklagimi temelinde calisanlarin beseri, sosyal ve psikolojik
thtiyaglaria yoneldigi ileri siiriilmekte; cogulcu ve isbirlik¢i niteligiyle Avrupa tarzi
kolektif IKY anlayisina yakin durdugu ifade edilmektedir (Akar, 2013: 74).
Michigan ve Harvard yaklasimlari olarak adlandirilan ayrima iliskin, yazinda siki
(tight) ve gevsek (loose) ya da gigli (strong) ve zayif (weak) gibi farkli
kavramsallastirmalar da yer almaktadir. Avrupa yazininda, yaygin olarak, Michigan
modeli i¢in sert ya da kat1 (hard), Harvard modeli i¢in ise yumusak ya da iliml1 (soft)
IKYY modeli ifadesinin kullanildig1 goriilmektedir (Akar, 2013: 75).
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Ote yandan, uluslararasi alanindaki egilimlere iliskin bir ¢alisma (Akar vd.,
2011), 1998- 2008 yillar1 arasindaki donemde, insan kaynaklar1 yonetimi yazininda
one ¢ikan ana temalarin “insan kaynaklar1 yonetimi uygulama ve fonksiyonlar1” ile
“yeni istthdam bi¢imleri” oldugunu ortaya koymustur. Arastirma bulgularina gore,
birinci ana tema kapsaminda, genel olarak isletmelerin rekabet avantaji saglamak ve
varliklarin1  siirdiirebilmek icin degisim, doniisim ve uyumu ilke edinmeleri
gerekliligine odaklanilmis; beseri sermayenin ve insan kaynaklari yonetiminin
stratejik niteligi lizerinde durulmustur. Bu baglamda, temel insan kaynaklari
yonetimi fonksiyonlarinin kendi i¢indeki uyumu ve bir biitlin olarak orgiitsel strateji
ve performans ile iliskileri ele alinmistir. Yeni istihdam bigimleri olarak adlandirilan
ikinci ana tema ise, temel olarak, teknolojik ilerlemelerin etkisiyle artan uluslararasi
rekabet kosullarinda, igletmelerin bir adim 6ne ¢ikabilmek i¢in isgiicli esnekliginden
yararlanma g¢abalarin1 kapsamistir (Akar vd, 2011: 104). Ayrica, kiiresel kosullarin
bolgesel isletme uygulamalar1 ilizerinde benzerlik yarattigi, Amerikan modelinin
Avrupa’da da etkili oldugu ve Avrupa’ya 6zgii tek bir modelin olmadigi saptanmistir
(Akar vd., 2011: 97).
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BOLUM II

TURKIYE VE ABD iKY YAZINLARININ KARSILASTIRILMASI

2.1 CALISMANIN TEMEL SORUNSALI VE AMACI

Tiirkiye’de 1960’l1 yillarin sonlarinda ayr1 bir disiplin niteligi kazanan
personel/ insan kaynaklar1 yonetimi i¢in, ABD temelli bilgi neredeyse tek 6grenme
kaynag1 olmustur. Bu ¢aligmanin amaci, Tiirkiye’deki IKY yazinini ABD yazim ile
karsilastirmak iizere, 2004- 2015 yillar1 arasindaki donemde hangi temel konularin
ele alindigini ortaya ¢ikarmaktir. Boylelikle, Tiirkiye ve ABD yazinlarinin benzerlik
ve farkliliklarinin ortaya konulmasi, ABD yazininda popiiler olan konularin Tiirkiye
IKY yazininda ne kadar yer aldigmin ve Tiirkiye’deki yazinin kendine &zgii bir
giindeminin bulunup bulunmadiginin tespit edilmesi hedeflenmistir. Caligmanin bir
amaci da, Tiirkiye IKY yazininda son donemde ele alinan temel konularm Tiirkiye

baglamu ile ne 6l¢iide uyum gosterdigini ortaya koymaktir.

2.2 CALISMANIN YONTEMI VE VERI SETI

Bu c¢alismanin temel verisini, Tirkiye’de ve ABD’de ¢ikan hakemli
dergilerde 2004- 2015 yillart arasinda yayimlanmis, bashiginda “insan kaynaklar1” ya
da “human resources” anahtar kelimeleri bulunan makaleler olusturmaktadir.
Tiirkiye’deki yazin igin, TUBITAK ULAKBIM Sosyal ve Beseri Bilimler Veri
Tabani’nda yer alan makaleler taranmis ve 2004- 2015 yillar1 arasinda yayimlanmus,
bashginda “insan kaynaklar1” anahtar kelimeleri gecen 88 makaleye ulagilmistir.
ABD yazini igin ise, Sosyal Bilimler Atif Indeksi’nde (Social Sciences Citation

Index -SSCI) yer alan makaleler taranmis ve 2004- 2015 yillar1 arasinda ABD’de
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yayimlanmig, basghiginda “human resources” anahtar kelimeleri bulunan 257
makaleye ulasilmistir. Makalelerin yillara gore dagilimi Tablo 1 ve Tablo 2°de

gosterilmektedir.

Tablo 1: Tiirkiye’de yayimlanan makaleler

Yillar Makale Sayisi
2004 8
2005 11
2006 8
2007 9
2008 10
2009 7
2010 6
2011 10
2012 5
2013 8
2014 6
Toplam: 88

12

10

Makale Sayisi
[=)]

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014
Yillar
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Tablo 2: ABD’de yayimlanan makaleler

Yillar Makale Sayisi
2004 9
2005 29
2006 19
2007 15
2008 25
2009 24
2010 19
2011 37
2012 34
2013 25
2014 21
Toplam: 257

40

35

30

Makale Sayisi
= = [ [
(=) [%a] (=] (%3]

o

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014
Yillar

Elektronik ortamda, Tirkiye’de ve ABD’de yayimlanmis makaleler i¢in 2
ayr1 dosya olusturulmus ve makaleler bu dosyalara tagimistir. Calismada, tek tek
kelimelere odaklanilarak Tiirkiye ve ABD’de yayimlanmis makalelerde hangi
kelimelerin ne siklikta kullanildiginin belirlenmesi amag¢lanmistir. Buradan hareketle,

Tiirkiye ve ABD IKY yazinlarin1 2004- 2015 yillar1 arasindaki dénemde iizerinde
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durduklart temel konular agisindan karsilastirmanin, Tirkiye’deki yazinin kendine
0zgii kelime kullanimi ve giindeminin olup olmadiginin, ele alinan konularin Tiirkiye
baglamiyla ne Olgiide uyum gosterdiginin saptamasinin  miimkiin olacagi

distinilmistiir.

Daha once yapilan ¢alismalar (Nag vd., 2005), sadece Ozet boliimlerinin
analiz edilmesinin, bu tarz bir analizin istenilen kalitede yapilabilmesi i¢in yeterli
oldugunu ortaya koymaktadir (Duman, Kalemci ve Cakar, 2005). Bu nedenle,
olusturulan dosyalara makalelerin 6zet boliimleri kaydedilmis, 6zet boliimii olmayan,
Tiirkiye’deki yazindan 1, ABD’deki yazindan 4 makale ¢alismaya dahil
edilmemistir. Bu 5 makale elendikten sonra, ¢alisma toplam 340 makale ile

gerceklestirilmistir.

Nitel veri analiz programi NVivo, kaydedilen igerikte bulunan kelimelerin
kulllanim sikligin1 ve oranini belirleme imkani sunmaktadir. Bu ¢alismada, ABD
yazini i¢in NVivo programi kullanilmis ve makalelerin 6zet boliimleri s6z konusu
programa tagmarak analiz edilmistir. Ik asamada belirlenen 4500°den fazla
kelimenin rahat incelenebilmesi i¢in, programin bazi kelimeleri engelleme (Stop
Words List) ézelligi kullanilmistir. ingilizce metinlerdeki, “a, and, at, in, so, than, to”
gibi edat ve baglaglar engellenerek kelime sayist sinirlandirildiktan sonra, ayni
govdeden tiiretilmis kelimeler tek govdede toplanmistir. NVivo program ile, Tiirkce
igerik iizerinde bu islem yapilamamaktadir. Bu nedenle, Tiirkiye yazini i¢in, Fatih
Universitesi Dogal Dil Isleme Grubu tarafindan, Dog. Dr. Atakan Kurt’un
esglidiimiinde gelistirilen internet tabanli Tiirkge Metin Siklik Coziimleyicisi
yazilimindan faydalanilmistir (http://ce.istanbul.edu.tr/atakan/metinanalizi/). Diger
programla benzer sekilde, Tiirkce metinlerdeki ayn1 govdeden tiiretilmis kelimeler
de, Tirkce Metin Siklik Coziimleyicisi yazilimi araciligiyla tek govdede
toplanmistir. Son asamada, elde edilen 2777 ingilizce, 1666 Tiirkce kelime
listelenerek ayrintili bir sekilde incelenmistir. Tiirk¢e kelimeler arasindaki “ve, ile,
icin, daha” gibi edat ve baglaclar degerlendirme dis1 birakilmistir. Duman, Kalemci
ve Cakar’in (2005) calismasina dayanarak; makale yazimina ve aragtirmalara 6zgii

“analitik, analiz, bulgu, degisken, korelasyon, model, 6l¢ek, drneklem, veri” gibi
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kelimeler de, bu c¢alismada belirleyici olmadiklar1 diisiiniilerek degerlendirmeye

alimmamustir.

Tirkiye’deki yazinin  Tirkiye baglamima ilgi gosterme diizeyinin
belirlenebilmesi amaciyla ise, NVivo programi araciligiyla, yillara gore Tiirk ve
Tiirkiye kelimelerinin makalelerde yer alma sikliklar1 tespit edilmis ve incelenmistir.
NVivo’da sorgulama, “Tiirkiye’de, Tirkiye’deki, Tiirkiye’nin” kelimelerini de

kapsayacak sekilde yapilmistir.

2.3 VERI ANALIiZi VE BULGULAR

Yapilan ¢alismada, 2004 - 2015 yillar1 arasindaki donemde, Tiirkiye ve ABD
IKY yazinlarinda kullanilan kelimelerin biiyiik dl¢iide benzerlik gosterdigi tespit
edilmistir. Diger taraftan bazi kelimelere sadece ABD’deki ya da sadece
Tiirkiye’deki IKY yazininda rastlandigi gdzlemlenmistir. ABD yazininda yer alip
Tiirkiye yazininda rastlanmayan kelime sayis1 47°dir. Tiirkiye yazininda yer alip
ABD yazininda rastlanmayan kelime sayisi ise 15°dir. Bu kelimeler, siklik yiizdesi

temel alinarak en ¢ok kullanilandan en az kullanilana dogru asagida listelenmistir.

- Sadece ABD IKY yazininda olup Tiirkiye IKY yazininda hi¢ rastlanmayan
kelimeler: Biiyiime, Aile, Cesitlilik, Cin, Adalet, Evrensel, Hemgire, Ortaklik,
Tazminat, AIDS, Doktor, Hasta, Hastalik, Hindistan, Imalat, Intihar,
Onyargi, Reform, Restoran, Yakinsama, Afrika, Alkolizm, Bilissel,
Devamsizlik, Gen¢, Hastane, Isbirligi, Koordinasyon, Makro, Merkez, Melez,
Norm, Prim, Refah, Siyah, Staj, Statii, Terérizm, Yetkilendirme, Anonim,

Ayrimcilik, ffsa, Kore, Mahremiyet, Mikro, Singapur, Vatandaslik.
- Sadece Tiirkiye IKY yazininda olup ABD IKY yazininda hi¢ rastlanmayan

kelimeler: Kaywrmacilik, Sendikal, Tiirk, Belediye, Hile, Istanbul, Ankara,
Anadolu, Imaj, Kapadokya, Stres, Isvec, Japon, Marmara, Nepotizm.
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Buna ek olarak, her iki yazinda en ¢ok yer almis 100 kelimenin kiyaslamasi,
kullanim siklik oranlariyla birlikte, Tablo 3’te gosterilmistir. Siklik oranlari, ayni
govdeye sahip kelimelerin, metinlerde yer alan tiim kelimeler dikkate alinarak

hesaplanmis kullanim siklik oranin1 géstermektedir.

Tablo 3 incelendiginde en dikkat c¢ekici bulgu, her iki yazinda da en ¢ok
calisilan kavramin performans oldugudur. Diger taraftan ABD yazininda en ¢ok
kullanilan 100 kelime igerisinde yer alan bazi kelimelerin Tiirkiye yazinindaki en gok
kullanilan 100 kelime igerisinde bulunmadigi; ayni sekilde Tiirkiye yazininda en ¢ok
kullanilan 100 kelime icerisinde yer alan bazi kelimelerin de ABD yazinindaki en
¢ok kullanilan 100 kelime igerisinde bulunmadigi goriilmektedir. Bu kelimelerin
sayist 37°dir. Baska bir deyisle; Tiirkiye ve ABD IKY yaznlarinda en cok
kullanilmig 100 kelimenin 63’4 aynidir; 37 kelime ise farklidir. Bu kelimelerden
bazilar1 her iki yazinda da olmasina karsin, en ¢ok kullanilan 100 kelimesi igerisinde
yer almamaktadir. Bu kelimeler, siklik yiizdesi temel alinarak en ¢ok kullanilandan
en az kullanilana dogru asagida listelenmis; Tablo 3’te de koyu renk ile

vurgulanmustir.

- ABD yazininin en ¢ok kullandig1 100 kelime icinde olup Tiirkiye yazininin
en ¢ok kullandig1 100 kelime i¢inde bulunmayan kelimeler: Saglik, Isveren,
Baglam, Gelecek, Isgiicii, Kontrol, Yenilik¢ilik, Zincir, Sorumluluk,
Uluslararasi, Algi, Biiyiime, Liderlik, Aile, Cesitlilik, Cin, Potansiyel, Adalet,
Dinamik, Doéniisiim, Esneklik, Giiven, Mekanizma, Psikoloji, Yatirim,
Avantaj, Cokuluslu, Evrensel, Girisim, Hemsire, Kadin, Kapasite, Ortaklik,

Strdiiriilebilir, Tazminat, Yerel, Amerika.

- Tiirkiye yaziniin en ¢ok kullandigir 100 kelime iginde olup ABD yazininin
en ¢ok kullandigr 100 kelime i¢inde bulunmayan kelimeler: Egitim, Tiirkiye,
Diinya, Kriter, Okul, Uretim, Banka, Gelisme, Isci, T oplum, Otel, Duygusal,
Gelisim, Kiiltiirel, Sats, Ustiinliik, Alternatif, Giiclendirme, Hizli, Kanun,
Ogrenme, Secme, Uyum, Verimli, Yetkinlik, Kayirmacilik, Birlesme, Mesleki,
Yasam, Bakanlik, Bélge, Donanim, flkdgretim, Ogrenci, ngretim, Ogretmen,'
Sendika.
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Tablo 3: Tiirkiye ve ABD IKY yazinlarinda en sik kullanilmis 100 kelime kiyaslamasi

ABD’de yayimlanmis makaleler

Tiirkiye’de yayimlanmis makaleler

Kelimeler Siklik (%) Kelimeler Sikhik (%)
Insan 1.15 Insan 2.99
Kaynak 1.14 Kaynak 2.95
Yonetim 1.03 Y onetim 2.20
Calisan 0.58 Isletme 1.18
Isletme 0.57 Calisma 1.12
Performans 0.54 Calisan 0.60
Calisma 0.52 Is 0.60
Orgiit 0.44 Performans 0.56
Sistem 0.43 Stratejik 0.55
Gelistirme 0.38 Bilgi 0.52
Orgiitsel 0.37 Egitim 0.47
Etki 0.31 Faaliyet 0.39
Farklilik 0.30 Orgiit 0.39
Is 0.30 Sistem 0.36
Stratejik 0.29 Siireg 0.36
Sermaye 0.26 Y Onetici 0.33

Saghk 0.24 Degisim 0.31
Deger 0.21 Orgiitsel 0.29
Hizmet 0.21 Rekabet 0.28

Isveren 0.20 Strateji 0.27

Baglam 0.18 Etki 0.26
Kiiltiir 0.18 Kurum 0.25
Oneri 0.18 Tiirkiye 0.23
Strateji 0.18 Farklilik 0.22
Politika 0.15 Rol 0.22
Degisim 0.14 Isgoren 0.21

Gelecek 0.14 Planlama 0.20
Rol 0.14 Gelistirme 0.19
Katk1 0.13 Teknoloji 0.19
Sosyal 0.13 Kamu 0.18
Siire¢ 0.13 Karar 0.18
Tatmin 0.13 Sektor 0.18
Bireysel 0.12 Cevre 0.17
Davranig 0.12 Miisteri 0.17
Verimlilik 0.12 Kariyer 0.16
Thtiyag 0.11 Diinya 0.15

Isgiicii 0.10 Hizmet 0.15

Kontrol 0.10 Kriter 0.15
Kiiresellesme 0.10 Okul 0.15
Sanayi 0.10 Uretim 0.14

Yenilikg¢ilik 0.10 Davranis 0.13
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Zincir 0.10 Politika 0.13
Isgoren 0.09 Sermaye 0.13
Bilgi 0.09 Verimlilik 0.13
Faaliyet 0.09 Banka 0.12
Milli 0.09 Baglilik 0.12
Sektor 0.09 Basan 0.12

Sorumluluk 0.09 Etkinlik 0.12
Sorun 0.09 Gelisme 0.12

Uluslararasi 0.09 Ihtiyag 0.12
Baglilik 0.08 Kiiresellesme 0.12
Cevre 0.08 Sanayi 0.12
Kamu 0.08 Yetenek 0.12
Karar 0.08 Geleneksel 0.11
Pazar 0.08 Isci 0.11
Aday 0.07 Katihim 0.11

Algi 0.07 Toplum 0.11

Biiyiime 0.07 Otel 0.10
Etik 0.07 Sorun 0.10
Kalite 0.07 Tatmin 0.10

Liderlik 0.07 Aday 0.09
Maliyet 0.07 Deger 0.09
Rekabet 0.07 Duygusal 0.09
Teknoloji 0.07 Gelisim 0.09
Yetenek 0.07 fletisim 0.09

Aile 0.06 Kiiltiirel 0.09
Bagar 0.06 Satis 0.09

Cesitlilik 0.06 Ustiinliik 0.09

Cin 0.06 Alternatif 0.08
Motivasyon 0.06 Bireysel 0.08
Miisteri 0.06 Giiclendirme 0.08

Potansiyel 0.06 Hizh 0.08

Adalet 0.05 Kalite 0.08

Dinamik 0.05 Kanun 0.08

Doniigiim 0.05 Katki 0.08

Esneklik 0.05 Kiltiir 0.08
Etkinlik 0.05 Ogrenme 0.08

Giiven 0.05 Secme 0.08
Tletisim 0.05 Uyum 0.08
Katilim 0.05 Verimli 0.08
Kurum 0.05 Yetkinlik 0.08

Mekanizma 0.05 Pazar 0.07

Psikoloji 0.05 Kayirmacihk 0.07

Yatirim 0.05 Birlesme 0.07

Avantaj 0.04 Mesleki 0.07

Cokuluslu 0.04 Motivasyon 0.07

Evrensel 0.04 Sosyal 0.07
Geleneksel 0.04 Yasam 0.07

Girisim 0.04 Bakanhk 0.06

Hemsire 0.04 Bolge 0.06

Kadin 0.04 Donanim 0.06

Kapasite 0.04 Etik 0.06
Kariyer 0.04 Tlkogretim 0.06
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Ortakhk 0.04 Maliyet 0.06
Planlama 0.04 Milli 0.06
Siirdiiriilebilir 0.04 Ogrenci 0.06
Tazminat 0.04 Ogretim 0.06
Yerel 0.04 Ogretmen 0.06
Amerika 0.03 Oneri 0.06
Yonetici 0.03 Sendika 0.06

Tiirkiye ve ABD IKY yazinlarinda yil bazinda en sik kullanilmis, ele alinan

konu agisindan belirleyici nitelik tasiyan kelimeler de, Tablo 4’te gosterilmistir.

Tablo 4: Y1l bazinda Tiirkiye ve ABD IKY yazinlarinda en sik kullanilmis kelimeler

Yil ABD yazininda en sik Tiirkiye yazininda en
kullanilan kelime sik kullanilan kelime

2004 Performans Rekabet

2005 Performans Egitim

2006 Performans Giclendirme

2007 Farklihk Performans

2008 Performans Kariyer

2009 Performans Performans

2010 Tatmin Farklilik

2011 Performans Kayirmacilik

2012 Performans Performans

2013 Performans Performans

2014 Farkhlik Sec¢im

Yapilan caligmada; 2004, 2005 ve 2006 yillarinda ABD’de {izerinde en ¢ok
calisilan konunun performans oldugu tespit edilmistir. 2007 ve 2014 yillarinda ise,

farkliiklarin yonetimi Ve is tatmini konularinin 6ne ¢iktigini sdylemek miimkiindiir.

Son 10 wyillik donem dikkate alindiginda, Tiirkiye’de ise, performans
konusundaki ¢alismalarin, ABD’den 3 yil sonra, 2007 yilindan itibaren yogunlastig
gorilmektedir. Farkliliklarin yonetimi konusu da, 2010 yilinda, iizerinde en ¢ok
calisma yapilmis konu olmustur. Calismalar; 2004 yilinda rekabet, 2005°te egitim,
2006’da giiclendirme, 2008’de kariyer yonetimi, 2011°de Kaywrmacilik, 2014°te ise

insan kaynagi se¢imi konulari izerinde yogunlagsmig goriinmektedir.
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Tablo 5’te, Performans kelimesinin yillara gore Tiirkiye’deki kullanim siklik
oranlaria yer verilmistir. Kelimenin kullannomi en yiiksek seviyeye 2013 yilinda

ulagmustir.

Tablo 5: “Performans” kelimesinin yillar bazinda Tiirkiye yazininda kullanim
sikhig

“Performans” Kkelimesinin Tiirkiye’deki yazinda kullanim
Yil sikhik oram (%0)
2004 0.11
2005 0.40
2006 0.09
2007 0.86
2008 0.41
2009 0.72
2010 0.40
2011 0.09
2012 1.34
2013 1.94
2014 0.28

Elde edilen 6nemli bir bulgu da, Tiirkiye’deki IKY yazininda, Tiirk ve
Tiirkiye kelimelerinin kullaniminda goriilen ciddi disiistiir. 2004 yilinda bu iki
kelimenin kullanim siklik orani ylizde 0.28 diizeyinde iken, bu oran 2010 yilinda
yiizde 0.72 ile en yiiksek diizeye ¢ikmistir. Ancak, 2011 yilinda yiizde 0.34, 2012
yilinda ise 0.08 oranina diisiis tespit edilmistir. 2013 ve 2014 yillarinda yayimlanmis

toplam 14 makaleden hig birinde Tiirk veya Tiirkiye kelimeleri gegmemektedir.

Tiirkiye’deki IKY yazininda Tiirk ve/ veya Tiirkiye kelimelerinin yillara gore

kullanim sikliginda yasanan degisim Tablo 6’da gdsterilmistir.
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Tablo 6: Tiirkiye’deki IKY yazininda “Tiirk” ve “Tiirkiye” kelimelerinin kullanimi

Yillar Makaleler
Sayi Sikhik(%0)
2004 3 0.28
2005 3 0.34
2006 2 0.23
2007 2 0.22
2008 4 0.33
2009 3 0.39
2010 6 0.72
2011 5 0.34
2012 1 0.08
2013 0 0
2014 0 0
Toplam: 29 0.28
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BOLUM I11

SONUC

Tiirkiye’de gerek yonetim alani gerek ise 1960’11 yillarin sonunda ayri bir
disiplin niteligi kazanan personel/ insan kaynaklart yonetimi alani; olusum
yillarindan itibaren ABD’nin etkisi altinda kalmistir. Her iki alanin da, ABD’deki
yonetim bilgisi ve uygulamalarinin Tirkiye’ye transfer edilmesi ile sekillendigi
bilinmektedir (Usdiken ve Pasadeos, 1993; Usdiken ve Wasti, 2002). Yonetim
bilgisinin evrensel oldugu 6n kabuliiyle, ABD yazinindaki gelismeler takip edilerek
Tiirkiye’deki yazina aktarilirken; Tiirkiye baglamina gosterilen ilgi ve gorgiil
calismalar sinirli kalmistir (Usdiken ve Pasadeos, 1993; Usdiken ve Wasti, 2002).
Bilime katki yapma amaci tastyan aragtirmalar, ancak 2000’li yillara gelindiginde
alanda yavas yavas yer bulmaya baglamistir (Sayilar, 2005: 170- 171). Bu ¢alismada,
icerik analizi yontemi ile elde edilen kelime kullanim sikliklar 1s181inda, Tiirkiye ve
ABD IKY yazmlar karsilastirilmis ve Tiirkiye’deki yazinda, ele alman konular

bakimindan ABD etkisinin devam edip etmedigi incelenmistir.

Calismanin kuramsal ¢ergevesini; kurumsal degisimi, alana egemen olan
kurumsal mantiklar ve bu mantiklara yerlesik oOrgiitsel uygulamalarin uluslararasi
transferi ile ele alan yaklagim olusturmaktadir. S6z konusu yaklasim dogrultusunda,
kiiresellesme ile dykiiniilen bir “en 1yi model” in ortaya ¢iktig1 ve bu modelin diger
iilkelere aynen tagindigi savunulmaktadir. Bu siire¢, bircok arastirmaci tarafindan

“Amerikanlagma” olarak nitelendirilmektedir (Kalemci, 2009: 27).

Bu ¢alisma, Tiirkiye’deki IKY yazmiin, 2004 — 2015 déneminde ABD
yazinint model almaya devam ettigini ortaya koymustur. Nitekim her iki iilke
yazininda en sik kullanilan kelimelerin basinda performans gelmistir. Yillar bazinda

inceleme yapildiginda; ABD yaziinda, 2004, 2005 ve 2006 yillarinda iizerinde en
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¢ok caligma yapilan konunun performans oldugu goriilmektedir. Bu konudaki
calismalar Tirkiye yazininda ise, ABD’den 3 yil sonra, 2007 yilinda yogunlagmaya
baslamistir. Benzer sekilde; farkliliklarin yonetimi konusu ABD’de 2007 yilinda
tizerinde en ¢ok c¢alisma yapilmis konu iken; Tiirkiye’de ABD’den yine 3 yil sonra,

2010 yilinda en ¢ok ¢alisilan konu haline gelmistir.

Calismada, Tiirkiye ve ABD IKY yazinlarinda kullanilan kelimelerin biiyiik
Olclide benzerlik gosterdigi tespit edilmistir. Diger taraftan bazi kelimelere sadece
ABD ya da sadece Tiirkiye IKY yazininda rastlanmistir. ABD yazininda yer alip
Tiirkiye yazininda rastlanmayan kelime sayis1 47°dir. Tiirkiye yazininda yer alip
ABD yazininda rastlanmayan kelime sayist ise 15°dir. ABD yazminda yer alip
Tiirkiye yazininda rastlanmayan kelimeler arasinda AIDS, doktor, hasta, hastalik,
alkolizm ve hemsire gibi kelimelerin bulundugu goriilmektedir. Buradan yola
cikarak; ABD IKY yazininm Tiirkiye yazinindan farkli olarak is sagligi konularina
yer verdigini sdylemek ve bu anlamda ABD’de is sagliginin IK'Y ’nin altinda islevsel
bir uzmanlik alani olarak yer alabilecegini 6ngérmek miimkiindiir. Bununla birlikte,
ABD yazininin is etigi konularma agirlik verdigi de sodylenebilmektedir. Zira
ayrimctlik, ifsa, mahremiyet, adalet gibi kavramlar sadece ABD yazininda yer alan
kelimeler arasindadir. Tiirkiye IKY yazininda ise, ABD yazininda yer almayan hile,
kayirmacilik ve kayirmaciligin bicimlerinden akraba kayirmaciligini ifade eden
nepotizm kelimelerinin yer aldigi goriilmektedir. ABD IKY yazimi ile
karsilastirildiginda Tiirkiye 1KY yazininda da is etigi konularma deginilmis, ancak is
etiginin farkli unsurlar1 ele alinmistir. Tiirkiye’de, 2004 — 2015 doneminde hile,
kayirmacilik ve nepotizm konusunda galismalar yapilmis olmasi, ¢ok smirli da olsa,
Tiirkiye IKY yazminmn kendine 6zgii ve Tiirkiye baglamindan kopuk olmayan

giindem maddelerinin bulundugunu goéstermektedir.

Tiirkiye ve ABD yazinlarinda, en ¢ok kullanilmis ilk 100 kelimeye
bakildiginda ise, bu 100 kelimeden 63’iiniin ayni, 37’sinin farkli oldugu
goriilmektedir. Saglik kelimesi, ABD yazininda en ¢ok kullanilan 100 kelime
arasinda bulunmaktadir. Buradan hareketle, hem is saglig: ile ilgili konularin ABD
yazininin giindeminde 6n siralarda bulundugu hem de gorgiil ¢aligmalarin daha ¢ok

saglik kurumlar1 {lizerinde yapildigi yorumunu yapmak miimkiindiir. Ayni sekilde;
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ABD yazininda en ¢ok kullanilmig 100 kelime arasinda, Tiirkiye yazininda en ¢ok
kullanilmis 100 kelime arasinda olmayan sosyal ve sorumluluk gibi kelimeler
bulunmaktadir. Bu da, ABD’de sosyal sorumluk konusunu IKY ile birlikte ele alan
caligmalarin  yogunlukta oldugunu gostermektedir. ABD yazininda en ¢ok
kullanilmig 100 kelime arasinda olup Tiirkiye yaziminda en ¢ok kullanilmis 100
kelime arasinda yer almayan bir diger kelime yenilik¢iliktir. Tirkiye yazininda en
¢ok kullanilan 100 kelime arasinda ise, ABD yazinindan farkli olarak egitim,
yonetici, rekabet, miisteri, iiretim, kariyer, planlama ve teknoloji gibi kelimeler yer
almaktadir. 1990’Ih yillarda calisanlar1 kaynak olarak ele alan yaklasim 1s1ginda
verimlilik ve finans konularma egilimin arttig1 ve 2000’li yillar ile beraber IKY
uygulamalarinin ya da tekniklerinin agirlikli olarak calisilan konular arasinda yer
aldig1 bilinmektedir (Usdiken ve Wasti, 2002: 18-19). Ayni sekilde Akar’m (2013)
2000 - 2009 donemini kapsayan calismasinda Tiirkiye’deki IKY yazinin en gok
odaklandigi  konulardan birinin  ‘insan  kaynaklar1  fonksiyonlari’  oldugu
kaydedilmektedir. Planlama, egitim ve kariyer gibi kelimeler dikkate alindiginda
daha 6nceki bulgular dogrulanmakta; 2015°e gelinen siirecte de, s6z konusu egilimin
siirdiigii goriilmektedir. Tiirkiye’deki IKY yazininda en ¢ok kullanilan 100 kelime
arasinda olup ABD IKY yazininda en ¢ok kullanilan 100 kelime arasinda olmayan
diger kelimeler; egitim, okul, égrenci, 6gretim, dgretmen, banka ve otel dir. Bu
bulgular dikkate alindiginda, Tirkiye’deki gorgiil ¢aligmalarin daha ¢ok egitim
alaninda, okullar iizerinde, buna ek olarak bankalar ve oteller iizerinde yapildigim

s0ylemek miimk{indiir.

2005 yilinda yapilan bir ¢alismada (Acar, Aydinli ve Yildirim, 2005: 8- 9);
insan kaynaklari yonetimini etkileyen “cevresel bir faktor” olarak kabul edilen
calisma (is) yasalar1 ve ilgili mevzuata ABD ve Avrupa kaynakli yazinda sik¢a yer
verildigi; Tirkiye’deki yazinda ise, insan kaynaklar1 yonetiminin yasal diizenlemeler
ile etkilesimin sinirh ve yiizeysel diizeyde ele alindigi goézlemi yer almistir. Bu
calismada, bu gdzlemin aksine, kanun kelimesinin Tiirkiye IKY yazininda en gok
kullanilmis 100 kelime arasinda yer alirken, ABD yazininda en ¢ok kullanilmis 100
kelime arasinda bulunmadig: tespit edilmistir. Kanun kelimesinin Tiirkiye’de son
donemde sik sekilde kullanilmasinda, 1475 sayili Is Kanunu yerine 10 Haziran

2003’te Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige giren 4857 sayili Is Kanunu'nda
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yer alan yeni diizenlemeler ve bu diizenlemelerin IKY sistem ve uygulamalarina

olabilecek etkilerini konu alan ¢alismalarin rol oynamustir.

Tiirkiye IKY yazininda Tiirk ve Tiirkiye kelimelerinin kullaniminda ise, 2011
yilindan itibaren diigiis goriilmiistiir. 2013 ve 2014 yillarinda yaymlanan makalelerin
hicbirinde bu iki kelime ge¢gmemistir. Bu bulgu, 2011 yilindan itibaren Tiirkiye
baglamina gosterilen zaten smirl diizeydeki ilgide diislis oldugunu, 2013 ve 2014
yillarinda ise, yazinda Tirkiye’ye iliskin higbir vurgunun yer almadigini

gostermektedir.

30



KAYNAKCA

Acar, A. C., Aydinli, F., Yildirim, O. (2005). 4857 Sayili Is Kanununda Yer Alan
Baglica Yeni Diizenlemelerin  Insan  Kaynaklar1  Yonetimi  Acisindan
Degerlendirilmesi. /.U. Isletme Fakiiltesi Dergisi, 34 (2), 7- 29.

Akar, N. (2013). Tiirk Yonetim Yazmninin Son On Yillik Kesitinde Insan Kaynaklar
Yonetimi’'ne Bakis. “Is, Gii¢” Endiistri lliskileri ve Insan Kaynaklar: Dergisi, 15
(1), 70-87.

Akar, N.Y., Dirlik, O., Kiymalioglu, A., Yurtseven, O., Boz, H. (2011). Uluslararas:
Insan Kaynaklar1 Yénetimi Alanindaki Giincel Egilimlerin Stratejik Yaklagimlar ve
Bolgesel Modeller Agisindan Degerlendirilmesi: 1998- 2008 Kesitinde Bir inceleme.
Business and Economics Research Journal, 2 (4), 97- 113.

Berkman, U. (2009). Tiirk Y&énetim Yazini ve Tiirkiye’de Yonetim- Orgiit Alaninin

Geligimi: 1990 Yili Sonrast (Nereden Nereye). Eskisehir Osmangazi Universitesi
1IBF Dergisi, 4 (1), 13- 24.

DiMaggio, P. J., Powell, W. W. (1983). The Iron Cage Revisited: Institutional
Isomorphism and Collective Rationality in Organizational Fields. American
Sociological Review, 48 (2), 147- 160.

Duman, $. A., Kalemci, R. A., Cakar, M. (2005). Tiirkiye’de Stratejik YoOnetim
Alaninin Kapsamin1 Belirlemeye Yonelik Bir Arastirma. Yonetim Arastirmalari
Dergisi, 5 (1), 57- 72.

Ercek, M. (2004). Ceviri, Aktor Aglart ve Eksik/ Onciil Kurumsallasma:
Tiirkiye’deki  Mesleki  Personel/ Insan Kaynaklar1  Soyleminin  Yeniden
Kurgulanmasi, 1960- 1999. Yonetim Arastirmalart Dergisi, 4 (2), 129- 195.

Friedland, R., Alford, R. R. (1991). Bringing Society Back In: Symbols, Practices
and Institutional Contradictions. Powel, W. W., DiMaggio, P. J. (Ed.) The New
Institutionalism in Organizational Analysis, 232- 263. Chicago: University of
Chicago Press.

Greenwood, R., Hinings, C.R. (1996). Understanding Radical Organizational
Change: Bringing Together The Old And The New Institutionalism. Academy of
Management Journal, 21 (4), 1022- 1054.

Giiriz, K., Suhubi, E., Sengor, C. A. M., Tirker, K., Yurtsever, E. (1994).
Tiirkiye 'de ve Diinyada Yiiksekogretim, Bilim ve Teknoloji. TUSIAD: Istanbul.

31



Hargrave, T.J., Van De Ven, A. H. (2006). A Collective Action Model Of
Institutional Innovation, Academy of Management Review, 31 (4), 864- 888.

Kalemci, R. A. (2009) Kiiresellesmenin Orgiitsel Alanlara Etkisi: Tiirk Sinemast
Alan Ornegi. Yayimlanmamis Doktora Tezi. Baskent Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitisii, Ankara

Meyer, J.W., Rowan, B. (1997). “Institutionalized Organizations: Formal Structure
as Myth and Ceremony. American Journal of Sociology, 83 (2), 340- 363.

Orhan, K. (2010). Amerika Birlesik Devletleri’nde ve Avrupa’da Insan Kaynaklari
Yonetimi  Yaklasimlarinin - Bir  Karsilastirilmasi:  Avrupali  Insan Kaynaklar
Yaklagimi Miimkiin Midiir? Ege Akademik Bakis, 10 (1), 271- 301.

Ozen, S. (2002). Tirkiye’deki Orgiitler/ Y&netim Arastirmalarinda Térensel
Gorgiilciiliik Sorunu. Yonetim Arastirmalart Dergisi, 2 (2), 187- 213.

Palmer, D. A., Biggart, N. W. (2002). Organizational Institutions. Baum, J. A. C.
(Ed.) The Blackwell Companion to Organizations, 259- 280. Oxford: Blackwell.

Parker, B. (1998). Globalization and Business Practice. Sage Publications: London

Sargut, A. S. (1994). Bireycilik ve Ortaklasa Davrans Ikileminde Y&énetim ve Orgiit
Kuramlari. Ankara Universitesi Siyasal Bilgiler Fakiiltesi Dergisi, 49 (1), 321- 332.

Sayilar, Y. (2005). Insan Kaynaklar1 Yonetimi Alanmin Tiirkiye’deki Gelisim
Cizgisi: Yonetim Organizasyon Kongreleri Uzerine Bir Arastirma. Eskigehir
Osmangazi Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 6 (2), 147- 176.

Seo, M-G., Creed, W. E. D. (2002). Institutional Contradictions, Praxis, And
Institutional Change: A Dialectical Perspective, Academy of Management Review, 27
(2), 222- 247.

Suddaby, R., Greenwood, R. (2009). Methodological Issues in Researching
Institutional Change. The SAGE Handbook of Organizational Research Methods,
176- 195. London: Sage Publications.

Thornton, P. H., Ocasio, W. (1999). Institutional Logics and the Historical
Contingency of Power in Organizations: Executive Succession in the Higher
Education Publishing Industry, 1958-1990. American Journal of Sociology 105 (3),
801-843.

Usdiken, B., Erden Z. (2001). Ornek Alma, Mecbur Tutulma ve Gegmise Bagimlilik:
Tiirkiye’deki Yonetim Yazininda Degisim. Amme Idaresi Dergisi, 34 (4), 1- 31.

Usdiken, B., Pasadeos, Y. (1992). Tiirkiye’de Yaymnlanan Yonetimle lgili
Makalelerdeki Atiflar Uzerine Bir Inceleme. Amme Idaresi Dergisi, 25 (2), 107- 134.

32



Usdiken, B., Pasadeos, Y. (1993). Tiirkiye’de Orgiitler ve Yonetim Yazini. Amme
Idaresi Dergisi, 26 (2), 13- 93.

Usdiken, B., Selekler, N., Cetin, D. (1998). Tiirkiye’de Yonetim Yazinina Egemen
Anlayisin Olusumu: Sevk ve Idare Dergisi Uzerine Bir Inceleme. Amme Idaresi
Derqgisi, 31 (1), 57- 88.

Usdiken, B., Wasti, S. A. (2002). Tiirkiye’de Akademik Bir inceleme Alan1 Olarak
Personel veya Insan Kaynaklar1 Yonetimi, 1972- 1999. Amme Idaresi Dergisi, 35
(3), 1- 37.

Yalginkaya, A., Tiirker, Y. (2015). Baglami Dikkate Almak: Tiirkiye Kaynakli Orgiit

Kurami Calismalar1 Uzerine Bir Inceleme. VI. Orgiit Kuram: Calistay: Bildiriler
Kitabi, 36- 61.

33





