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OZET
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ISE ADANMISLIKLARINA ETKISi
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Danisman: Dog. Dr. irge SENER
Nisan 2022, 92 Sayfa

Covid-19 pandemisi ile hemsirelik mesleginin, kisilerin bakim ve
rehabilitasyonu hususunda 6nem arz ettigi daha yaygin olarak anlagilmistir. Bu siirecte
profesyonel degerleri ile mesleki tutumlarinin, hemsirelerin ise adanmigliklar
tizerindeki etkilerinin belirlenmesi ve bu sonuglara gore saglik yoneticilerinin gereken
Onlemleri almasi, saglik sistemi acgisindan 6nemlidir. Bu kapsamda, bu c¢alismada,
Bartin Devlet Hastanesi’nde ¢alisan hemsirelerin ve hemsirelik bakim hizmeti veren
ebelerin olusturdugu 6rneklem tizerinden Covid-19 pandemi doneminde, hemsirelerin
profesyonel degerlerinin ve mesleki tutumlarinin, ise adanmisliklar lizerindeki etkisi
incelenmistir. Bu maksatla, 415 anket verisiyle ulasilan arastirma bulgular
dogrultusunda, hemsirelerin profesyonel degerleri arasindan insan onuru boyutunun,
ise adanmighigin tiim boyutlar1 tizerinde anlamli pozitif etkisinin oldugu tespit
edilmistir. Bunun yani sira, profesyonel degerlerin boyutlar1 arasindan harekete gegcme
algis1 ise adanmishigin dinglik ve 6ziimseme boyutlarini pozitif yonde etkilemektedir.
Diger taraftan hemsirelik meslegine yonelik tutumun, ise adanmis olmanin dinglik alt
boyutu lizerindeki etkisi incelendiginde yalnizca, meslegi tercih etmenin anlamli etkisi
saptanmistir. Orneklem dahilindeki hemsirelerin meslegi tercih etme nedenleri ve
meslegin genel durumuna ait 6zelliklerden dolay1 kendilerini daha adanmuis hissettigi

tespit edilmistir. Arastirma bulgularina gore, hemsirelerin profesyonel degerlerinin ve



mesleki tutumlarinin, onlarin ise adanmis olmalarini olumlu yonde etkiledigi sonucuna

ulastimistir.

Anahtar Kelimeler: profesyonel degerler, mesleki tutum, ise adanmislik, Covid-19

pandemisi, hemsireler



ABSTRACT

THE EFFECT OF NURSE'S PROFESSIONAL VALUES AND
PROFESSIONAL ATTITUDES ON THEIR COMMITMENT TO WORK
DURING THE COVID-19 PANDEMIC PERIOD
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Supervisor: irge SENER, Assoc. Prof. Dr.
April 2022, 92 pages

With the Covid-19 pandemic, it has been widely understood that the nursing
profession is important for the care and rehabilitation of people. In this process, it is
important for the health system to determine the effect of the professional values and
professional attitudes of nurses, on their work engagement and to take the necessary
precautions by health managers. In this context, in this study, the effect of nurses'
professional values and professional attitudes on work engagement during the Covid-
19 pandemic period was examined through the sample of nurses and midwives
providing nursing care at Bartin State Hospital. For this purpose, in line with the
research findings obtained with 415 survey data, it has been determined that the human
dignity dimension among the professional values of nurses has a significant positive
effect on all dimensions of work engagement. On the other hand, when the effect of
attitude towards the nursing profession and being engaged to work on the sub-
dimension of vigor was examined, only the significant effect of choosing the
profession was found. It has been determined that the nurses in the sample feel more
engaged due to the reasons for choosing the profession and the characteristics of the
general situation of the profession. According to the research findings, it was
concluded that the professional values and professional attitudes of nurses positively

affect their engagement to work.
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BOLUM I

GIRIS

Insanlik tarihinin en biiyiik salginlarindan biri kabul edilen ve kisa siire i¢inde
diinyanin tamamini etkileyen Covid-19, ilk kez 2019 senesinin Aralik ayinda Cin’in
Hubei Eyaleti’nin, Wuhan sehrinde deniz iiriinleri pazarinda kendini gostermistir.
Diinya Saglik Orgiitii (DSO), 31 Aralik 2019 tarihinde bu yeni viriisii duyurmustur. 7
Ocak 2020 tarihinde ayni viriis ile enfekte olmus kisilerin numunelerinin incelenmesi
ile yeni tip koronaviriis (2019 nCoV) tanmimlanmis ve hastaliga Covid-19 adi
verilmistir. 23 Ocak 2020 tarihinde Wuhan sehri karantinaya almmustir. DSO biiyiik
bir hizla yayilarak tiim diinyay1 etkileyen hastaligi 11 Mart 2020 tarihinde pandemi
olarak nitelendirdigini ilan etmistir. Tiirkiye’de ilk vaka ayni giin Saglik Bakanlig:
tarafindan agiklanmistir (Saglhik Bakanligi 2020; DSO 2020).

Pandemi terimi eski Yunanca’da “pan” yani “tim”; “demos” yani “insanlar”
kelimelerinden gelmektedir. Bir kita hatta tiim diinya ylizeyi gibi ¢ok genis alana
yayilan ve etkileyen salgin hastaliklarin genel ismi olarak ifade edilmektedir (Parildar
2020: 19). Pandemi, Last (2001) tarafindan “Diinya ¢apinda veya ¢ok genis bir alanda
meydana gelen, uluslararasi sumirlart asan ve genellikle ¢ok sayida insani etkileyen
bir salgin” olarak tanimlanmugtir (Last 2001, Aktaran Akyiiz 2020: 160). Salgin olarak
yayilan biitiin bulasict hastaliklar tipik bir seyre sahiptir. Hastaligin saglikli bireylere
kisa zamanda bulagmasi, akut ve siddetli seyretmesi, hastalik bulasanlarin kisa
zamanda ya vefat etmesi ya da tamamen iyilesmesi, hastaliktan kurtulanlarin uzun siire
ya da hayat boyu bagisiklik kazanmasi ve belli oranda portoriin bulunmasi, bulasici
hastalik dongiisiiniin tipik 6zelligidir (Parildar 2020: 19).

Koronaviriis, Coronaviridae familyasina ve Orthocoronavirinae alt-ailesinde
yer alan, tek zincirli pozitif polariteli RNA viriisleridir. Alfa, beta, gama ve delta olmak
lizere dort alt tiirii meveuttur (T.C. Saglk Bakanligi 2020). Onceki yillarda halk
sagligina biiytik bir tehdit olarak goriilen koronaviriis salginlari, siddetli akut solunum

yolu sendromu (SARS)-CoV ve Ortadogu solunum sendromu (MERS)-CoV’dur
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(Rothan ve Byrareddy 2020). Covid-19, hem insanlar1 hem de hayvanlari
etkileyebilen, enfeksiyonun dogada solunum yoluyla gerceklestigi ve hafif
semptomlarla soguk alginligindan daha ciddi enfeksiyonlara kadar degisebilen,
koronaviriis adi verilen bir virlis ailesi arasindadir. Yeni tanimlanan Covid-19
enfeksiyonu tipik olarak ates, yorgunluk ve kuru oOksiiriik olarak kendini gosterir.
20.03.2022 tarihi itibariyle Diinya iizerinde 468 milyon vaka goriilmiis, vefat eden
say1si ise 6 milyon olmustur (DSO, 2022).

Covid-19 pandemisi {ilkeleri birgok agidan etkilemistir. Bunlarin basinda
saglik sistemi gelmektedir. Ulusal hiikiimetler karantina politikas1 ve planlama gibi
kisa vadeli sonuglart yonetmekle mesgul olsa da uzun vadeli ekonomik ve toplumsal
etkilerin ciddi olmas1 muhtemeldir. Sonug olarak pandeminin hem kisa hem de uzun
vadeli bireysel kariyer deneyimleri, firsatlar1 ve yoriingeleri tizerinde dogrudan etkisi
olacaktir (Akkermans ve digerleri, 2020: 1). Pandemi siirecinin tiim saglik ¢alisanlari
icin oldugu gibi hemsireler i¢in de onemli etkileri mevcuttur. Ornegin, pandemi
siirecinin baslamasi ile en On safta ve kilit konumda c¢alisan hemsirelerin calisma
diizenlerinde ve saatlerinde degisiklige gidilmistir. Diger yandan, yogun bakim, acil
servis ve Covid-19 servislerindeki ihtiyag sebebiyle, farkli birimlerde gorev alan
hemsirelerin, bu birimlere aktarilmasiyla, calisma ortamlar1 da degistirilmistir. Ayrica
hastalara bakim veren hemsireler, viriise maruz kalmistir; yorucu ve zorlu ¢alisma
ortami, uzun mesai saatlerinin etkisiyle fiziksel, ruhsal ve sosyal problemler ile kars1
karsiya gelmislerdir (Kiraner vd. 2020; Mo vd. 2020; Jiang vd. 2020). Covid-19
pandemisinde artan is ylkii ve calisma saatleri nedeniyle hemsirelerin yorgunluk ve
ailelerine virlisii tasima korkusu yasadiklari ortaya konmustur (Dost vd. 2021: 272).
Bu durumun meslekten uzaklasma ve bakim kalitesinde diisiis yasanmasi gibi neticeler
dogurabilecegi diisiiniilmektedir.

Yesil-Baytilgen ve digerlerinin (2021) Adana’da bir devlet hastanesinde
calisan 246 hemsire ile gerceklestirdikleri ¢alisma sonucunda, Covid-19 pandemisi
stirecinde hemsirelerin anksiyete diizeyinin yiiksek, umutsuzluk diizeyinin ise orta
diizeyde oldugu ve anksiyete ile umutsuzluk arasinda pozitif yonde orta diizeyde iliski
oldugu gorilmiistiir. Diger yandan Yasar ve digerleri (2021), tarafindan salgin
sirasinda hemsireler arasinda is arkadaslarina giiven, is arkadaslarina yardim ve Covid-
19 korkusu arasindaki iliskiyi analiz etmek ve is arkadaslarmma giiven ile is

arkadaglarina yardim arasindaki iliskide Covid-19 korkusunun araci roliinii belirlemek



amaciyla gerceklestirilen ¢aligsmada, is arkadaglarina giivenin, is arkadaslarina yardim
tizerinde dogrudan bir etkisinin oldugu saptanmistir. Ayrica, Covid-19 korkusunun, is
arkadaslarina giiven ile is arkadaslarina yardim arasindaki dogrudan iligkiye aracilik
ettigi sonucuna ulasilmistir. Bir diger ¢alisma ise Covid-19 pandemisi siirecinde 6n
safta c¢aligan hemsirelerin ruhsal saghigini etkileyen durumlarin, yasadiklar
psikososyal sorunlarin ortaya konmasi, hemsirelerin ruh sagliginin korunmasi ve
ruhsal travmanin Onlenmesi konusunda alinabilecek Onlemlere dikkat c¢ekilmesi
amaciyla, Hicdurmaz ve Uzar-Ozgetin (2020) tarafindan gergeklestirilmistir. Bu
caligmada; anksiyete, depresyon, uyku sorunlari, tikenmislik, ikincil travmatik stres
tepkileri ve esduyum yorgunlugunun pandemide 6n safta calisan hemsireler arasinda
sik goriilen psikososyal sorunlar olduguna deginilmistir. Poyraz (2021) tarafindan
gerceklestirilen  “Pandemi  Siirecinde Hemsirelerin - Covid-19  Korkusu ve
Tiikkenmigliginin Bakim Davranislarina Etkisi” konulu Yiiksek Lisans Tez
calismasinda, Covid-19 korkusu ve tiikenmislik artttkga hemsirelerin  bakim
davraniglarinin azaldigi saptanmistir.

Saglik c¢alisanlari pandemi sirasindaki ¢alismalari nedeniyle kahramanlar,
stiper kahramanlar veya sehitler olarak adlandirilmislardir. Bugiiniin dili savas
zamanini andirmaktadir: Cephede ¢alisma, savaslara gogiis germe, fedakarlik yapma,
direncli olma, gii¢lerimizi birlestirme benzeri ifadeler saglik caligsanlar1 icin
kullanilmaktadir (Turale vd. 2020: 165). Salgin sirasinda, hemsireler ve diger saglik
calisanlar1 i¢in kisisel koruyucu ekipman da dahil olmak {izere gerekli tibbi
malzemelerin yeterli stokunun saglanamamasi, ayrica bazi hiikiimetler ve saglik
sistemlerindeki yetersiz planlama, hazirlik, organizasyon ve liderlik 6nemli bir sorun
teskil etmistir. Bunlarin tiimii, halk sagligim1 ¢evreleyen ahlaki sorulara ve bunun
neticesinde ortaya ¢ikan insan haklari sorunlarina neden olmustur (Turale vd. 2020:
165). Diger yandan hemsireler, hastalarla en az 12-14 saat yan yana kalarak sosyal
mesafeyi korumadan tedavi ve bakim saglamak zorunda kalmislardir. Hemsireler,
hasta bakimi hususunda yasanilan is yiikii artis1 ile, ¢alisma sartlarindaki hizli degisime
uyum saglama konusunda zorlanmis ve duygusal anlamda negatif etkilenmislerdir
(Yagcan ve Cetin 2021: 188-189).

Covid-19 pandemisi, salgin hastalik tehdidi ve beklenmedik biiyiik 6lgekli
afetleri giindeme tagimistir. Salgin hastaliklar, saglik ¢alisanlarinin, bulasic1 hastalik

riskine ragmen, hastalara bakim verme sorunu ile yiizlesmelerine neden olabilir. Yeni



bir bulasic1 hastaligin ortaya ¢ikisi ile profesyonellerin temel bir ylikiimliligii olarak
tip egitimi ve meslegi geregince 6devlerini yerine getirme hususunda etik sorumluluk
ile gérev duygusu kazandirirken diger yandan mesleki vazife ve aile fertlerine hastalig
bulastirma korkusu arasinda ¢atismalar da meydana gelebilmektedir. Bu ¢atisma ise
meslegin felsefi temelinin yeni bastan sinanmast ve sorgulanmasina neden olacaktir
(Baki ve Piyal 2020: 119). Bireylerin mesleklerini sevgi ile icra etmesi ve mesleki
glidiilenmelerini saglayan en miihim faktorlerden biri, bireylerin meslegini yerine
getirirken kendisini giivende hissetmesidir. Fakat klinik ya da insanlarin oldugu biitiin
kamu birimlerinde Covid-19 salgini esnasinda bakim verebilmek adina hemsireleri
mesleki riskler beklemektedir (Cevirme ve Kurt 2020: 48).

Tiim bu bulgularin yani sira, pandemi déneminde hemsirelerin ise adanmislik
seviyelerinin tespiti onemlidir. Hemsirelerin ise adanmishiginin, islerini daha 6zenli
yapmalarina ve daha ilimli orgiit kiiltiiri elde edilmesine yardimeci olacag: ifade
edilmektedir (Kartal 2017: 340). Ise adanma kavrami, kisinin fiziksel, bilissel ve
duygusal enerjisinin igine yansidigi, ise dair olumlu tavir olarak ifade edilmektedir
(Christian vd. 2011). Ise adanmada isyerinin sundugu calisma ortami, kaynaklar,
yeterli sayida arag-gere¢ onem arz etmektedir (Schaufeli vd. 2002). Covid-19
pandemisinin de etkisi ile hemsirelerin {izerindeki i ylikiiniin agir1 artmasi, personel
sayisindaki yetersizlik gibi unsurlarin hemsirelerin adanmishik duygularin etkiledigi
ifade edilmistir (Giménez-Espert vd. 2020). Bu ¢er¢evede, hemsirelerin ise adanmiglik
seviyelerini  etkileyen  degiskenlerin  tespit edilmesinin 6nemli  oldugu
diistiniilmektedir. Bu degiskenler arasindan, hemsirelerin degerleri ile tutumlarinin, ise
adanmislik iizerinde etkisinin belirlenmesi bu ¢alismanin amacidir.

Hemsirelerin profesyonel degerleri, saglikli veya hasta kisiler, meslektaslar1 ve
diger ekip arkadaglar ile, diger yandan toplumla olan etkilesimine rehber olur, deger
tasiyan uygulamalara dair karar alinmasi hususunda hemsirelere yol gostericidir ve
hemsirelik uygulamalarina temel olusturur (Rassin 2008; Sellman 2011). Hastalarin
anlik takibi, uzun siireli mesailer, bakim verme esnasinda birebir viriise maruz kalma,
bulasma ve baskasina bulastirma korkusu, ‘kisisel koruyucu ekipman (KKE)
erigiminin gii¢liigii ve hastaligin 6liim oraninin yiiksek seyretmesi, hemsirelerin is
streslerini artirmakta diger taraftan ruhsal sorunlara sebebiyet vermektedir (Kaplan vd.

2021: 136).



Diger taraftan, tutumlar da hemsirelerin meslek hayati ve genel saglik
sisteminin isleyisi i¢in 6nem arz etmektedir. Kisiler, fikir ve duygusal yonden,
mesleklerine dair tutum gelistirirler ve zamanla bu tutumu davraniglarina da
yansitirlar. Meslege dair tutumu etkileyen faktorlerin baginda tecriibeler ve
yasantilarin geldigi ifade edilmistir (Can 2010). Suudi lise 6grencilerinin hemsirelik
meslegine yonelik bilgi, tutum ve niyetlerini belirlemek amaciyla ortaya konulan, bir
arastirma neticesinde, hemsirelik meslek tercihi i¢in en etkili faktoriin “tutum” oldugu
tespit edilmistir (Al-Omar 2004). Covid-19 pandemisi siirecinde hemsirelik
Ogrencilerinin yasadigi Covid-19 korkusu ile hemsirelik meslegine yonelik
tutumlarinin degerlendirilmesi ve bu iki durum arasindaki iligkinin karsilikli olarak
incelenmesi amaciyla, Caliskan ve digerleri (2021) tarafindan gercgeklestirilen
calismada, Covid-19 pandemisinin neden oldugu calisma ortami ile hemsirelik
meslegine dair genel tutumun pozitif yonde oldugu sonucuna ulagilmistir. Bu durumun
sebebi olarak, pandeminin zorlu kosullarinda, hemsirelerin en 6n safta hastalik ile
miicadele etmesi ve hemsirelerin salgin siirecinin yonetiminde etkinliginin ve
Oneminin gozle goriliir hale gelmesinden kaynaklanabilecegi ifade edilmistir
(Caliskan vd. 2021; Labrague ve De los Santos 2020).

Gorevi hastalarin ihtiyaglarini ilk siraya koyma olan tip uzmanlarinin ahlaki
omurgast; devam edip, profesyonel rollerini yerine getirmeye ya da geri adim atip,
kendi kisisel risklerini azaltmaya karar verirken test edilebilir. Kisilerin islerinde
devam edip etmeyecegi, kendi risk degerlendirmelerine ve deger sistemlerine baglidir.
Kisinin saglig1, yasami veya kisisel refahin tehdit altinda olmasi mutlak degildir. Riske
acik bir durumda, her calisan kisisel ve profesyonel degerlerine, temel itici giicleri
oldugunu disiindiigii kendindeki ozelliklere oncelik verir. Cogu saglik bakim
personeli once kendisinin ve ailesinin hayatina, sagligina ve giivenligine yonelik
riskleri degerlendirir. Daha sonra, tiimii kisiliginin unsurlar1 tarafindan renklendirilen
dini inanglar1 ve kisisel motivasyonlarin1 degisen derecelerde hesaba katar (Iserson
2020: 478). Daha sonra, saglik mesleginin yeminleri ve kurallarinda yer alan hiikiimler
ile baglt oldugu diger etik ve dini hiikiimler de dahil olmak iizere mesleki faktorleri
géz Onilinde bulundurabilir. Cogu saglik bakim personeli somut mesleki
sorumluluklarima odaklanacaktir. Bu mesleki faktorler, meslektaslar ile ayni riski
iistlenme, meslektas baskisi/yardim etmemenin sonuglari, toplum refahini arttirma,

halkin beklenti ve giivenini yerine getirme, toplumsal olarak garanti altina alinmis 6zel



egitim ve mesleki statiiniin kullanimu, ihtiyaci olanlara yardim etmek i¢in zzmni rizanin
yerine getirilmesini (sosyal sozlesme) igerir (Iserson 2018: 290).

Bu kapsamda, bu calisma Covid-19 pandemi doéneminde hemsirelerin
profesyonel degerlerinin ve mesleki tutumlarinin ise adanmishik seviyeleri tizerindeki
etkisini belirlemek amaciyla tasarlanmistir. Bu amag¢ dogrultusunda, bu tez ¢aligmasi
giris boliimii dahil olmak iizere dort bolimden olusmaktadir. Caligmanin ikinci
boliimiinde degerler, tutumlar ve ise adanmislik ile ilgili literatiir incelemesi yer
almaktadir. Caligmanin T{g¢ilinci boliimiinde arastirma ydntemi ve bulgular
aciklanmakta olup, calismanin son bdliimii olan doérdiincii boliimde ise aragtirmanin

bulgular1 degerlendirilmektedir ve bulgular ile ilgili 6neriler sunulmaktadir.



BOLUM II

LITERATUR TARAMASI

Calismanin bu béliimiinde Deger, Tutum ve Ise Adanmislik kavramlarindan
bahsedilecek olup, s6z konusu kavramlar arasindaki iliskiler ele alinmistir. Bolim
kapsaminda, degerler ile ilgili kuramsal ¢erceve, degerlerin ozellikleri ve gelisimi,
kiiltiir-deger arasindaki iliski, degerlerin siniflandirilmasi, deger cesitleri, mesleki
degerler ve hemsirelik degerleri ele alinmistir. Daha sonra tutumlara dair kuramsal
cergeve, Ozellikleri, mesleki tutum ve hemsirelik mesleki tutumu ve deger-tutum-
davranig arasindaki iligki ile literatiir incelemesi devam etmistir. Son olarak ise
adanmislik kavrami ve kuramsal temelleri, deger, mesleki tutum ve ise adanmiglik

kavramlartyla ilgili gergeklestirilen ¢alismalar incelenmistir.

2.1. DEGERLER

Deger kavraminin sozlik tanimi “bir ulusun sahip oldugu sosyal, kiiltiirel,
ekonomik ve bilimsel degerlerini kapsayan maddi ve manevi dgelerin biitiinii” olarak
gegmektedir (TDK, 2021). Deger kavrami ilk defa Thomas ve Znaniecki (1918)
tarafindan kaleme alinan “The Polish Peasant in Europe and America” adli eser ile
sosyal bilimler literatiiriine kazandirilmistir. S6z konusu eserde deger, “psikolojik
davranig” kavramiyla iliskili ifade edilmistir (Thomas ve Znaniecki 1918, Aktaran
Bazarkulov 2008: 21).

Deger kavramina dair sdylemler antik donemlerden giiniimiize kadar siire
gelmistir. Kavramin tanimina yonelik olarak ilk deneysel ¢alisma ise Sharp tarafindan
1928 senesinde gerceklestirilmistir. Sharp’in gergeklestirmis oldugu ¢alismada deger
kavrami sosyal alg1 ¢ercevesinde incelenmis olup, tavir ve heyecan kavramlariyla
iliskilendirilmistir (Sharp 1928, Aktaran Cergi 2013). Degerler, bireylerin veya sosyal
gruplarin neyi dogru, iyi veya arzu edilir olarak gordiiklerine dair temel inanglardir
(Kluckhohn ve Strodtbeck 1951; Rokeach 1973). “Deger” hususunda, bir¢ok

arastirmaci ve bilim insani tarafindan farkli tanimlamalarda bulunulmustur. Kavramin



tanimlanmasinda ve konu hakkindaki yaklagimlarda, her bir arastirmact ve bilim insan1
kendi yaklasimlarini farkli boyutlarda ifade etmistir. Deger kavrami; bilim, din, sanat,
ahlak, felsefe gibi disiplinlerde 6nemli olup ayn1 zamanda ¢ok yonlii ve karmasik bir
kavramdir (Morris 1956: 9). Bireylerin bir seylerle ilgili iyi veya iyi olmayani segme
konusunda algilarinin ve kararlarinin olusumunda yahut giizelin ve gilizel olmayanin
ayrimini yapma noktasinda ya da olmasi istenilen durumlar ve olmasi istenmeyen
durumlarla alakal1 karar vermede deger kavrami 6ne ¢ikmaktadir (Williams 1979: 27).

Uzerinde genis ¢apta uzlasma saglanan ve en c¢ok deginilen deger tanimu,
degerler ve deger sistemleri konusunda Onde gelen arastirmacilardan birisi olan
Rokeach tarafindan yapilmistir. Rokeach’in (1973), “The Nature of Human Values”
baslikli eserinde degerler, “bireyleri bir toplum icinde faaliyetlerine yonlendiren inang
ve kisisel standartlar” olarak ifade edilmistir. Rokeach’a gore; “Degerler siireklidir;
inanglara etki eder, davranis sekli ya da nihai kararlara referans olur; tercih edilen
durumlarla ilgilidir, bireysel ya da toplumsal anlayisla ilgilidir.” Diger tanimlar ele
alindiginda da benzeri sekilde deger kavraminin bireysel ve toplumsal seviyede
degerlendirilerek tercih etmedeki 6nemi iizerine odaklanilarak tanimlama yapildig:
goriilmektedir. Hofstede (1980), degerleri, “bireyler arast iliskilerde taraflarin belirli
durumlart tercih etmede basvurduklar: kriterler” olmak iizere bir tanimlama
yapmustir. Yine benzer bir sekilde, Meglino ve Ravlin (1998) ise degerleri, “bireyin
kendi sosyal ortamlarinda nasil davranmasi gerektigi hakkindaki kisisel inang¢larin
belirtilmesi” olarak ifade etmistir.

Sosyoloji alaninda deger tanimi bir¢ok sosyolog tarafindan yapilmistir,
Schwartz ve Bilsky (1987) kavramin temel 6zelliklerini bes baslik altinda toplamistir
(Schwartz ve Bilsky 1987, Aktaran Solmaz 2017: 11):

1. Degerler inanglardir. Ancak objektif ve donuk fikirler degildir. Daha ¢ok

hareket haline gecirildiginde hislerle dolup tasar.

2. Degerler istenen amaglara (esitlik) ve bu amaglar1 destekleyen davranis

bicimlerine (adalet, yardimseverlik) isaret ederler.

3. Degerler belirli eylem ve durumlarin dtesine geger. Itaat buna &rnektir

(isyeri, okul, spor, aile, arkadasg, yabancilarla ilgilidir).
4. Degerler, insanlar ve olaylarin seciminde veya degerlendirilmesinde

davranislara kilavuzluk ederler.



5. Degerler, 6nem derecelerine gore kendi aralarinda siralanir. Kiiltlirler ve

kisiler deger Oncelikleri sistemleri ile karakterize edilebilir.

Degerler orgiitsel yasamin devam ettirilmesi i¢in orgiit igerisinde genel olarak
kabul goren ve calisanlarin ortak duygu, diisiince ve hedeflerini ortaya koyan
genellestirilmis ilke ya da inanglardir. Bu anlamda, degerler, orgiit kiiltliriiniin
meydana gelmesinde onemli birer kilometre tasi gorevindedirler. Fakat degerlerin,
gozlenmeleri ve tartisilmalar1 kolay olmamaktadir ve genellikle s6z konusu ¢evrenin
farkl1 ortam ve sartlardaki davranis sekillerinden c¢ikarilabilir Degerler bireylerin

sorumluluklarini yansitir, algilarin1 etkiler ve davraniglarina sekil verir (Goris vd.

2014; Okuroglu vd. 2014; Simsek vd. 2019: 73).

2.1.1 Degerlerin Gelisimi

Degerler nesne ve olgularin bireysel ve 6znel 6nem tasiyan 6zelligini dile
getirir. Dogada saf bir deger bulunmamaktadir; insanlar dogaya deger yiliklemektedir.
Insanlar yasadiklar1 evrene amagclar koyarlar ve onu insanlastirarak bir “degerler
evreni” olustururlar (Pelin 1994). Occhionero’ya (2000) gore, kisiler diinyay:
dikkatlice izler, devamli olarak giinlilk yasamdaki deneyimlerin de etkisi ile, sosyal
diinyayla ilgili, pozitif ya da negatif hiikiimlerde bulunurlar. Kisilerin degerlerinin
olusumu, onlarin degerler sisteminin insa siireci ve gercegi anlamalariyla iligkilidir
(Occhionero 2000, Aktaran Ersoy 2006).

Degerler, bireyin ¢evresindeki insanlarla kurdugu iliskiler yolu ile 6grenilir.
Diger yandan, bireyin i¢inde var oldugu toplumdaki kiiltiirel yapi, degerler ile
donatilmasina katkida bulunur (Simsek ve Eroglu 2013: 131). Degerler acik ve kapali
sekilde aile, din ve kiiltiirel 6grenmeler sonucu kazanilir. Diger bir ifadeyle; bireylerin
iletisimde bulunduklart kisiler, rol modellerini gozlemlemeleri; kisinin kendi
tecriibeleri, giidiileri, farkli hayat tarzlarinin tecriibe edilmesi ve farkl felsefelerin
Ogrenilmesi degerleri etkiler ve zaman igerisinde davraniglara yansir (Keskin ve
Yildirim 2006).

Bireylerde deger olusumu ile ilgili dort faktoriin etkili oldugu ifade edilebilir.
Bunlar; kisinin fizyolojik yapisi, duygusal yapisi, toplumsal cevresi ve akli yapisidir.
Bu dort faktor birbirinden bagimsiz degillerdir. Aksine devamli iliski i¢inde olan,
insan biitiinliigiinii olusturan niteliklerdir. Degerler kisilerin zihninde nesnel hale gelir.

Kisi, toplumdan aldig1 degerlerle nesnelere bakar ve nesneler degerlerden otiirii iyi



veya kotli olur (Tugral 2005). Genellikle deger, davranislarin ve davraniglarin
meydana getirdigi olumlu ya da olumsuz neticelerin gozlemlenmesi yoluyla
ogrenilmektedir. Deger kazanmada en ¢ok karsilasilan yol ise, kisinin kendisi veya bir
baskas1 tarafindan yasanmis ya da deneyimlenmis olan yasamsal tehdit veya

sikintilardir (Babadag 2010).

2.1.2 Kiiltiir ve Deger iliskisi

Degerler, toplum tarafindan onay goérmiis, takdir edilmis bu nedenle
gecerliligini ve uygulanabilirligini siirdiiren idealler, inanglar, 6zellikler ve amaglar
biitiiniidiir. Degerlerin kisilerin ve toplumlarin davranislarina etkisi ile kiiltiir yapisina
da etkisi bulunmaktadir.

Kiiltlir kavraminin kullaniminda farkliliklar olmasi ve bundan kaynakli terime
dair fikir birligi olusturmanin kolay olmadigini sdylemek dogru olacaktir. Ornegin,
Alfred Kroeber ve Clyde Kluckhohn (1952), “Culture: A Critical Review of Concepts
and Definitions” isimli eserlerinde 164 "kiiltiir" tanimu listelemistir. Northouse (2007)
ise, kiiltlir tanmmuni, “bir grup insan igin ortak olan ogrenilmis inanglar, degerler,
kurallar, normlar, semboller ve gelenekler” olarak yapmistir (Northouse 2007,
Aktaran Moratto 2019: 174). Kisi, genellikle sayisiz kiiltiirel ortamlarda
bulunmaktadir. Dogumla beraber ilk olarak ailede, gelisim doneminde okulda,
yasadig1 ¢evre ve yorede, calistigi yerde, hayatin her evresinde ortam ve toplum
kiltliriiyle karsilasir. Sosyallesme olarak adlandirilan olguyu tecriibe eder ve yasadigi
toplumun tiyesi haline gelir. Bu nedenle, kiiltiirlin 6zii de hayattir (Konukman 2006:
35).

Degerlerin belirlenmesinde birey 6nem arz etmektedir. Bireyin amaca dair
oncelikleri farkli olacagindan belirleyecegi degerler de siralamada farklilik
olusturabilir. Kisilerin davranislarindaki farkliliklar dikkate alindiginda karar ve eylem
belirlemede degerlerin roliiniin biiylikligii anlagilmaktadir (Kaya vd. 2012). Degerler
kisilerin ideal olarak benimsemis olduklar1 ve eylemlerine yansitmis olduklari
inanclart ifade etmekteyken diger yandan tutum, kisisel oOzellikleri ve kalici
davraniglarin1 da yansitmaktadir. Bu nedenle, degerler kisilere diistinme ve karar
vermede rehberlik etmekte, davranis ve sorumluluklarini belirlemekte, eylemlerine ve
hayatinda anlam katarak kisisel anlamda 6zgiirliilk kazanmasina katkida bulunmaktadir

(Altug Ozsoy ve Vatan 2007). Deger yargilar1 degisken olup, toplumsal gelismelerden,
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hayat tarzlarindaki degisimlerden etkilenmektedir. Bireylerdeki deger yargilari ise

toplumlara ve zamana gore degiskenlik gostermektedir (Dilmag 2007).

2.1.3 Degerlerin Simiflandirilmasi

Degerlere iligkin alan yazin incelendiginde Spranger (1928); Rokeach (1973);
Schwartz’a (1992); ait farkli deger simiflandirmalar1 oldugu goriilmektedir. Bu
siniflandirmalar igerisinde en ¢ok kabul géren smiflama Spranger’a (1928) aittir.
Sonralar1 bu smiflandirma Allport, Verno ve Lindzey tarafindan 06l¢ek haline

getirilmigtir (Sen 2007).

2.1.3.1. Spranger’in Deger Siniflandirmasi

En fazla kabul goérmiis olan deger siniflandirmasi arasinda yer alan Edward
Spranger degerler siniflandirmasini alt1 grupta yapmustir. Spranger’a gore bireyler, altt
kisilik deger tiplemesinden birinde kendi karakterini bulur (Giingdr 2000). Bu
degerler; bilimsel, ekonomik, estetik, sosyal, politik ve dini degerlerdir.

Spranger’in, bilimsel deger adlandirmasi yaptigi grupta bilgi, gercek ve
elestirel diisiinceye onem verilir. Bilimsel degere sahip birey, akilci, elestirel ve
entelektiiel seklinde nitelendirilmektedir. Ekonomik deger kategorisinde ise faydal
ve pratik bilgilere 6nem verilmis ve ekonomik degerlerin 6nemsenmesi gerektigi ifade
edilmistir. Ayrica estetik degerler iginse simetri, uyum ve forma 6nem atfedilmis,
sanatin topluma bir zorunluluk oldugu belirtilmistir. Sosyal degerler i¢in baskalarini
sevime, yardimci olma ve bencil olmamak esas alinmistir. En yiiksek olan deger ise
insana olan sevgidir. Sosyal degere sahip birey nazik ve sempatik olarak
nitelendirilmistir. Politik degerlerde kisisel gii¢, etki ve {in kavramlarinin her seyin
istiinde yer aldig1 ifade edilmistir. Son kategori olan dini degerler icin ise evreni bir
biitiin seklinde kavradigi ve bireyin kendini onun biitiinliigline bagladigindan s6z
edilmistir. Dini degerlere sahip bireyin diinyevi ihtiyaclarindan vazgececegi

belirtilmistir (Akbas 2008).

2.1.3.2. Rokeach’in Deger Siniflandirmasi
Rokeach (1973), toplum igerisindeki gruplarda var olan kisisel deger
farkliliklarini belirlemek amaciyla iki siniflik bir deger siniflandirmasi 6ne siirmiistiir.

Birinci simif yagamin temel degerlerini meydana getiren degerlerden olusan amag
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degerlerdir. Ikincisi ise amaca ulasmak adina kullanilan davranis sekillerini igeren
arac¢ degerlerdir. Rokeach, Rahat yagam siirebilmek, ruhsal ve fiziksel agidan saglikli
olabilmek, mutlu, giiven ve baris i¢inde yasayabilmek, toplumca kabul gorebilmek
gibi amag¢ degerlere erisebilmek adina; nazik, diiriist, yardimsever, sorumluluk
bilincine sahip, affedici, temiz, diizenli, azimli ve yeterli olmak gibi ara¢ degerlere
sahip olmak gerektigini ifade etmistir.

Amagsal degerler, ben merkezli ya da toplum merkezli olabilirler, 6rnek
verilecek olursa; i¢ huzur ben merkezli bir degerken, ulusal glivenlik toplum merkezli
bir degerdir. Diger yandan aragsal degerler, ahlaki icerikli ya da yeterli olmaya yonelik
olabilir. Ahlaki degerlerin odaginda bireyler arasi iliskiler yer almaktadir. Bu
zedelendigi noktada vicdan azabi1 ya da utanma hissi gergeklesir. Yeterlilige dair
aragsal degerler ise mantikli olma, entelektiiel olma gibi bireyin kendine dair

nitelikleridir (Bilgin 2003).

2.1.3.3. Schwartz’in Deger Siniflandirmasi

Schwartz (1996) ise temel ihtiyaglar1 dikkate alarak birbirine benzeyen ya da
ayr giidiisel altyapiya sahip degerleri barindiran ve degisken yapi igerisinde birbiriyle
baglantis1 devam eden on adet deger tipi ortaya koymustur. Bu siniflandirmada on
deger tipi ¢ember dizilimi seklinde gosterilmistir (Sekil 1). Bu dizilimde benzer
degerler yan yanayken zit degerler karsit kutuplara konumlandirilmistir (Schwartz
1996).

Sekil 1- Schwartz’in Degerler Modeli

Oz Yonelim[l Evrensellik

Kaynak: Schwartz (1992; 45)
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Yukarida yer alan on evrensel deger, siralamada dort temel kategoriyi meydana
getirmektedir. Bunlar giic ve basari, “kendini gelistirme”; uyarilim ve 06zydnelim,
“yenilige agiklik”; evrensellik ve iyilikseverlik, “kendini asma”; glivenlik, uyma ve
geleneksellik, “muhafazakarlik” kategorileridir. Hazcilik degeri ise, hem “kendini
gelistirme” hem de “yenilige agiklik™ kategorisinde yer almaktadir.

Giig, toplumsal statii, sayginlik, insanlar ve kaynaklar iistiinde denetim ya da
egemenlik kurmayi; basari, bireysel basar1 yonelimini; hazcilik, zevk ve duyularin
bireysel doyumunu; uyarilma, heyecan ve yenilik arayisini ifade etmektedir.
Ozyonelim, kesfetme ve bagimsiz diisiinme ve davranma yonelimini; evrenselcilik,
hosgoriilii ve anlayisli olma, insan ve doganin iyiligi i¢in ¢abalamayt; iyilikseverlik
iligki icerisinde olunanlarin iyiligi i¢cin cabalamay1 belirtmektedir. Geleneksellik, din
ya da kiiltiiriin gelenek ve diisiincelerini kabul etmeyi ve saygi duymayi; uyma,
baskalarini rahatsiz edip, onlara zarar verebilecek aykir1 diirtiilerin sinirlandirilmasini;
giivenlik ise benlik, toplum ve iligkiler i¢in glivenligi ifade etmektedir (Schwartz 1992:
14-15).

2.1.4. Deger Cesitleri
Degerlerin, kisisel, sosyal/toplumsal ve mesleki degerler olmak tizere {i¢ farkli
¢esidi bulunmaktadir. Bu degerler ile ilgili agiklamalara agagidaki boliimlerde yer

verilmektedir.

2.1.4.1. Kisisel Degerler

Kisilerin tiim davranislar1 dolayli veya dolaysiz sekilde degerler tarafindan
yonlendirilmektedir (Dilmag 2002). Kisisel degerler, hayat boyu kisi davranislarina
yoOn verir ve ona rehberlik eder. Degerler, se¢im yaparken, bir {iriin satin alirken, hobi
ya da diger bireysel tercihler iizerinde etkiye sahiptir (Yildirim 2020). Kisiye 6zgi
degerler, bireylerin hayatlarinda 6n plana ¢ikan kararlarinda ve davranig degisikliginde
biiyiik etkiye sahip olan, kisaca bireyin hayatinda agir basan degerlerdir. Bu degerler
genel olarak diriistliikk, sevgi, saygi, adalet ve yardimseverlik konularim
kapsamaktadir. Bireyin degerleri, kiiltiir ve topluma anlam ve 6nem veren ol¢iitlerdir

(Hiiseyniklioglu 2010).

13



Toplumsal, siyasal, ekonomik ve kiiltiirel olusumlar kigisel degerlerin
olusmasinda kaynaktir. Bu olay ve normlarda meydana gelen degisiklikler bireylerin
hayatin1 da etkilemektedir. Boylece, bireylerin zamanla diislince ve davranislarinda
degisiklikler olmasina sebep olur. Buradan kisisel degerlerin de bazi etkenlere bagh
olarak degisebilecegi anlasiimaktadir. i¢inde bulunulan toplum ve ¢evre, degerlerin
olugmasi ve gelismesine olanak saglar. Buradan hareketle, kisisel degerlerin tam
olarak kiiltiir ve sosyal yapinin bir {iriinii oldugunu séylemek miimkiindiir (Uygug
2003). Kaynag1 sosyal/toplumsal degerler olan kisisel degerler, biiyiime ve gelisme
stirecinde O0grenilir ve kisisel tercihler neticesinde yerleserek gelisir (Babadag 1997).

Kigisel degerler, kisilik olusumu, kisiligin korunmasi ve gelistirilmesi
hususunda etkiye sahip olabilmektedir. Her kisinin 6znel bir kisilige sahip olmasindan
dolay1 bu deger alanlari karmasik olabilir. Icsel birtakim 6zellikler bireyleri
digerlerinden farklilastirmaktadir. Kisisel degerler, bireylerin davranig ve sosyal
iligkilerindeki konumunu belirlemektedir. Bu konum bazi sosyal durumlar igin bireyin

davraniglarina rehber olurlar (Celebi 2019: 111).

2.1.4.2. Sosyal/Toplumsal Degerler

Sosyal bir varlik olan insanin, sosyal hayat igerisinde meydana getirdigi
degerler sosyal degerleri olusturmaktadir. Insanin en belirgin 6zelligi yalniz sekilde
degil, toplum hayati yasamaya mecbur olmasidir (Giingdr 2008). Insanlarin
birlikteligini saglayan, toplumu olusturan en onemli unsur paylasilan degerlerdir.
Toplumda ¢ogunluk tarafindan kabul edilmis ve benimsenmis degerler, toplumun
meydana gelmesinde ve gelismesinde biiyiik 6nem arz etmektedir (Kizilgelik 1994).
Bu sebeple, sosyal hayati diizenleyen sosyal degerler, toplumun bireyle, bireyin de
toplum ile iligkisine bir diizen saglamaktadir. Boyle bir giice sahip olan degerler,
tutumlarin, davraniglarin, duygularin, fikirlerin, kisiler ve gruplarin ve de amaglarin
irdelenip degerlendirilmesine yon verirler (Orak Niksarli 2017).

Toplumsal degerler, belirli bir toplumda olusan, ortak kabul goéren, fikir ve
kurallarin uygulama sekillerini yansitan olgiitlerdir. Genel olarak begeni, ahlak ve
inanglara dayanmaktadir. Toplumsal deger, toplumlarin tarihsel gelisim siirecinde
meydana gelir ve kisi toplumsal degerleri, icine dogdugu toplumda hazir bulur. Bu
degerler, toplumsal yap1 ve toplumsal diizenin devami agisindan olduk¢a miithimdir.

Aile, din, egitim, ekonomi, hukuk gibi olgular toplumsal degerlerin etkisi ile
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bi¢imlenir. Toplumsal degerler, kisilere dogruyu, yanlisi, iyiyi, kotiiyi, giizeli, ¢irkini
ve adil olan1 anlama hususunda genel yargiya varma imkani tanir (Y1ldirim 2020: 100).
Toplumsal degerlerin temel 6zellikleri asagida belirtilmistir (Ceylan 2012: 52):

e Toplumdaki bireylerin ortak duygu ve diisiincelerini yansitirlar.

e Toplumsal kurallarin temelini olustururlar.

e Zorlayicidirlar.

e Kusaktan kusaga aktarilirlar.

e Ahlaki, dini inang ve ilkelere dayanmaktadirlar.

e Topluma gore degisiklik gosterirler.

e Zaman icerisinde ayn1 toplumda degisiklige ugrayabilirler.

Ozetle, kokeni ahlaki ve dini inanislar olan toplumsal degerler, toplumun ortak

duygu ve fikirlerini yansitirken ayni1 zamanda toplumsal kurallara da dayanak
olusturur ve zorlayict etkiye sahiptir. Zamanla ayni toplumda degisiklige

ugrayabilecegi gibi toplumdan topluma da farklilik gostermektedir.

2.1.4.3. Mesleki Degerler

Meslek, kazang saglamak, yasami siirdiirmek adina gerceklestirilen faaliyet
olarak tanimlanmiyor olsa dahi insanlarin meslek kazanmalarinda tek unsur kazang
degildir. Meslek, kisiye bagimsizlik, giivence, bir topluluga ait olma, taninma gibi
ithtiyaclart karsilama imkani da tanir. Saglikli birey, calisip tireterek giiclinii kullanir
ve gelistirir. Bu durumdan haz ve doyum saglar. Buradan saglanan haz ve doyum
hayata da yansir. Benzer sekilde, ¢alisma hayatindaki huzursuzluk ve doyumsuzluk da
bireyin psikolojik sagligina zarar verir (Giiventiirk 2017: 63).

Mesleki degerler kavrami incelendiginde genellikle alan yazinda mesleki inang
ve tutumlar kavramlari ile karsilasilmaktadir (Lin ve Wang 2010; Snellman ve Gedda
2012; Parandavar vd. 2015; Dénmez ve Ozsoy 2016; Elliott vd. 2017). Degerler
kisilerin sorumluluklarini1 yansitmakta, algilarina etki etmekte ve davraniglarina sekil
vermektedir. Meslek mensuplar1 tarafindan benimsenmis ve kazanilmis degerler
standartlarin gelismesine katkida bulunmaktadir. Mesleki degerler, meslek erbaplari
i¢cin uygulama esnasinda ikilem yaganmasi durumunda dogru karar1 verme konusunda
kaynak teskil etmektedir (Goris vd. 2014: 138). Mesleki degerler, eylem ve hedefleri
degerlendirme konusunda standart teskil eden ve meslek erbaplarinin duygusal

bagliliklarini, soyut ve genellestirilmis davranis ilkeleri seklinde tanimlanmaktadir

15



(Snellman ve Gedda 2012). S6z konusu degerler, meslek hayatinda bireylerin
tecriibelerinin artmasi ile beraber, yeni bilgiler kazandik¢a; mesleki deger algilar
gelismekte ve bicimlenmektedir (Moon vd. 2014). Mesleki degerlerin gelismesi
devamli, uzun ve evrimsel bir siiregtir. Bu siiregte, birey yetistigi aile, toplum, gevre
ve kiiltiirden etkilenir. Hayat boyu kademeli olarak sekillenmeye devam eder
(Parandavar vd. 2015).

Mesleki degerler kisiden kisiye farklilik gostermekle beraber arastirmacilarin
ortaya koymus oldugu bazi meslek degerleri bulunmaktadir. Ornek verilecek olursa,
Schwartz (1994); gli¢, basari, hazcilik, evrenselcilik, geleneksellik, uyarilim, uyma,
giivenlik ve 6z yonelim olmak iizere on mesleki deger grubundan bahsetmektedir
(Schwartz 1994, Aktaran Kusdil ve Kagit¢ibasi 2000). Diger yandan Brown tarafindan
1996 yilinda ortaya konan “Meslek Se¢iminde Deger Temelli Kuram” degerlerin

meslek secimindeki etkisini kuvvetlendirmistir (Brown 2011).

2.1.5 Hemsirelik Degerleri

TDK sozliigiinde “hemsire”, doktor tarafindan acil durumlar disinda yazil
olarak verilen tedavileri uygulamak, hastanin bakimini diizenlemek, denetlemek ve
degerlendirmekle gorevli ve yetkili saglik calisam1 ve kiz kardes, bacit anlaminda
kullanilmistir. isim olarak nurse 1200°lii yillarda emziren, bebegi besleyen, eski
Fransizca norrice’den tiireyerek tivey anne, siit hemsire, dadi anlaminda kullanilmistir.
Latince nutricia hemsire, miirebbiye, 6gretmenlik manasinda kullanilmistir. XV.
ylizyil baslarindan itibaren koruyan, besleyen, egiten, deger veren kisiyi ifade etmek
igin; 15801i yillarda ise Ingilizce’de hasta ve giigsiiz kisilere bakan kisi manasinda,
kullanilmistir (Erkin 2021: 46). Uluslararas1 Hemsireler Birligi (International Council
of Nurses-ICN) hemsirelik i¢in “bireyin, ailenin ve toplumun saglhigint korumaya ve
gelistirmeye yardim eden ve hastalik durumunda iyilestirme ve rehabilite etmeyi
saglayan bir meslek grubu” olarak tanimlama yapmaktadir.

Hemsirelik felsefe ile iliski icerisindedir ve bir saglik bakimi bilimidir. Deger
felsefesi etik alt alaninda sevgi merkezli yaklasimin etkisi ile degerlerin 6znesi ve
objesini sadece birey meydana getirmez, diger canli ve cansizlar da deger alanindadir.
Hemgirelik bakim etigi degerlerini temel almaktadir. Meslek tarafindan benimsenen
ve kazanilan degerler standartlarin gelismesine katkida bulunur. Bakimin kalitesi,

calisanlarin sahip olduklar1 profesyonel degerlerin yansimasidir. Profesyonel degerler
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ise uygulamalara kaynaklik eder ve ayn1 zamanda hastalar, meslektaslar, diger meslek
gruplar1 ve toplum ile etkilesim hususunda rehber gorevi goriirler. Hemsireler hizmet
verdikleri toplumda, davranis ve tutumlarin1 savunurken, gerekgelerini agiklarken ve
etik ikilem yasadiklar1 durumlarda karar verirken bazi dayanaklara ihtiya¢ duyarlar.
Bu dayanaklar etik ilkeler ve profesyonel degerlerdir (Okuroglu vd. 2014; Goris vd.
2014). Uluslararas1 Hemsireler Birligi (ICN) ve Amerikan Hemsireler Birligi
(American Nurses Association-ANA) hemsirelikte temel degerlerin yararlilik ve zarar
vermemek oldugunu vurgulamis ve “adalet”, “insan onuru”, “alturizm (6zgecilik)”,
“dogruluk (gergeklik)”, “esitlik”, “estetik” ve “Ozgiirlik” seklinde yedi deger
belirlemistir (ICN ve ANA, Aktaran Kaya vd. 2012: 19).

Bu degerlerin, tutumlar ve profesyonel davraniglara karsilik gelen 6rnekleri ile

ilgili agiklamalar Tablo-1 de yer almaktadir.

Tablo 1. Degerler, Tutumlar ve Kisisel Nitelikler

Tutum ve Kisisel
Degerler Niteliklere Profesyonel Davramsa Ornekler
Ornekler
Adalet (yasal ve Ahlaklilik Saglik bakimi konularinda savunma iistlenmek
ahlaki ilkelerin Diiriistlitk Kaynaklar1 adil dagitmak
yiiceltilmesi) Tarafsizlik Etik dis1, yasal olmayan isleri tarafsiz raporlamak
Alturizm (stirekli | Duyarlilik Saglik bakiminda etkili toplumsal konular
baskalariin Begeni hakkinda fikir iretmek
iyiligini Hayal Giicii Tiim dikkati bakima vermek
diistinmek) Yaraticilik Gereginde bagkalarina yardimci olmak
Dogruluk Akilcilik Bakim ve tedavi kayitlarini tam ve dogru tutmak
(Gergeklik) Aragtirma Orgiitsel politikalarin uygulanmastyla ilgili rapor
(gercege ve Guvenilirlik hazirlamadan 6nce yeterli veri toplamak
kanitlara baglilik) | Sorumluluk Halk1 yanlis bilgilerden korumak
Estetik (doyum Duyarlilik Cevreyi hastalarca begenilecek duruma getirmek
saglayan nesne ve | Begeni Kendi ve baskalari i¢in giizel ortam yaratmak
kisi o6zellikleri) Hayal Giicii Kisiligi ile cevrede olumlu imaj birakmak
Esitlik (ayn1 hak, | Anlayis Kisisel karakteri dikkate almadan, bakim vermek
imkana sahip Oz sayg1 Diger caliganlarla ayrimer olmayan iliski kurmak
olma Bakim gelistirme hakkinda diisiince tiretmek
Insan onuru Insancillik Kisinin mahremiyetini korumak
(kisinin deger ve | Empati Kisiye hoslanacag sekilde davranmak
hiirriyetine saygi) | Saygi
Ozgiirliik Bagimsizlik Tedaviyi reddedenlere saygili olmak
(otonomi, segme | Oz ydnetim Bakima dair farkli fikirdekilerin haklarini
hakki kullanma) | Oz disiplin desteklemek
Agiklik Meslekteki celiskili konularin tartisilabilmesini
desteklemek

Kaynak: Sahin Orak (2005; 29)
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Ozetle; adalet, mesleki davramslarda savunuculuk yapma, adil kaynak
saglama, illegal durumlar1 rapor etme tutumlariyla gosterilir. Alturizm, baskasinin
refah1 ve esenligi adina endiselenmek ile ilgilidir. Dogruluk ise, bakim uygulamalarini
dogru sekilde kaydetme gibi profesyonel davranislarla yansitilir. Diger yandan,
estetik, hemsgirelik imajimni pozitif anlamda gelistirecek girisimlerde bulunma gibi
tutumlarla iligkilidir. Esitlik, hizmet verilen kisinin ihtiyaglar1 dogrultusunda emek ve
kaynagin adil paylastirilmasi seklinde yansitilir. Insan onuru ise, insan dogasinda var
olan degerine, tekligine ve essiz olusuna duyulan inang¢ ve saygi ile iliskilidir. Son
olarak, Ozgiirliik ise, tedavi olmak istemeyen bireye saygiyla yaklagsma, mesleki
konularda tartisma ortamlarinin desteklenmesi gibi davranislarla yansitilir (Sahin Orak
2005; Can 2013).

Iyi gelismis mesleki degerler sistemi, hemsireler i¢in karar alma hususunda etik

ikilemler yasandig1 noktada ¢dziim bulmak igin rehber olur (Dénmez ve Ozsoy 2016).

2.2. TUTUMLAR

Degerler ve tutumlar arasinda ayrim bulunmaktadir. Tutumlar tepki gosterme
egilimindedir. Tutum ve degerler arasindaki ayrima iliskin zorluk teskil eden yakin bir
iliski mevcuttur. Degerler, davranigin arkasinda yatan tutumlar1 yansitmaktadir
(Kolasa 1979: 443). Tutum, bireyleri objeye yonelik belirli bigimlerde eylemde
bulunmaya tesvik eden, bir objeyle ilgili ortaya ¢ikan kalici bir inang seti seklinde
tanimlanmaktadir (Weigel 1983: 257). Tutum kisilere atfedilen ve onlarin psikolojik
bir nesneyle ilgili fikir, his ve davranislarin1 diizenli sekilde olusturan egilimleridir.
Tezbasaran’a (1997) gore tutum, belli bir obje, durum, kurum, kavram veya diger
bireylere kars1 6grenilmis, olumlu yahut olumsuz tepki gdsterme egilimidir. Tutuma
dair diger bir tanimlama ise; bir seye veya birine, tutum objesine karsi inang, duygu ve
egilimlerin goérece duragan bir Orgiitlenmesi, seklindedir (Morris 2002). Bu
tanimlamalardan hareketle tutumun; dogrudan gézlenemeyen, bir obje, durum veya
kisilere kars1 duygular, inanclar ve hareketler ile iligkilendirilebilen, kisiden kisiye
degiskenlik gosteren psikolojik bir yapi oldugu soOylenebilir. Tutumlar, kisiyi
davranisa hazirlayan eylemlerdir. Bu eylemler sonucu gosterilen davranislar dogrudan

gozlemlenebilir (Ozbas 2013: 84).
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Tutumu agiga ¢ikaran degerlendirmeler, ii¢ ana tepki sinifina ayrilir. Bunlar,
tutumlarin ii¢ bileseni olarak adlandirilan bilis, duygulanim ve davranistir (Katz ve
Stotland 1959). Bilissel tepkiler, insanlarin tutum nesnesi hakkinda sahip olduklar1
diisiince veya fikirlere (inanglara) atifta bulunur. Bunlar, bir tutum nesnesi ile ¢esitli
nitelikler arasinda kurulan iliskilerdir (Fishbein ve Ajzen 1975). Duyussal tepkiler,
insanlarin tutum nesnesiyle ilgili olarak deneyimledikleri duygular, ruh halleri,
duygular ve sempatik sinir sistemi aktivitesidir. Davranissal tepkiler, insanlarin tutum
nesnesine iliskin eylemleri veya hareket etme niyetleridir (Eagly ve Chaiken 1993).

Tutumlar, belli deger yargilarinin ve inanglarin arkasinda gizlidir. Tutum,
kisinin kendi diinyasinin bir yonii ile alakali olarak belli deger yargilarina ve
inanglarina baglh sekilde ortaya ¢ikan cosku ve tanima siiregleridir (Simsek vd. 2019:
80). Tutumlarin 6grenildigi ve gizil olduklar1 bircok otorite tarafindan kabul
edilmektedir. Tutumlar yaklagsma veya kaginma, isteme veya istememe anlamina
gelmektedir. Bu durum, tutumlarin yonii ve yogunlugunun oldugu goriisle alakalidir.
Tutumlarin 6grenilen gizil bir siire¢ olarak ifade edilmesi, tutumlarin degerlendirmeci
davraniglar barindirdigi ve tutumun etki-tepki yapisi arasinda igleyen igsel bir
faaliyetin bir par¢asi oldugu anlamina gelmektedir. Tutum, i¢sel faaliyetin pargasiysa,
bireyin anlamsal yapisinin bir béliimiidiir denebilir. Ornek olarak, iki birey bir kavram
icin ayni tutuma sahip olabilir fakat bu kavramin anlami bireyler i¢in farklilik
gosterebilir (Osgood vd. 1975: 190-198).

Tutumlar, kisinin i¢inde bulundugu cevresel sartlarin etkisiyle degisim
gosterebilir. Bu degisim duygu, inang ve degerlerde de meydana gelebilir. Calisanin is
yerindeki sartlar1 yahut terfi sistemine dair inanglar1 onun isletmesine karsi tutumunu
biiyiik oranda etkiler. Kisiler, olaylara kendi bakis agilariyla yaklasirlar bu sebeple,
kisisel tutum ve yargilarmm olustururlar. Inanglar degisebildigi oranda tutum ve
davraniglarin degismesi de miimkiindiir. Maddi kosullar, samimiyet dolu bir ¢evrede
1s gdrme ve yapici davraniglar gibi etmenler, genelde olumlu tutumlar olusturur. Diger
yandan, kisiler sebebini ve neticesini anlayamadiklart durumlara karsi olumsuz tepki
gosterirler. Tutum degisikligi durumunda faydali sonuglar almak isteyen her idare,
astlarma degisiklige dair yeterli bilgi vermeli ve yenilige uyum saglama hususunda
egitim vermelidir (Simsek vd. 2019: 82).

Tutumlar olusum yollar1 agisindan agagidaki sekilde siniflandirilabilir (Yiiksel

2005: 3):
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e Biiyiime ve toplumsallasma siirecinde aile i¢inde ve diger cevrelerde
Ogrenilen tepki yollarinin birikmesi,

¢ Kisinin yagantilarindan ¢ikardig1 genel sonuglar,

e Siddetli bir sekilde etkilenilen bir olaydan kaynakli, benzer olaylar i¢in de
ayn1 degerlendirmenin yapilmasi,

e Baska kisilerin tutumlariin taklit edilmesiyle benimsenmesi.

2.2.1. Tutumun Ozellikleri

Tutumlar, birtakim 6zellikler barindirmaktadir. Bu 6zellikler asagidaki sekilde
stralanabilir (Oktay 1996: 165):

Tutumun Gii¢ Derecesi: Tutumlarin her biri nesneye sahiptir. Nesne bir {iriin
veya diisiince olabilir. Tutumun her biri giice sahiptir ve bu gii¢, tutum, davranis, fikir
ve duygularin toplam giicii seklinde diisiiniilebilir (Kagit¢ibast 2014: 137). Tutumlar,
diger tutumlar ile iliskileri agisindan farklilik gosterirler. Bazi kisilerde belli bir tutum
digerlerine kiyasla daha merkezi ve belirleyici rol tistlenebilir (Yiiksel 2005:3).

Tutumun Karmagsikligi: Tutumlar, 6gelerin karmasik olmasi nedeniyle de
farklilik gostermektedirler (Oktay 1996: 166). Faktorlerin karmasik olmasindaki amag
uyum gostermektir (Simsek vd. 2011: 77). Tutum 6geleri hem yalin hem de karmagik
olabilir. Ornegin, Amerika’nin yalnizca ismini bilen biri ile Amerika’da yasamus,
kiltiiriinii bilen ve Amerikal1 biri ile evli olan kisinin biligsel 6geleri farkli ve
karmagsiktir (Cigek 2012: 60).

Zaman Faktori: Davraniglarla ilgili tutumlara dayali tahmin yapilmasi
hususunda etkili olan diger bir faktor ise zaman faktoriidiir. Tutum ve davranig
arasindaki zaman ne kadar fazlaysa araya girecek olan degisken sayisi artacaktir ve
boylelikle tutum ve davranis arasindaki tutarliligin gbézlenme ihtimali azalacaktir.
Ornegin; secimlerden bir ay once gergeklestirilen anketlerin, bir hafta dncesinde
yapilanlara kiyasla gercek secim sonuglarina yakinligi daha diisiik olur (Kagit¢ibasi
2014: 136).

Diger Tutumlarla Iliski: Tutumlar, diger tutumlar ile iliskileri acisindan
farklilik gostermektedir. Bazi tutumlar, diger tutumlar ile baglilik gosterirlerken,
bazilar1 digerlerin kopuk ve hatta tek baslarina olabilirler (Cigek 2012: 61). Ornek

olarak; bir kisinin bir futbol takimina kars1 tutumu, ¢ocuk yetistirme, renk ve arkadas
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secimi gibi konular i¢in tutum olusmasini etkileyebilir, diger yandan kitap okuma

sevgisine dair tutumunu etkilemeyebilir (Gliney 2000: 236).

2.2.2. Mesleki Tutum ve Hemsirelerin Mesleki Tutumlari

Meslek, kisilerin hayatlarin1 kazanmak i¢in yaptiklari, kurallart toplum
tarafindan belirlenmis ve belli bir egitim sonucunda kazanilan, bilgi ve yetenege dayali
etkinlikler biitiinii olarak tanimlanmaktadir (Ulusoy ve Gorgiilii 1996). Mesleki tutum,
bir meslekte calisanlarin o meslege yonelik duygusal egilimleridir. Meslek
erbaplarinin, meslegin fonksiyonlar1 ve toplumdaki konumuna dair duygu ve
diistinceleri; mesleki tutumlarini olusturmaktadir. Kisinin meslegine kars1 gelistirdigi
tutum, onun meslegine kars1 tavir alisini belirler. Meslegi sevme veya sevmeme gibi
hisler, mesleki tutumun duygusal boyutunu ortaya koyar. Diger yandan meslege dair
fikir ve bilgiler ise mesleki tutumun zihinsel (bilissel) boyutunu olusturmaktadir.
Davranig boyutu ise, duygusal ve zihinsel boyutlara uygun sekilde gergeklestirilen
mesleki faaliyet ve islerden ibarettir (Kaya ve Naziroglu 2008: 28-29). Hayatini
kazanmak i¢in ¢aligmakta olan kisi, ¢evresindeki bagka biri, obje ve olaylar ile devaml
bas basa kalmak, etkilesim halinde olmakta, aldig1 uyarilar1 degerlendirerek belleginde
saklamaktadir. Boylece onlara dair bir inan¢ ve fikir temeli olusturmaktadir. Bu
durum, ilerleyen zamanlarda ayni kisi, olay veya obje ile karsilagildiginda, bu inang
ve fikir sisteminin kullanilarak tutum gelistirmesini saglayacaktir (Altuntas ve Baykal
2008).

Mesleki tutum, kisinin aldig1 kararlarda biitiin hayatina yon verecek bir siireci,
hayatin1 devam ettirecegi g¢evreyi ve iliski kuracagi kisileri de belirlemis olma
durumudur. Sosyal diizen igerisinde bireyleri ve meslekleri etkileyen mesleki tutum,
meslek se¢iminde, egitimde ve yerine getirmede onem arz eden bir unsurdur ve
mesleki basari i¢in de 6nemlidir (Altuntas ve Baykal 2008; Durmusoglu vd. 2009).

Hemsirelik meslek tutumu ise, meslek tanimi geregi saglhigin korunmasi ve
stirdiiriilmesi amact giiden bir meslek olmasindan dolayi, olumlu bir tutuma sahip
olunmasi toplum saglig1 acisindan 6nem arz etmektedir. Eger olumsuz bir tutum ile
meslek tercihi yapilirsa, hemsirelerin gergeklestirecegi eylemler, insan hayat1 ve
hemsirelik meslegi icin olumsuz sonu¢ doguracaktir (Ko¢ ve Saglam 2009).
Hemgsireler mesleklerinden memnun olmadiklarinda, mesleki tutum olumsuz gelisecek

ve boylelikle verilen bakimin kalitesi de diisecektir (Nyirenda ve Mukwato, 2016).
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Velioglu'na (1994) gore hemsirelik egitimi, degerler, tutumlar, bireysel
ozellikler ve mesleki davraniglar gelistiren siiregleri kapsamalidir. Hemsirelikteki
mesleki tutum ve degerler, hemsirelik uygulamalarina dair temel olusturarak;
hemsirelik bakimi verdikleri birey, toplum ve meslektaslar ile etkilesiminde rehberlik
saglar. Hemsireler saglik ve hastalik durumunda, birey, aile ve topluma hizmet ettikleri
icin uygulamalarinda yetkinlige sahip olabilmeli hemsirelik felsefesini anlamali, akile1
ve etik hareket etmelidir. Iletisim ve empati becerileri hemsirelerin mesleki
tutumlarinda en etkili faktorlerdir (Tarhan vd. 2016: 411-412). Kisiler, diistinsel ve
duygusal acidan kaynakli belirli psikolojik eylemler gelistirirler ve bunlar
davraniglarina aksettirirler. Boylece zaman i¢inde mesleklerine dair tutum gelistirirler
(Korkmaz ve Gorgiilii 2010). Ipek Coban ve Yurdagiil (2014) tarafindan
gerceklestirilen arastirma neticesinde, hemsirelerin mesleki tutumlarinin, hastalarin
hemgirelik bakim algilarini etkiledigi ortaya konmustur. Negatif tutum ile hemsirelik
meslegini tercih edenlerin uygulayacaklari eylemler, bir yandan insan hayati bir
yandan da hemgirelik meslegine negatif big¢imde yansiyacaktir (Kog¢ ve Saglam 2009).
Hemsirelerin mesleklerine dair tutumlarim1 negatif etkileyebilecegi diisiiniilen
sorunlar; farkli egitim diizeyleri, politika temelli sorunlar, maaglarda esitsizlik olarak
ifade edilebilir (Tarhan vd. 2016).

Hemsirelerin mesleklerine karsi tutumlarmin belirlenmesi, bulunacaklari
davraniglarin 6nceden tahmin edilebilir hale gelmesini saglayacaktir. Hemsirelerin
mesleklerine yoOnelik tutumlarinin Glgiilmesi, ¢ikacak sonuglara dair tedbirler

alinmasiyla saglik hizmetlerinin kalitesine katki saglayabilecektir.

2.2.3. Deger-Tutum ve Davrams iliskisi

Deger ve tutum arasinda yakin bir iligki mevcuttur. Tutumlar tipki1 degerler gibi
bilgi, duygu ve davranis olmak iizere ii¢ boyuta sahiptir. Rokeach (1967) degerlerin
tek inanca dayandigini, tutumlarin ise belli durumlar i¢in odaklanilan ¢esitli inanglara
dayandigin1 savunmaktadir. Tutumun spesifik sekilde obje durumlar iizerine
odaklandigini, degerlerin ise nesne ve durumlart astifini; diger yandan degerlerin
standart oldugunu fakat tutumlarin standart olmadigini ifade etmektedir. Ayrica,
kisilerin ¢ok fazla tutuma sahipken, degerlerinin sayisinin diizinelerce
belirtilebilecegini savunmaktadir. Degerlerin bireylerin biligsel sistemlerinde ve

kisilik olusumunda tutumlara kiyasla daha merkezde oldugunu, bu sebeple degerlerin
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davraniglarda oldugu kadar tutumlar iizerinde de belirleyici oldugunu belirtmektedir.
Bunlara ek olarak, motivasyona yakinlik acisindan, degerlerin tutumlardan daha
dinamik yapiya sahip oldugunu savunur ve son olarak uyum gésterme, ego savunmasi,
bilgi veya kendini ger¢eklestirme hususunda degerlerin iligki igerisinde oldugunu,
tutumlarin ise bu tip bilesenler ile yalnizca dolayli sekilde ilgilendigini ifade
etmektedir.

Degerler, kisinin isinin ve giindelik hayatinin temel bir pargasi olan ve kisinin
hayatina anlam kazandiran idealler, tercihler, kararlar ve davranislarina yol gosteren
inanglar ve kanaatlerdir (Kasapoglu 2013: 97). Degerlerin davranislara etkisi dogrudan
dogruya degildir; davraniglart yonlendiren tutumlar vasitasiyla bu etki olusur (Sabuncu
vd. 2006: 182). Degerler, igten gelen bir gii¢ olarak kisisel davranislari etkiler,
davraniglarin kontrol edilmesini saglar. Ayrica duygu yiikliidiirler ve fikir ve anlayisa
gii¢ vererek davranislart yonlendirirler (Kasapoglu 2013: 98).

Her toplumsal deger, birey i¢in psikolojik ac¢idan uyar1 6zelligi tasimaktadir.
Ogrenme ile kazandigimiz bu degerler, duygusal hayatimizin merkezinde konumlanir
ve tutumlarimizi sekillendirerek icerigini olusturur. Degerler belirli eylem ve
durumlarin 6tesindedir. Soyut nitelikleri (diiriist olmak gibi), onlar1 belli davranislara,
objelere ya da durumlara atifta bulunan normlar ve tutumlar gibi kavramlardan
ayrilmaktadir. Degerler davranig, politika, kisi ve olaylarin secimi ya da
degerlendirilmesi hususunda kilavuz gorevi distlenirler. Ancak giindelik karar
alimlarda degerlerin etkisi nadiren bilingli sekildedir. Diisiliniilen eylem ya da kararlar,
onemsedigimiz farkli degerlerle tezatlik olusturdugu takdirde degerler daha farkina
varilir hale gelmektedir (Ozyer vd. 2018: 172).

Cevresel davranis calismalarinda sik¢a kullanilmakta olan modellerden biri
deger-tutum-davranig (DTD) modelidir. DTD modeli “etkinin teorik anlamda soyut
degerden orta diizey tutumlara ve belli davranisa dogru akmas1” seklinde ifade
edilmektedir (Homer ve Kahle 1988: 638). Diger yandan degerlerin tutumlar
tizerinden davranislar {izerinde de etki olusturdugu ve dogrudan etkiye nazaran daha
da giiclii etkiye sahip oldugu sonucuna ulagilmistir. Boylelikle hiyerarsik olarak son
asamada tutumlarin davranislara etkisi tespit edilmis ve deger-tutum-davranis
hiyerarsisi olusturulmustur (Yilmaz ve Aytekin 2020: 441). Bu hiyerarsik yap1 biri
digerinin {izerinde olacak sekilde insa edilmis olup ters ¢evrilmis bir piramit seklinde

tasarlanmistir (Caliskur vd. 2012: 224).
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Bates ve Patrick’e (2001) gore; genel anlamda, deger, tutum ve davraniglar
birbirleriyle iligki igerisindedir. Degerlerin davranislar tizerindeki etkisi, davraniglarin
olusumunda tutumlarin igerisinde bulundugu bilissel yapilar iizerinde aydinlatic1 bir
isleve sahip olmasindan kaynaklanmaktadir (Bates ve Patrick 2001, Aktaran Ersoy
2006). Deger ve davranis iliskisi kurarken, tek bir deger ya da tutuma dayanarak bir
davranigla ilgili iyi bir sekilde tahminde bulunmanin miimkiin olamayacagin
unutmamak gerekir. Belli bir durum igin belli bir nesneye yonelik davranis, tutum ile
nesnenin bilissel etkilesimi ve tutumla o durumun biligsel etkilesimi ile meydana

gelmektedir (Rokeach 1973: 162).

2.3. ISE ADANMISLIK

Ingilizce karsilig1 “work engagement” olan, Tiirkge literatiirde heniiz ortak bir
fikir birligine varilmamis ise adanmislik kavrami; ise angaje olma (Giineser 2007;
Ozkalp ve Meydan 2015), ise kapilma (Oner 2008), ise tutkunluk (Turgut 2011),
calismaya tutkunluk (Ozsoy vd. 2013), ise goniilden adanma (Tastan 2014), ise
cezbolma (Ozer vd. 2015; Miiceldili ve Erdil 2013), ise adanma (Bostanc1 ve Ekiyor
2015; Kanten ve Yesiltas 2013) ve isle biitiinlesme (Ardi¢ ve Polatg1 2009) gibi ¢esitli
isimlerle kullanilmistir. Bu kavrami, c¢alismasinda Caliskan (2014) ise, “ise
adanmighik™ olarak ifade etmistir.

Ise adanmighk kavrami ilk defa Kahn (1987) tarafindan psikoloji alaninda
kullanmak amaciyla gelistirilmistir. Zaman igerisinde farkli disiplinler i¢in de ¢caligsma
ve aragtirma konusu haline gelmistir. Calisanin psikolojik agidan isinde tam anlamiyla
var olmas1 durumunu ifade etmekte olan bu kavram, kisinin bireysel anlamda adanma
davranig1 gostermesi ve tiim enerjisini fiziksel, biligsel ve duygusal acidan isine
vermesi anlamina gelmektedir (Kahn 1992: 322). Lodahl ve Kejner (1965) bu
kavramla ilgili olarak “kisinin goziinde isin degeri ve onemi hakkindaki degerlerin
i¢sellestirilmesi ve kiginin kimligini ise bagl kilan ise yonelik tutum ve egilimler”
olarak bir tanimlamada bulunmustur (Lodahl ve Kejner 1965, Aktaran Karagoz 2007:
20). Ise adanmislik, ise dair tatmin saglayan ve pozitif, diger yandan yogunlasma,
kendini adama ve dinglik ile karakterize edilebilecek yaygin ve kalici bir zihinsel ve
duygusal durum seklinde agiklanabilir (Schaufeli vd. 2002: 74). Attridge (2009) ise
ise adanmis calisani, “isle alakali pozitif hissiyata sahip, yaptigi isi bireysel a¢idan

anlamli bulan, is ile ilgili gelecek i¢in umutlu ve pozitif kisi” olarak tanimlamistir.
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Ise adanmishigin saglanabilmesi icin, is ortaminda kisilerin islerinde etkili
olmalar1 saglanmali, isi daha kaliteli ve 6nem atfederek yapmalarina dair giidiileyici
calismalarda bulunulmalidir (Truss vd. 2013). Ise adanmis olmayi etkileyen faktorler
bireysel ve orglitsel faktorler olarak iki sinifa ayrilabilir. Kisinin isiyle ilgili yeterli
bilgisinin olmasi, kendini iyi tanimasi, kapasitesini farkinda olmasi ve kisisel
gelisimini Onemsemesi, ihtiyaglarini tespit etmesi, zamanini ydnetebilmesi gibi
durumlar bireysel faktorler arasinda bulunmaktadir. Diger yandan, kisinin isini
yapmasi ve gelisim i¢in gereken imkanlarin saglanmasi, adaletli 6diil sistemi
gelistirilmesi, is yiikiiniin kontrol edilmesi, takim calismalarinin tesvik edilmesi,
hizmet i¢i imkanlarin saglanmasi gibi durumlar Orgiitsel faktorler arasinda
bulunmaktadir (Cakil 2011).

Bakker ve Schaufeli (2008) calisanlarin ise adanmalar1 i¢in ii¢ kosulun
varh@inin gerekli oldugunu belirtmistir. {1k kosul olarak; yonetici ve is arkadaslarindan
destek gérme ve taninma, performans yoniinden geri doniis alabilme, 6grenme ve
gelisim agisindan imkan sunulmasi ve kullanilabilmesi gibi bir¢ok motivasyon unsuru
belirtilmektedir. Ikincisi kosul ise orgiitin basarilarinin, calisanlarin gdsterdigi
performanslar yoluyla gerceklestiginin ifade edilmesi ve calisanlarin takdir
edilmesidir. Bu sekilde calisan kendini Orgiitiin bir parcasi olarak gorebilecek ve
isindeki tatmin seviyesi artacaktir. Son kosul ise ¢alisanin ise dair psikolojik iyi olus
hali yani pozitif duygusal durumu, yiiksek motivasyon ve tatmin yasamasi olarak
belirtilmektedir.

Islerine adanmis calisanlar, yapilacak islerle etkin baga sahip, islerinin
gerektirdikleriyle rekabet i¢inde bas edebilen kisiler olarak tanimlanmaktadir (Mostert
ve Rathbone 2007: 36). Ise adanmis calisanlarin, isyerlerinde zorluk ile karsilasma
durumunda pes etmedikleri, hatta problemin altindan kalkabilmek icin var giigleri ile
miicadele ettikleri ifade edilmektedir. Diger yandan yeni sorumluluk ve gorevler
istlenmekten kagimmmadiklari, c¢alistyor gibi goriinlip isten kaytarmadiklar
savunulmaktadir. Bu ¢alisanlarin islerinde daha dikkatli oldugu ve 6zen ile ¢alistiklari,
yaptiklari ise kendilerini verdiklerini ve yapabileceklerinin en iyisi i¢in ¢abaladiklari,
ayrintict olduklar1 ve zaman kaybina sebep olacak, dikkat dagitacak unsurlardan uzak
durduklar: belirtilmistir (Leither ve Bakker 2010: 2). Islerine adanmis ¢alisanlarda
stikiir, nese ve cosku gibi pozitif duygular s6z konusudur. Boylece fikir ve davranislari

uyumlu sekilde gerceklesebilir. Fiziksel ve ruhsal sagliklar1 daha iyidir, yetenek ve
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enerjilerinin tlimii ¢aligmak i¢in hazir vaziyettedir. Diger yandan, ihtiya¢ duyulursa,
bireysel anlamda ve de islerinde degisiklik yapabilecek durumdadirlar. Ayrica, isine
adanmis calisan, ¢alisma arkadaslar ile etkilesim halinde olup, yakin ¢evrelerinin de
adanmishik seviyesini yiikseltirler (Bakker vd. 2011: 267). ise adanmis ¢alisann,
enerjisi yiiksektir ve ¢alisma konusunda heveslidir. Islerine bagimli degillerdir, is
yasami diginda diger aktivitelerin de keyfine varirlar (Bakker ve Demerouti 2008:
210).

Saks (2006) calisan adanmisliginin, ¢alisan tutumlari, niyetleri ve davraniglari
ile iliskili oldugunu savunmustur. ise adanmishigin ¢alisan tutumu, niyeti ve davranisi
ile iliskili oldugu ve adanmis ¢alisanin oOrgiitiine daha fazla katkisinin oldugu ifade
edilmektedir. Ise adanma ile kisi ve organizasyon seviyesinde pozitif sonuglar elde
edilir. Kisiler islerini severek ve cosku ile icra ettiginde, Orgiitsel anlamda isten
ayrilmaya dair fikirlerde azalma goriilmektedir (Akin, 2019). Tiim enerjisi ile kendini
ise adayanin, istekle gorevini ifa eden c¢alisanin motivasyonu, is doyumu ve ise
adanmislik seviyesi artar, tiikenmislik seviyesinde ise azalma goriilmektedir (Giindiiz
vd. 2013; Polat vd. 2018).

Ise adanmislik alaninda ortaya koyulan ilk ¢aligmanin, kavrammn kuramsal
temellerinin de kurucusu olarak goriilen Kahn (1987) tarafindan gergeklestirilen
doktora g¢aligmasi oldugu sdylenebilir. Bu c¢alismada Kahn, ise adanmighigi bir
psikolojik durum olarak ifade etmistir. Kahn (1990), ise adanmishgi, “calisanlarin
kendilerini biligsel, fiziksel ve duygusal anlamda islerine vermeleri” olarak
tanimlamistir ve fiziksel, biligsel ve duygusal adanmislik olmak {izere kisilerin
kendileri i¢in uyumlu, giivenli ve anlamli islere kendilerini adadiklarini belirtmistir.

Fiziksel adanmighk, calisanin is yaparken fiziksel acidan kendini tiimiiyle ise
verebilmesi; biligsel adanmuslik, galisanin biitiin bilgi ve dikkatini zihinsel olarak igine
yansitabilmesi; duygusal adanmishk ise ¢alisanin isine dair olumlu hisleri, isiyle
duygusal bag kurmasi, isiyle gurur duymasi anlamina gelmektedir (Algan Atabay
2019: 32). Bakker, Schaufeli, Leiter ve Taris (2008) ise adanmisligi canlilik, baglilik
ve kendini verme boyutlarindan olusan zihinsel odakli motivasyonel bir durum olarak
ifade etmistir. Canlilik, kisinin ¢alisirken kendini vermesi, enerjik hissetmesi ve
problemli durumlarda pes etmeden ¢6ziim bulmaya calisip, isine tutku ile kendini

adamasidir. Baghlik, kisinin yaptig1 ise bagli olmasidir.
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2.3.1. ise Adanmish@in Boyutlari

Ise adanma genel anlamda dinglik, adanmislik ve dziimseme ile belirtilen ise
dair, pozitif ve tatmin edici bir fikir yapis1 seklinde ifade edilmektedir. Bu anlamda,
ise adanmisligin dinglik, adanmislik ve 6ziimseme seklinde ii¢ alt boyutu mevcuttur.
Dinglik, calisma sirasinda yiiksek enerji seviyesi, zihinsel agidan esnek olma ve
calisma ve ¢aba gostermeye istekli olma durumunu ifade etmektedir (Schaufeli vd.
2002). Kuvvetli dinglige sahip ¢alisan, bazi zorluklarla karsilagsa dahi ¢aligmalarin
ortaya koyabilmek adina motive olmalidir (Turgut 2011: 155). Diger bir ifadeyle, kisi
calisma sirasinda ding hissedebiliyorsa yaptig1 ise adapte olmustur ve bdylelikle
kisinin yaptig1 isle ilgili zorluk ve engellerle karsilagsmasi halinde pes etmedigi ve
azimle calistig1 goriilmektedir (Demir 2020: 42). Boyle bir ¢alisan calisma saatlerinde
kendisini devamli din¢ hissetmektedir ve is arkadaslariyla devamli etkilesim halinde
bulunmaktadir (Maslach vd. 2001).

Dinglik boyutu agisindan adanmishigi sadakat seviyesinde olan bireylerin
hissedecegi duygu durumlari asagidaki sekilde siralanmustir (Oz 2016: 36):

e Kisinin ¢alisma ortaminda zinde olmasi,

e Kisinin diri ve kaliteli psikolojide olmasi,

¢ Kisinin kuruma gitmek icin arzulu olmasi,

¢ Kisinin esnek ¢alisma saatlerine katlanabilmesi,

¢ Kisinin ruhsal anlamda dayanikli olmasi,

e Kisinin negatif durumlarda giiclii karakter gostermesi.

Adannmughk, cosku, meydan okuma, gurur ve ilham hislerini ifade etmektedir
(Schaufeli vd. 2002). Adanmislik, ¢alisanlarin, ¢aligmalarina nasil katildigi, ilham,
cosku, gurur, zorlu ve anlamli olma noktasinda ne hissettigi ve ne hissetmesi
gerektigidir. Adanmiglik hissindeki ¢aligsanlar islerinin anlamli oldugu fikrindedir ve
islerini cosku ile yerine getirmek i¢in ¢caba gostermeleri gerektiginin bilincindedirler
(Turgut 2011: 155).

Oziimseme, ise bireyin isine tam anlamiyla odaklanmis olmasi, ise dalip
gitmesi, zamanin ¢ok hizli gegmesi ve bireyin yaptigr isten kendini koparamamasini
ve ara vermekte gligliik cekmesini ifade etmektedir (Schaufeli vd. 2002). Birey yaptig1
iste kendinden istenenin ne oldugunu bilmektedir ve bu is i¢in gereken yetenegi

kendisinde bulmaktadir (Maslach vd. 2001).
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2.3.2. ise Adanmanin Onciilleri

Calisanlarin ise adanmalarinda bir¢ok etken mevcuttur. Ciinkii kisinin is
ortaminda davranislarini etkileyen faktorler cesitli ve sayica fazladir. Ise adanma
davranigi igyeri kiiltiirii, sayg1 ve gliven iizere yonetim, kurumsal iletisim, sirket itibari
ve liderlik gibi pek ¢ok faktorden etkilenmektedir (Lockwood vd. 2007). Christian,
Garza ve Slaughter (2011) tarafindan gerceklestirilen meta analiz c¢aligmasinda
ozerklik, gorev cesitliligi, gorev anlamliligi, geri bildirim, problem ¢ozme, is
karmasikligi, sosyal destek, doniisiimcii liderlik, lider iiye etkilesimi, proaktif ve
sorumluluk kisilik 6zellikleri ise adanmada Onciil olarak tespit edilmistir. Saks (2019)
ise algilanan orgiitsel destegin, ise adanmanin Onciili oldugu sonucuna ulagmustir.
Bunlarin yani sira, orgiit i¢inde ¢alisanlara calismalarin1 ve kendilerini gelistirme
firsat1 taninmasi, is yiikiiniin denetlenmesi, ekip calismasinin tesvik edilmesi, adil
sekilde calisanlarin takdir edilmesi, ¢alisana saygi duyulmasi gibi etmenler ise
adanmaya katki saglamaktadir (Hakanen, Bakker ve Schaufeli, 2006).

Ayrica, ¢alisanlarin nasil ise adanacaklarini bilmeleri de 6nemli bir husustur.
Bunun saglanabilmesi, yoneticilerin ¢alisanlarina 6rgiitiin misyon ve vizyonunu agik
ve istikrarli sekilde anlatmasiyla miimkiindiir. Calisanlarin ise adanmasini saglayacak
faaliyetler tespit edilmesi ve bu faaliyetlerin ise faydali olup olmadig: denetlenmelidir.
Yoneticiler ve calisanlar arasinda agik bir iletisim olmali ve kisilerin becerilerini
gosterebilecegi ve de gelistirebilecegi imkanlar sunulmalidir (Kose, 2015). Ise
adanmada 6nem arz eden diger bir husus ise, birey ve Orgiit kiiltiirii arasindaki
uyumdur. Uyum saglanmasi ile birey yaptigi isi sahiplenebilecektir. Kisinin ¢alisirken
kendini 6nemli ve degerli gormesi isine anlam yiiklemesini saglayacaktir (Atcioglu
2018).

2.3.3. ise Adanmanin Sonuglar

Orgiitsel anlamda istenen ve olumlu &rgiitsel davranislar olarak kabul edilen
ise adanma davranisi, ¢alisanlardaki var olma seviyesine bagli olarak olumlu sonuglar
saglamaktadir.

Ise adanmis calisanlar 6z yeterliligi yiiksek ve islerini tamamlama hususunda
basarili kimselerdir. Ayrica, adanmis ¢alisanlar hayattan pozitif sonuclar beklerler ve
orgiitte is rollerini daha iyi benimseyerek ihtiyaglarini tatmin ederler (Uyar ve Giizel

2019: 46). Diger yandan, ise adanmis olmanin ¢alisanlar arasinda iletisim problemini
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azaltma, pozitif 6rgiit ikliminin saglanmasi, is yeri ortamina dair pozitif alg1 olusmasi,
is doyumunun artmasi, aile yasaminda ve sosyal yasamda mutlu kisiler olmalar1 gibi
orgiitsel agidan pek cok pozitif sonucu bulunmaktadir (Kose 2015).

Orgiitlerde verimlilik ve etkinlik elde edilmesi, is yasami kalitesinin
yiikseltilmesi ve calisan refahinin artirilmasi igin tiikenmislik siirecini olumlu yone
cevirerek, calisanlarin islerine adanmalarinin saglanmasi 6nem arz etmektedir.
Calisanlarin enerji, aidiyet ve yeterlilik hissiyle ise adanmalar1 orgiitiin verimlilik ve
etkinligini yiikseltecektir (Ardi¢ ve Polatc1 2009). Diger yandan, ise adanma davranisi,
calisani elde tutabilmeyi saglar ve ¢alisanlarim isten ayrilmalarim engeller. Ise adanma
davraniginin saglanabilmesi hususunda insan kaynaklar1 politikalarinin ve orgiitsel
politikalarin iyi bir sekilde uygulanmasi énemlidir. Ise adanmis calisanin, rgiitsel
faaliyetlerde daha duyarly, is arkadaslarina kars1 daha cana yakin ve yardimsever bir
halde olmas1 beklenmektedir. Bu calisanlar, is ortaminda genel olarak mutlu, iyimser
ve yardimsever hissederler. Bu olumlu duygular orgiitsel verimliligi yiikseltir ve
calisanin yeni bilgi ve beceri kazanma istegini artirir (Bakker ve Demerouti 2008:
216).

Christian, Garza ve Slaughter’in (2011) gerceklestirdigi meta analiz
calismasinda, calisanlarin gorev ve baglamsal performansi ise adanmanin sonucu
olarak tespit edilmistir. Saks (2019) ise is tatmininin ise adanmanin sonucu oldugunu
belirlemistir. Buil, Martinez ve Matute (2019) tarafindan gerceklestirilen ¢alismada
orgiitsel vatandaslik davranisinin; Chen, Shih ve Chi (2018) ise c¢alisan hizmet

performansinin ise adanmanin bir sonucu oldugu bulgusuna ulasilmistir.

2.4. HEMSIRELER OZELINDE DEGER, MESLEKi TUTUM VE iSE
ADANMISLIK KAVRAMLARIYLA ILGILI GERCEKLESTIRILEN
CALISMALAR

Degerler, mesleki tutum ve ise adanmishk kavramlariyla ilgili ve bu
kavramlara dair Covid-19 pandemisi ¢ercevesinde gerceklestirilen ¢alismalara asagida
yer verilmistir. Bu ¢alismalarin ¢ogunlugunda ise adanmislik degiskeninin demografik
degiskenlere gore farkliligi incelenmistir.

Goris ve digerleri (2014), hemsirelerin profesyonel degerlerini ve etkileyen
faktorleri tespit etmek amaciyla gerceklestirdikleri ¢aligmada 40 yas ve iistii

gruptakilerin, erkeklerin, bekar olanlarin, yiiksek lisans egitimi almis olanlarin, idari
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gorevde olanlarin, dernek iiyeligine sahip olanlarin, bilimsel toplantilara katilim
gosterenlerin ve profesyonel degerler hususunda egitim alanlarin profesyonel degerler
Olcegi puanlarinin daha yiiksek ¢iktigini tespit etmistir. Hemsirelerin mesleki degerleri
ile ilgili bir diger ¢alismada, Diindar ve digerleri (2019) tarafindan gergeklestirilen
arastirmada hemsirelerin gérev yapmakta oldugu klinik, klinikte kendi istekleriyle
caligmalari, meslegi istemeleri, mesleki memnuniyetleri, etik toplantilara
katilmalarinin Hemsirelik Mesleki Degerleri Olcegi puanim etkilemedigi sonucuna
ulasilmigtir. Diger yandan ayni arastirmada, hemsirelerin egitim diizeylerinin yiiksek
olmasinin ve yalnizca giindiiz ¢alismalarinin mesleki degerlerini olumlu sekilde
etkiledigi tespit edilmistir. Gonzalez-Pando ve digerlerinin (2021) Covid-19 krizi
sirasinda hemsireler arasinda mesleki degerler, algilanan stres ve profesyonel yasam
kalitesi arasindaki iliskiyi analiz etmek amaci ile yapilan ¢alisma neticesinde, mesleki
degerler icinde etik, hemsireler arasinda etik degerlerin Onceligini gosteren daha
yiikksek puanlar almistir. On saflarda calisan hemsirelerde yiiksek stres tespit
edilmistir.

Literatiirde yer alan bazi ¢alismalarda hemsirelerin mesleki tutumlarinin ve bu
tutumlar etkileyen faktorlerin belirlenmesine odaklanmistir. Senol ve Ugurlu (2019)
tarafindan hemgsirelerin mesleki profesyonel tutumlarmmin ve bunlarn etkileyen
faktorlerin tespit edilmesi amaciyla ortaya koyduklart “Farkli Kusaklardaki
Hemsirelerin Mesleki Profesyonel Tutumlarmin Belirlenmesi” isimli ¢alisma
sonucunda; tutum puan ortalamalarinin, ortalama tstiinde oldugu, kusaklar bazinda
anlamli farklilik mevcut oldugu ve diger yandan X kusagi hemsirelerinin tutum
puanlarinin digerlerinden daha yiiksek oldugu belirlenmistir. Gol’tin  (2018)
gerceklestirdigi ¢alisma sonucunda kadin katilimecilarin ve meslegi isteyerek secen
katilimeilarin  Hemsirelik Meslegine Yonelik Tutum Olgegi (HMYTO) puan
ortalamasinin digerlerinden yiiksek oldugu ve HMYTO ve Ozgecilik puani arasinda
olumlu yonde iligki saptanmustir. Erol ve Tiirk (2019) ise, hemsirelerin bakim
niteliklerini ve profesyonelliklerini belirlemek amaciyla “Hemsirelerin Bakim
Davraniglar1 ve Meslege Yonelik Tutumlarinin Belirlenmesi” baslikli ¢alisma
gerceklestirmislerdir. Bu c¢alisma neticesinde hemsirelerin mesleki profesyonel
tutumlarinin ve bakim davraniglarina dair algi diizeylerinin yiiksek oldugu; diger
yandan {iniversite hastanesinde ¢aligmakta olanlarin puan ortalamasinin daha yiiksek

oldugu tespit edilmistir. Deneyim siiresi, 6grenim diizeyi, birim, pozisyon ve cinsiyet
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ile meslege yonelik profesyonel tutum arasinda anlamli bir fark saptanamamustir.
Covid-19 pandemi déneminde yiiriitiilen bir ¢alismada ise, Kaplan ve digerleri (2021)
Covid-19 pandemi korku diizeyi ve bakim verici role iliskin tutum arasindaki iligkinin
tespiti amaciyla c¢alisma gergeklestirmistir. Calisma neticesinde, ¢ocuk sahibi
olmayan, lisansiistii egitimi olan ve yalniz yasayan hemsirelerde puan ortalamasi
acisindan anlamli fark tespit edilmistir. Covid-19 pandemisinde bakim veren
hemsirelerin pandemiden psikolojik agidan olumsuz etkilendigi ve bakim verici role
iliskin tutumlarinin olumlu oldugu belirlenmistir.

Bu c¢aligsmalarin yani sira, hemsirelerin ise adanmislik seviyelerinin tespiti, ise
adanmislig1 etkileyen faktorler ile ise adanmishigin sonuglari iizerine yapilan
calismalarda mevcuttur. Bu caligmalar arasindan ulusal literatiirde yer alan Ozyi1lmaz
ve Stiner (2015) ise adanmighgin isyeri tutumlarina etkisini incelemek amaciyla
gerceklestirdikleri arastirma neticesinde ise adanmislik ve igyeri tutumu arasinda
olumlu yénde iligki tespit edilmistir. Ozer ve digerleri (2015) tarafindan saglik
calisanlarinin ise adanmislik diizeylerini tespit etmek ve ¢alisanlara iligkin bireysel ve
demografik faktorlerin ise adanmislik diizeyi ilizerinde etkisinin olup olmadiginm
saptamak amaciyla ortaya konulan ¢alisma gergeklestirilmistir. Bu arastirmadan elde
edilen veriler sonucunda, katilimcilarin ise adanmishk diizeylerinin egitim durumu,
mesleki statii ve cinsiyet bazinda anlamli farklilik gdsterdigi fakat ¢caligma stiresi, yas,
medeni hallerinin ise adanmishk agisindan farklilik yaratmadigi tespit edilmistir.
Asmadili ve Koroglu (2021) tarafindan yapilan diger gilincel arastirmada ise is
degerleri ile ise adanmislik arasinda diisiik diizeyde anlamli iliski, i degerlerinin ise
adanmislig diisiik diizeyde etkiledigi, ise adanmighigin ise is degerlerini orta diizeyde
etkiledigi sonucuna ulasilmstir.

Hemsirelerin ise adanmislik seviyeleri ile ilgili Covid-19 pandemi siirecinde
farkli iilkelerde yiiriitiilen arastirmalar yapilmistir. Covid-19 hastaliginin 6nlenmesi ve
kontroliinde 6n saflarda yer alan hemsirelerin oOrgiitsel kimliginin ve psikolojik
dayanikliligiin ise adanmighigini nasil etkiledigini arastirmak ve bu faktorlere dayali
iliski modeli kurmak amaciyla Lyu ve digerleri (2020) tarafindan ortaya konulan
Cin’de yiiriitilen c¢alismada, hemsirelerin Orgiitsel kimlikleri, psikolojik
dayanikliliklart ve ise adanmishiklar1 arasinda pozitif yonde anlamli bir iliski
bulunmustur. Orgiitsel kimlik, hemsireligi dogrudan etkileyebilecegi ve psikolojik

dayanikliligin araci rolii araciligiyla hemsirelerin ise adanmisliklarini dolayli olarak
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etkileyebilecegi sonucuna ulagilmigtir. Diger taraftan, Young-Jae ve digerlerinin
(2020) 382 hemsire ile Giiney Kore’de gergeklestirdigi calismada hemsirelerin ise
adanmigliklarinin yasa ve is tecriibesine bagli oldugu saptanmistir. Hemsirelerin
yaslarinin artmasinin, ise adanmishig artirdigi diger yandan kadin ve evli hemsirelerin
yani sira, bashemsire ve Covid-19 bakimi konusunda deneyimli hemsirelerin ise
adanmislik diizeyi daha yliksek bulunmustur. Calisma sonuglarinda, hemsirelerin ise
adanmisliklari, sosyal destegin kategorisine ve tiirline baghdir. Aileden sosyal destek
alan ve kitle iletisim araglar1 araciligiyla sosyal destek goren hemsirelerin ise
adanmislik diizeyinin daha yiliksek oldugu tespit edilmistir. Allende-Cusso ve
digerlerinin (2021) Ispanyol hemsirelerin Covid-19 pandemisi sirasinda ise adanmislhik
diizeylerini degerlendirmek amaciyla yaptiklart c¢alismada, canlilik boyutunda,
erkekler ile hastanede ve kritik birimlerde calisanlarda diisiik puan tespit edilmis
olmasma karsmn, genel olarak Ispanyol hemsirelerin tiim boyutlarda ise

adanmisliklarinin yiiksek diizeyde oldugu belirlenmistir.

32



BOLUM I11

ARASTIRMA YONTEMI ve BULGULAR

Calismanin bu kisminda arastirma ve analiz yontemi ile ilgili bilgiler yer
almaktadir. Bu kapsamda aragtirmanin amaci, aragtirmanin modeli ve hipotezleri ve
arastirma yontemi ag¢iklanmistir. Bunun yani sira verilerin toplanmasi, 6rneklem
sec¢imi, veri toplama araglar1 ve teknikleri, gecerlilik ve giivenilirlik analiz sonuglar

ve yapilan analizler sonucunda elde edilen bulgulara yer verilmistir.

3.1. ARASTIRMANIN AMACI VE MODELI

Arastirma modeli, aragtirmanin amaci dogrultusunda olusturulmustur. Bu
arastirma ile hemsirelerin mesleklerini icra ederken islerine adanma durumlarinin
incelenmesi amaclanmistir. Bu baglamda ‘Hemsirelerin Profesyonel Degerleri’ (HPD)
ile ‘Hemsire Meslegine Yonelik Tutumlar’in (HMYT) Ise Adanmanin iizerindeki
etkileri incelenmistir. Boylece Sekil 1’de verilen arastirma modelinde yer aldig:
sekilde bagimsiz degiskenler HPD ve HMYT ile bagimsiz degisken Ise Adanmighigin

alt boyutlar lizerindeki etkilerine yonelik hipotezler olusturulmustur.

H.P.D.
- Insan Onuru Ise Adanma
- Sorumluluk
- Harekete Gegme
- Guvenlik .
- Otonomi Dinglik ]
Adanmishik ]
— HM.Y.T. »
- Meslegin Ozellikleri Oziimseme ]

- Meslegi Tercih Etme Durumu
- Meslegin Genel Durumu

Sekil 2: Arastirma Modeli ve Hipotezler
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Hi: Hemsirelerin profesyonel degerlerinin, ise adanmanin alt boyutlarindan dinglik
tizerinde olumlu yonde ve anlamli etkisi vardir.

H2: Hemsirelerin profesyonel degerlerinin, ise adanmanin alt boyutlarindan
adanmislik lizerinde olumlu yonde ve anlamli etkisi vardir.

Hs: Hemgsirelerin profesyonel degerlerinin, ise adanmanm alt boyutlarindan
Oziimseme lizerinde olumlu yonde ve anlamli etkisi vardir.

Ha: Hemsire meslegine yonelik tutumlarin, ise adanmanin alt boyutlarindan dinglik
tizerinde olumlu yonde ve anlamli etkisi vardir.

Hs: Hemsire meslegine yonelik tutumlarin, ise adanmanin alt boyutlarindan
adanmislik iizerinde olumlu yonde ve anlamli etkisi vardir.

He: Hemsire meslegine yonelik tutumlarin, ise adanmanin alt boyutlarindan

Oziimseme lizerinde olumlu yonde ve anlaml etkisi vardir.

3.2. ARASTIRMANIN EVRENI VE ORNEKLEMIi

Arastirmanin evrenini kamu hastanelerinde ¢alisan hemsireler ve hemsirelik
bakim hizmeti veren ebeler olusturmaktadir. Kamu hastanelerinde ¢alisan hemsirelerin
ve ebelerin olusturdugu evren hakkinda net olarak bir bilgi edinilemedigi i¢in sosyal
bilim arastirmalari i¢in yararlanilan bir 6rneklem belirleme ¢izelgesinden (Giirbiiz ve
Sahin 2018: 130) faydalanilarak, tahmini evren 120 bin ¢alisan olarak belirlenmis ve
%095 giiven araliginda en az 384 kisiye ulasilmasi hedeflenmistir. Hazirlanan anket
formu (Ek-1) Bartin ili Bartin Devlet Hastanesinde ¢alisan hemsirelere ve ebelere
gonderilmistir. Anket formu igin Cankaya Universitesi Etik Kurulundan (Ek-2)
28.01.2022 tarihinde ve Bartm 11 Saglik Miidiirliigiinden (EK-3) 29.12.2021 tarihinde
onay alinmustir. Orneklem metodu olarak kolayda érneklem ydntemi segilmistir.
Eyliil-Kasim 2021 tarihinde anket uygulamasi yliz yilize olarak tamamlanmistir.
Aragtirmaya 355 hemsire ve 66 ebe katilmistir. Ankete verilen 421 cevabin
incelenmesi ve veri temizligi sonrasinda 415 anket verisi kabul edilerek analizlere

dahil edilmistir.

3.3. ARASTIRMADA KULLANILAN OLCEKLER
Hemsirelerin Profesyonel Degerleri (HPD) Olgegi, Weis ve Schank (2000)
tarafindan 44 ifadeden olusturularak gelistirilen, Tiirk¢ce uyarlamasi Orak ve Alpar

(2005) tarafindan gerceklestirilen, ancak alt boyutlar ile 31 ifadeye indirgenmis bir
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dlgektir. Ozgiin 6lgegin i¢ tutarlihigini gdsteren Cronbach alfa katsayis1 0,94 ve geviri
dlgegin bu degeri 0,95 olarak rapor edilmistir. Olgek besli Likert tip ve bes alt boyuttan
olusmaktadir. Alt boyutlar “insan onuru” (11 madde), “sorumluluk™ (7 madde),
“harekete gecme” (5 madde), “giivenlik” (4 madde) ve “otonomi” (4 madde) den
olusmaktadir.

Hemsirelik Meslegine Y o6nelik Tutumu 6lgmek i¢in Coban ve Kasiket (2010)
tarafindan gelistirilen ‘‘Hemsirelik Mesleginin Ozellikleri’’ (18 madde), ‘‘Hemsirelik
Meslegini Tercih Etme Durumu’’ (13 madde) ve ‘‘Hemsirelik Mesleginin Genel
Durumuna iliskin Tutum’’ (9 madde) alt boyutlarini igeren, toplam 40 ifadeden olusan
Olcek kullanilmistir. S6z konusu ol¢egin Cronbach’s Alfa katsayist 0,91 olarak
belirlenmistir.

Ise Adanma &lgegi, Schaufeli ve digerleri (2002) tarafindan 17 madde ve 3
boyutlu (Dinglik, Adanmushik, Oziimseme) olarak gelistirilmistir. Daha sonra
Schaufeli ve digerleri (2006) tarafindan kisaltilmis versiyon olarak revize edilmistir.
Gelistirilen bu 3 alt boyutlu toplam 9 maddelik Ise Adanma &lgeginin Cronbach alfa
degeri 0,94'diir. Olgegin Tiirkge uyarlamasi Eryilmaz ve Dogan (2012) ile Ozkalp ve
Meydan (2015) tarafindan yapilmastir.

3.4. VERININ DAGILIMI

Veri analizinden Once parametrik yontemlerle testlerin yapilabilmesi igin
verilerin normal dagilim gostermesi gerekmektedir (Tabachnick ve Fidell 2015). Bu
maksatla verilerin dagilimi incelenmistir. Sosyal bilim arastirmalarinda normal
dagilimim incelenmesinde en katt metotlardan biri veriyi Kolmogorov-Smirnov
(N>30) veya Shapiro-Wilk gibi bazi1 testlerle incelemek seklinde olsa da bu testlerin
sosyal bilimler ve Likert dl¢ekleri i¢in oldukca kat1 oldugunu ve biiytlik 6rneklemlerde
gecerli neticeler vermedigini dikkate almak gerekmektedir (Giirbiiz ve Sahin 2018).
Bu nedenle Giirbiiz ve Sahin’e (2018) gore kabul goren bir baska yaklagim
cergevesinde, verinin c¢arpiklik ve basiklik degerlerinin, kendi standart hatasina
boliinmesi ile elde edilen degerler dikkate alinmistir. Bu maksatla verilerin ¢arpiklik
degerleri “skewness” ve “kurtosis” analizi ile test edilmistir. Degiskenlerden
bazilarinin basiklik ve carpiklik degerlerinin +3,0 aralig1 i¢inde ve parametrik analizler
icin yeterli normallige sahip oldugu (Sposito vd. 1983) goriilmiistiir. Tablo 2’de
sorulara yonelik basiklik ve ¢arpiklik degerleri yer almaktadir.
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Tablo 2: Tiim Olcek Sorularia Ait Basiklik ve Carpiklik Degerleri

Soru  Skew. Kurt. Soru Skew. Kurt. Soru  Skew. Kurt.
1 -1,844 2,368 28 0,879 -0,556 55 -1,255 2,291
2 -1,355 1,426 29 -0,346 -0,810 56 -0,922 0,623
3 -2,128 2,365 30 1,079 -0,130 57 -0,979 1,435
4 -1,398 1,934 31 -0,393 -0,667 58 -1,207 1,331
5 -1,608 2,969 32 -1,764 2,317 59 -1,323 2,115
6 -2,249 2,087 33 -1,647 2,189 60 -0,898 0,251
7 -2,335 2,151 34 -2,078 2,886 61 -1,301 1,880
8 -2,587 2,542 35 -2,402 2,918 62 -1,119 1,273
9 -1,183 0,516 36 -2,065 2,952 63 -0,899 0,471

10 -1,667 2,224 37 -0,886 0,082 64 -0,957 0,688
11 -1,779 2,460 38 -1,986 2,452 65 -0,630 -0,144
12 -2,597 2,653 39 -2,084 2,035 66 -1,356 2,352
13 -1,418 1,637 40 -0,767 -0,041 67 -1,412 2,151
14 -2,362 2,412 41 -0,884 0,516 68 -1,357 2,164
15 -2,001 2,558 42 -0,980 0,921 69 -0,958 1,293
16 -1,995 2,940 43 -0,789 0,143 70 -0,900 1,187
17 -2,349 2,550 44 -0,492 -0,720 71 -1,314 2,717
18 -1,674 2,261 45 -1,256 1,601 72 -0,735 -0,083
19 -0,565 -0,537 46 -1,012 1,608 73 -0,675 0,046
20 -0,710 -0,420 47 -0,702 0,021 74 -0,208 -0,871
21 -0,831 -0,567 48 -0,972 0,981 75 -0,275 -0,647
22 -0,916 0,183 49 -0,935 0,659 76 -0,315 -0,640
23 0,943 -0,583 50 -0,919 0,664 77 -1,028 0,586
24 -1,623 2,018 51 -0,940 0,985 78 -0,244 -1,055
25 0,183 -1,241 52 -0,993 0,777 79 -0,787 -0,196
26 -0,078 -1,188 53 -1,332 2,982 80 -0,509 -0,646
27 0,188 -1145 54 -1,237 2,040

35. ARASTIRMADA KULLANILAN OLCEKLERIN DOGRULAYICI
FAKTOR ANALIZI (DFA)

Sosyal bilim galismalarinda genellikle olgulari incelemek igin tasarlanan
model, bilinen ve bilinmeyen durumlarla ilgili degiskenleri icerdiginden hem kesfedici
hem de dogrulayict analiz teknikleri kapsamindadir, ancak test edildikten sonra
dogrulayici tekniklerle kurulan varsayimlarin kabul veya reddedilmesi arzu edilir
(Cokluk vd. 2010). Bu nedenle genellikle Dogrulayic1 Faktor Analizi (DFA), 6l¢ek
gelistirme ve test asamalarimin baslangicinda kullanilirken, boyutlar1 sonradan
kesfedilen 6lcegin dogrulamasi DFA ile gergeklestirilir (Giirbiiz 2019). Bu dogrultuda
yapisal esitlik yazilimi ile yapilan DFA ile 6rneklemden elde edilen verilerin yapisal
kabulii saglanmistir.

Yapilan DFA’da hemsirelerin profesyonel degerleri bes faktorlii yer alirken,

hemsirelik meslegine yonelik tutum 06lcegi, li¢ faktorlii olarak yer aldigindan, ikinci
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diizey DFA uygulanmistir. Yapilan ikinci diizey ¢ok faktorlii DFA sonucu elde edilen
arastirma modeline ait baz1 uyum indekslerine Tablo 3’te yer verilmistir. DFA’da
incelenmesi gereken uyum indekslerinden “p” degeri, modelin anlamliligin1 ifade
etmekle beraber “X 2/sd” ise beklenen kovaryans matrisi ile gozlenen kovaryans
matrisleri arasindaki farkin (x2) serbestlik derecesine (sd) oranlamasini ifade
etmektedir (Cokluk ve digerleri, 2010). Aslinda bu deger beklenen kovaryans matrisi
ile gozlenen kovaryans matrisleri arasindaki farkin (x?) manidarlig1 hakkinda bilgi
verdiginden anlamli olmamasi istenen bir durumdur (Cokluk ve digerleri, 2010). Fakat
bircok DFA’nde 6rneklemin biiylik olmasi nedeni ile p degerinin manidar olmasi
(p<0,05) normal bir durum olarak goriilmekle birlikte (Giirbiiz ve Sahin, 2018)
modelin uyumuna dair diger verilere de bakilmasi gerekmektedir (Cokluk vd. 2010).

Modele ait Tablo 3’te yer alan uyum indeks degerleri incelenmis ve Cokluk ve
digerleri (2010) ile Giirbiiz ve Sahin’in (2018) referans aldiklar1 esik degerler

acisindan degerlendirilmistir.

Tablo 3: Dogrulayic1 Faktor Analiz Sonuglart

CFlI GFI X ?/sd p RMSEA
[k Model 0,780 0,761 3,576 ,000 0,079
Sonuncu Model 0,882 0,830 3,342 ,000 0,067

CFI (Comparative Fit Index / Karsilastirmali Uyum indeksi)

GFI (Goodness of Fit Statistics / Uyumun lyilik Istatistigi)

RMSEA (Root Mean Square Error of Approximation / Yaklagik Hatalarin Ortalama
Karekdokii)

Buna gore ilk model i¢in CFI ve GFI degeri 0,900’{in altinda oldugu i¢in zayif,
x?/sd, 5°in altinda oldugu i¢in kabul edilebilir bir uyuma ve RMSEA degeri ise 0,08’in
altinda oldugu i¢in kabul edilebilir uyuma isaret etmektedir. Model uyumuna ait
istatistikler incelenerek model diizeltme indeksi uygulanmistir. Buna goére model
uyumunu olumsuz etkileyen ve bazi maddeler ol¢eklerden c¢ikarilmistir. HPD
Olceginden 2,4, 7, 20, 21, 22, 24,40, 43, HMYT 0l¢eginden ise 2, 4, 5, 6, 8,9, 11, 13,
14, 16, 17, 20, 21, 23-26 ve 28-30 numarali sorular ¢ikarilmistir. Sonug¢ olarak son
modele ait uyum indekslerin istenilen diizeyde diizelme gosterdigi goriilmiistiir. Buna
gdre modelin iyi bir uyuma sahip oldugu ifade edilebilir. Yapilan DFA analizine ait

modelin son hali Sekil 2’de yer almaktadir.
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Sekil 3: Dogrulayici Faktér Analiz Modeli Ekran Ciktist

3.6. TANIMLAYICI ISTATISTIKLER

Arastirma kapsaminda belirlenen 6rneklemdeki katilimcilara ait demografik
verilere Tablo 4’te yer verilmistir. Bu verilere gore katilimcilarin ¢ogunlugu (%87)
kadin ve %131 erkektir. Katilimeilarin ¢ogunlugu (%48) 41 ila 50 yas grubundandir.
Katilimcilarin medeni durumuna gore %?29’u bekar ve %711 evlidir. Ayrica
katilimcilarin =~ ¢ogunlugunun (%69) lisans mezunu oldugu goriilmektedir.
Katilimcilarin  ¢ogunlugu (%41,4) iki cocuga sahip iken %30,9’unun cocugu

bulunmamaktadir.
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Tablo 4: Katilimcilarin Demografik Verileri

Frekans Yiizde
Kadin 360 86,7
Cinsiyet £k 55 133
20-30 90 21,7
31-40 101 24,3
Yas 41-50 198 47,7
51 + 26 6,3
Bekar 122 29,4
Medeni Durum Evli 203 706
Saglik Meslek Lisesi 30 7,2
On Lisans 66 15,9
Egitim Durumu  L15ans 287 69,2
Yiiksek Lisans 30 7,2
Doktora 2 0,5
Yok 128 30,9
1 91 21,9
Cocuk Sayisi 2 172 41,4
3 16 3.9
4 8 19

Katilimcilarin galisma siireleri, ¢alistiklart birim, ¢alisma sekilleri ve haftalik
caligma saatlerine ait veriler Tablo 5’te yer almaktadir. Buna gore katilimcilarin
cogunlugunun (%34) 21 ila 30 yil arasinda tecriibeye sahip oldugu goriilmektedir.
Katilimcilarin ¢alistiklar: birim incelendiginde %10 unun acil servis, yine %10 unun
poliklinik, %17’sinin yatakli servis ve %25’nin yogun bakim birimlerinde calistiklar
goriilmektedir. Katilimcilarin = %38’1  ise diger birimlerde c¢alismaktadirlar.
Katilimcilarin giindiiz ve gece karma calisma orami %70 iken siirekli giindiiz
mesaisinde caliganlarin oran1 %30’dur. Haftalik caligma saatine gore ise ¢alisanlarin

cogunlugunun (%53) haftalik olarak 46 ila 80 saat arasinda ¢alistiklar1 gériilmektedir.
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Tablo 5: Katilimeilarin Calisma Durumlari ile ilgili Veriler

Frekans Yiizde
1-10 135 32,5
.. 11-20 125 30,1
Calisma Stiresi
(y1l) 21-30 141 34,0
31+ 14 3,4
Acil Servis 43 10,4
Diger 159 38,3
Cahsllan Birim Poliklinik 42 10,1
Yatakl1 Servis 69 16,6
Yogun Bakim 102 24,6
Ginduz ve Gece 290 69,9
Calisma Sekli Siirekli Giindiiz 125 30,1
Haftalik 10-45 196 47,2
Calisma Saati
46-80 219 52,8

3.7. KORELASYON VE GUVENIRLIK SONUCLARI

Arastirmada yer alan degiskenlerin Tablo 6’da yer alan korelasyon analizi
sonuclar1 incelendiginde bagimli degiskenin alt boyutlar1 (9, 10, 11) ile diger tiim
degiskenler arasinda %95 giliven araliinda zayif veya orta diizeyde, olumlu yonde
iliski oldugu gozlemlenmistir. Ayrica Tablo 6’da yer alan Slgeklere ait Cronbach
Alpha (o) katsayilar1 incelendiginde tiimiiniin 0,700’{in iistiinde ve giivenilir seviyede
(Field, 2009) oldugu goriilmiistiir. Bununla birlikte tiim degiskenlere ait ortalama

degerlerinin (M) 3’iin iizerinde oldugu goriilmektedir.
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Tablo 6: Degiskenler Arasindaki Korelasyon Katsayilari, Giivenirlik ve Ortalama Degerleri

=
%]
=<
g Mot 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11
a
! 411 a:,86
- 3 0
1 3,9 o a:,gs
1 3,9 Sk . A:,82
< 40 g3~ 740m sa1m 9572
3 0
O 4é0 624 675 760 ,554™ a=3,82
& 4i5 542" 453" 288" 425" 347" a:igg
L S 2017 208" 2107 2307 2397 372 O
w43 4457 3817 3147 3887 3207 685" 2057 O
& St 338" 3597 3" 3157 305" 2887 5187 2517 O
S %% 3557 3267 2727 2817 3067 2077 614”3017 784”0
4 3% 3677 3147 3127 2647 2757 3047 4227 3387 6617 6717 O

**_ Korelasyon %99 giivenirlik seviyesinde anlamlidir (¢ift kuyruk)

Arastirmada yer alan ana dlgekler ile alt boyutlarina ait giivenirlik katsayilar

ile olcek ortalamalar1 Tablo 7’de yer almaktadir. Olgeklere ait alt boyutlarn

ortalamalar1 incelendiginde en yiiksek ii¢c degerin sirasiyla meslegin ozellikleri,

meslegin genel durumu ve insan onuru oldugu goriilmektedir. Bununla birlikte tim

Olcekler i¢in elde edilen degerler likert birim ortalamasi olan 3’iin {izerindedir. Ayrica

Olceklere ait giivenirlik katsayilar1 0,7 nin iizerinde olmakla beraber oldukg¢a giivenilir

seviyededir.
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Tablo 7: Degiskenlere Ait Glivenirlik Katsayilari ve Ortalamalar

Degiskenler / Alt Boyutlar K(; itisv:;i;l?;) Ortalama
1- Hemsire Profesyonel Degerleri 0,935 4,02
(a) insan onuru 0,860 4,13
(b) sorumluluk 0,857 3,94
(c) harekete gegme 0,826 3,96
(d) giivenlik 0,720 4,03
(e) otonomi 0,823 4,02
2- Hemsire Meslegine Yonelik Tutum 0,880 4,20
(a) meslegin 6zellikleri 0,884 4,51
(b) meslegi tercih etme durumu 0,812 3,49
(c) meslegin genel durumu 0,757 4,34
3- ise Adanma 0,918 3,44
(a) dinglik 0,903 3,40
(b) adanmighik 0,839 3,49
(c) bziimseme 0,759 3,42

Arastirma kapsaminda 6rneklemden elde edilen verilere ait grup farkliliklarina
dair incelemeler yapilmistir. Tablo 8’de cinsiyet degiskenine ait grup ortalamalar1 ve
bu ortalama arasindaki farkliligin anlamliligimi gosteren t-testi sonuglari
bulunmaktadir. Buna gore yalnizda hemsirelerin profesyonel degerleri alt
boyutlarindan, harekete geg¢me, giivenlik ve otonomi degiskenlerine ait grup
ortalamalarinin anlamli oldugu (p<0,05) gbézlemlenmistir. Bu degiskenler i¢in erkek
katilimcilarin vermis oldugu yanitlarin kadin katilimeilardan anlamli bir seviye yiiksek

oldugu goriilmektedir.
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Tablo 8: Cinsiyet Degiskenine Ait Grup Ortalama Farkliliklart

Degiskenler N Ort. t p

= ) Kadin 360 4,10

% Insan Onuru Erkek 55 4,26 -1,604 0,110

g Kadn 360 | 392

Tg, Sorumluluk Erkek 55 4,09 -1,681 0,093

5 Harekete Gegme Radm 30 3% -2,285 0,023

E Erkek 55 4,21 ' '

£ Givenlik fadn >0 YO 2100 | 002

'E Erkek 55 4,24 ' '

z _ Kadm 360 3,98

ﬁ Otonomi Erkek 55 4,32 -4,042 0,000
£, Mol godn B0 an | o
3 E Ozellikleri Erkek 55 4,47 ’ ’
% E Meslegi Tercih Kadin 360 348 -0.363 0.718
== Etme Durumu Erkek 55 3,54 ' '
z’“ E Meslegin Genel [atin 560 fs4 -0.158 0.874
E Durumu Erkek 55 4,35 ' '

— Kadin 360 3,38

’Ei’ Dinglik - - 553 -0,967 | 0,334

H=

g Adanmiglik Radin 50 549 0,349 0,728

5 Erkek 55 3,44 ' '

; Oziimseme Kadin 30 S -0,792 0,429

= Erkek 55 3,53 ' '

Calisma kapsaminda ayrica katilimcilarin meslegi isteyerek (evet) veya
istemeyerek (hayir) se¢me durumlarina gore grup farkliliklarinin anlamliliklar:
incelenmistir. Bu maksatla yapilan t-testi grup ortalama farkliliklar1 analiz sonuglari
Tablo 9’da yer almaktadir. Buna tiim 6l¢eklerin bazi alt boyutlar1 arasinda istatistiksel
olarak anlamli farkliliklara rastlanmistir. Hemsirelerin Profesyonel Degerleri
Olceginin alt boyutlarindan, sorumluluk ve harekete gecme, Hemsirelik Meslegine
Yonelik Tutum 6lgeginin alt boyutlarindan, meslegin 6zellikleri ve meslegi tercih etme
durumu, Ise Adanma 6lgeginin alt boyutlarmin ise tiimii i¢in grup ortalama farkliklar:
anlamlhidir (p<0,05). Anlaml farkliliklar i¢in grup ortalamalar1 incelendiginde tiimii
icin meslegi isteyerek secen katilimcilarin verdigi yanitlarin meslegi istemeyerek

secenlere gore anlamli bir sekilde yiiksek oldugu gézlemlenmistir.
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Tablo 9: Meslegi Segcme Degiskenine Ait Grup Ortalama Farkliliklar

Degiskenler N Ort. t sig
= ) Evet 335 4,16
% Insan Onuru Ei 80 4,00 1,878 0,061
pI=V)]
8 Evet 335 3,98
Té Sorumluluk i 80 3,79 2,048 0,041
? Evet 335 4,02
E Harekete Gegme Ei 80 3,74 2,639 0,009
E ' Evet 335 4,05
%,_; Giivenlik E 80 3,03 1,257 0,210
F _ Evet 335 4,05
E Otonomi i 80 3,89 1,582 0,114
o .. Evet 335 4,58
= ,
B g Moslegin 4664 | 0,000
% = Ozellikleri Hayir 80 422
S =
= Meslegi Tercih Evet 335 3,63 5949 0.000
% % Etme Durumu Hay1r 80 2,92 ’ ’
s s
£5  Meslegin Genel Evet 335 4.37 1836 0.067
ﬁ Durumu Hay1r 80 4,22 ’ ’
- - Evet 335 3,50
§ Dinglik By 80 2.96 4,136 0,000
H<]
g Evet 335 3,57
.‘E Adanmislik Hayir 80 3.14 3,549 0,000
f ) Evet 335 3,49
Rz Ozlimseme N 80 3,15 2,610 0,009

3.8. REGRESYON ANALIZLERI VE HIPOTEZ TESTLERI

Tablo 10°da Hi hipotezini test etmek amaciyla kurulan regresyon modeline ait
sonuglar yer almaktadir. Buna gore bagimsiz degiskenler tarafindan bagimli degisken
lizerindeki etki aciklama oran1 (R?) 0,17 olarak elde edilmistir. Bir baska ifade ile bu
regresyon modeli kapsaminda bagimli degisken iizerindeki degisimin veya etkinin
%17’si bagimsiz degiskenler tarafindan agiklandig: ifade edilebilir. Modelin anlamli
oldugu (p<0,05) goriilmekle beraber modeldeki bagimsiz degiskenlerden en az birinin
bagimli degisken ilizerinde anlamli bir etkiye sahip oldugu goriilmektedir. Tabloda yer
alan Collinearity istatistiklerinden Varyans Enflasyon Faktoriiniin (VEF) 10’un altinda
ve tolerans degerlerinin 0,2’nin {izerinde olmas1 degiskenler arasinda ¢oklu dogrusal

baglanti sorununun olmadigini (Field, 2013) gdstermektedir.
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Bagimsiz degiskenlerin bagimli degisken {iizerindeki etkisinin anlamliligi
incelendiginde insan onuru ve harekete ge¢me degiskenlerinin etkisinin anlamli
oldugu (p<0.05) goriilmektedir. Bir baska ifade ile insan onuru ve harekete gecme
algis1 arttik¢a dinglik algisinin da artacagi ifade edilebilir. Sorumluluk, giivenlik ve
otonomi degiskenlerinin etkisi anlamli degildir (p>0,05). Bu durumda Hi hipotezi

kismi olarak desteklenmistir.

Tablo 10: Hi Hipotezine Ait Coklu Dogrusal Regresyon Analiz Sonuglari

Degiskenler B Std. Hata Beta t p Tolerans VEF
(Sabit) 937 ,326 1,649 ,100
Insan Onuru ,302 ,092 ,194 3,284 ,001 578 1,731
Sorumluluk ,200 122 135 1,643 ,101 ,300 3,338
Harekete Gegme ,208 ,096 ,166 2,168 ,031 344 2,910
Gilivenlik ,097 ,096 ,069 1,015 311 ,436 2,293
Otonomi -096 104  -073 -927 ,355 ,331 3,023

Bagimli Degisken: Dinglik
F (5.406=16,891, p<,01, R?=0,17

Tablo 11°de H> hipotezini test etmek amaciyla kurulan regresyon modeline ait
sonuglar yer almaktadir. Buna gore bagimsiz degiskenler tarafindan bagimli degisken
tizerindeki etki aciklama orani (R?) 0,15 olarak elde edilmistir. Bir baska ifade ile bu
regresyon modeli kapsaminda bagimli degisken {izerindeki degisimin veya etkinin
%15°1 bagimsiz degiskenler tarafindan aciklandig: ifade edilebilir. Modelin anlamli
oldugu (p<0,05) goriilmekle beraber modeldeki bagimsiz degiskenlerden en az bir
tanesinin bagimli degisken ilizerinde anlamli bir etkiye sahip oldugu goriilmektedir.
Tabloda yer alan Collinearity istatistiklerinden Varyans Enflasyon Faktoriiniin (VIF)
10’un altinda ve tolerans degerlerinin 0,2’nin {izerinde olmas1 degigkenler arasinda
coklu dogrusal baglant1 sorununun olmadigini (Field, 2013) gostermektedir.

Bagimsiz degiskenlerin bagimli degisken iizerindeki etkisinin anlamlilig1
incelendiginde sadece insan onuru degiskenin etkisinin anlamli oldugu (p<0.05)
goriilmektedir. Bir baska ifade ile insan onuru algis1 arttikca adanmiglik algisinin da
artacag1 ifade edilebilir. Diger bagimsiz degiskenlerinin etkisi anlamli degildir

(p>0,05). Bu durumda H> hipotezi kismi olarak desteklenmistir.
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Tablo 11: Hz Hipotezine Ait Coklu Dogrusal Regresyon Analiz Sonuglari

Degiskenler B Std. Hata Beta t p Tolerans VEF
(Sabit) ,901 ,306 2,941 ,003
Insan Onuru ,340 ,086 235 3,936 ,000 ,578 1,731
Sorumluluk 217 114 158 1,899 ,058 ,300 3,338
Harekete Gegme -010 ,090 -,008 -109 913 ,344 2,910
Glivenlik ,038 ,000 029 424 672 ,436 2,293
Otonomi ,053 ,098 ,043 541 ,589 ,331 3,023

Bagiml Degisken: Adanmiglik
F (5.40=12,580, p<,01, R?>=0,15

Tablo 12’°de Hs hipotezini test etmek amaciyla kurulan regresyon modeline ait
sonuclar yer almaktadir. Buna gére bagimsiz degiskenler tarafindan bagimli degisken
lizerindeki etki aciklama oran1 (R?) 0,17 olarak elde edilmistir. Bir baska ifade ile bu
regresyon modeli kapsaminda bagimli degisken iizerindeki degisimin veya etkinin
%17’s1 bagimsiz degiskenler tarafindan agiklandig: ifade edilebilir.

Modelin anlamli oldugu (p<0,05) goriilmekle beraber modeldeki bagimsiz
degiskenlerden en az bir tanesinin bagimli degisken lizerinde anlamli bir etkiye sahip
oldugu gorilmektedir. Tabloda yer alan Collinearity istatistiklerinden Varyans
Enflasyon Faktoriiniin (VIF) 10’un altinda ve tolerans degerlerinin 0,2 nin {izerinde
olmasi degiskenler arasinda ¢oklu dogrusal baglanti sorununun olmadigint (Field,
2013) gostermektedir.

Bagimsiz degiskenlerin bagimli degisken iizerindeki etkisinin anlamlilig1
incelendiginde insan onuru ve harekete ge¢me degiskenlerinin etkisinin anlamh
oldugu (p<0.05) goriilmektedir. Bir baska ifade ile insan onuru veya harekete gecme
algis1 arttikga Ozlimseme algisinin da artacagi ifade edilebilir. Diger bagimsiz
degiskenlerinin etkisi anlamli degildir (p>0,05). Bu durumda Hz hipotezi kismi olarak

desteklenmistir.
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Tablo 12: Hs Hipotezine Ait Coklu Dogrusal Regresyon Analiz Sonuglari

Degiskenler B Std. Hata Beta t p Tolerans VEF
(Sabit) 719 ,318 2,265 ,024
Insan Onuru ,438 ,090 291 4,894 ,000 578 1,731
Sorumluluk ,157 ,118 ,109 1,323 ,187 ,300 3,338
Harekete Gegme ,203 ,094 167 2,171 ,031 ,344 2,910
Giivenlik ,016 ,094 ,011  ,168 ,867 ,436 2,293
Otonomi -,146 ,101 -,113 -1,441 ,150 ,331 3,023

Bagimli Degisken: Oziimseme
F .408=14,703, p<,01, R2=0,17

Hs hipotezini test etmek amaciyla kurulan regresyon modeline ait sonuglar yer
Tablo 13’°de almaktadir. Buna goére bagimsiz degiskenler tarafindan bagimli degisken
tizerindeki etki aciklama orani (R?) 0,28 olarak elde edilmistir. Bir baska ifade ile bu
regresyon modeli kapsaminda bagimli degisken iizerindeki degisimin veya etkinin
%28’1 bagimsiz degiskenler tarafindan agiklandigi ifade edilebilir.

Modelin anlamli oldugu (p<0,05) goriilmekle beraber modeldeki bagimsiz
degiskenlerden en az bir tanesinin bagimli degisken tlizerinde anlamli bir etkiye sahip
oldugu gorilmektedir. Tabloda yer alan Collinearity istatistiklerinden Varyans
Enflasyon Faktoriiniin (VIF) 10’un altinda ve tolerans degerlerinin 0,2’nin iizerinde
olmasi degiskenler arasinda ¢oklu dogrusal baglanti sorununun olmadigini (Field,
2013) gostermektedir.

Bagimsiz degiskenlerin bagimli degisken iizerindeki etkisinin anlamlilig1
incelendiginde sadece meslegi tercih etme durumunun etkisinin anlamli oldugu
(p<0.05) goriilmektedir. Bir baska ifade ile meslegi tercih etme istegi arttik¢a dinglik
algisinin da artacagi ifade edilebilir. Diger bagimsiz degiskenlerinin etkisi anlaml

degildir (p>0,05). Bu durumda Hs hipotezi kismi olarak desteklenmistir.
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Tablo 13: Hs Hipotezine Ait Coklu Dogrusal Regresyon Analiz Sonuglari

Degiskenler B Std. Hata Beta t Sig.  Tolerance VIF
(Sabit) ,646 ,342 1,886 ,060
Meslegin Ozellikleri 114 ,101 ,067 1,130 ,259 499 2,002
Meslegi Tercih Etme ,509 ,048 474 10,510  ,000 ,859 1,165
Meslegin Genel ,107 ,094 ,065 1,136 ,257 ,529 1,890
Durumu

Bagiml Degisken: Dinglik
F(5,405)=53,670, p<,01, R2=0,28

Hs hipotezini test etmek amaciyla kurulan regresyon modeline ait sonuglar yer
Tablo 14’de almaktadir. Buna gore bagimsiz degiskenler tarafindan bagimli degisken
lizerindeki etki aciklama oran1 (R?) 0,39 olarak elde edilmistir. Bir baska ifade ile bu
regresyon modeli kapsaminda bagimli degisken iizerindeki degisimin veya etkinin
%39°U bagimsiz degiskenler tarafindan agiklandig ifade edilebilir.

Modelin anlamli oldugu (p<0,05) goriilmekle beraber modeldeki bagimsiz
degiskenlerden en az bir tanesinin bagimli degisken tizerinde anlamli bir etkiye sahip
oldugu gorilmektedir. Tabloda yer alan Collinearity istatistiklerinden Varyans
Enflasyon Faktoriiniin (VIF) 10’un altinda ve tolerans degerlerinin 0,2’nin {izerinde
olmasi degiskenler arasinda ¢oklu dogrusal baglanti sorununun olmadigini (Field,
2013) gostermektedir.

Bagimsiz degiskenlerin bagimli degisken iizerindeki etkisinin anlamlilig1
incelendiginde meslegi tercih etme durumu ve meslegin genel durumunun etkisinin
anlamli oldugu (p<0.05) goriilmektedir. Bir baska ifade ile meslegi tercih etme istegi
veya meslegin genel durumuna ait 6zellikler arttikca adanmiglik algisinin da artacagi
ifade edilebilir. Diger bagimsiz degiskenlerinin etkisi anlamli degildir (p>0,05). Bu

durumda Hs hipotezi kismi olarak desteklenmistir.
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Tablo 14: Hs Hipotezine Ait Coklu Dogrusal Regresyon Analiz Sonuglari

Degiskenler B Std. Hata Beta t Sig.  Tolerance VIF
(Sabit) ,647 ,293 2,207 ,028
Meslegin Ozellikleri -,023 ,086 -015 -271 , 787 ,499 2,002
Meslegi Tercih Etme 577 ,041 578 13,942 ,000 ,859 1,165
Meslegin Genel ,215 ,081 141 2,662 ,008 ,529 1,890
Durumu

Bagimlh Degisken: Adanmiglik
F(5,405)=88,740, p<,01, R2=0,39

Hs hipotezini test etmek amaciyla kurulan regresyon modeline ait sonuglar
Tablo 15’de yer almaktadir. Buna gore bagimsiz degiskenler tarafindan bagimli
degisken iizerindeki etki agiklama oran1 (R?) 0,23 olarak elde edilmistir. Bir baska
ifade ile bu regresyon modeli kapsaminda bagimli degisken tizerindeki degisimin veya
etkinin %23’ bagimsiz degiskenler tarafindan agiklandig: ifade edilebilir.

Modelin anlamli oldugu (p<0,05) goriilmekle beraber modeldeki bagimsiz
degiskenlerden en az bir tanesinin bagimli degisken {izerinde anlamli bir etkiye sahip
oldugu goriilmektedir. Tabloda yer alan Collinearity istatistiklerinden Varyans
Enflasyon Faktoriiniin (VIF) 10’un altinda ve tolerans degerlerinin 0,2 nin {izerinde
olmasi degiskenler arasinda ¢oklu dogrusal baglanti sorununun olmadigini (Field,
2013) gostermektedir.

Bagimsiz degiskenlerin bagimli degisken iizerindeki etkisinin anlamliligt
incelendiginde meslegi tercih etme durumu ve meslegin genel durumunun etkisinin
anlamli oldugu (p<0.05) goriilmektedir. Bir baska ifade ile meslegi tercih etme istegi
veya meslegin genel durumuna ait 6zellikler arttikga 6ziimseme algisinin da artacagi
ifade edilebilir. Diger bagimsiz degiskenlerinin etkisi anlamli degildir (p>0,05). Bu

durumda Hs hipotezi kismi olarak desteklenmistir.
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Tablo 15: He Hipotezine Ait Coklu Dogrusal Regresyon Analiz Sonuglari

Degiskenler B Std. Hata Beta t Sig.  Tolerance VIF
(Sabit) ,364 ,344 1,058 ,291
Meslegin Ozellikleri ,109 ,101 ,066 1,076 ,283 ,499 2,002
Meslegi Tercih Etme ,354 ,049 ,340 7,283 ,000 ,859 1,165
Meslegin Genel ,307 ,095 ,193 3,240 ,001 ,529 1,890
Durumu

Bagimli Degisken: Oziimseme
F (5.406) =34,117, p<,01, R2=0,23

Aragtirma hususunda olusturulan alti1 adet hipotezin, yapilan veri analizleri

sonucunda kismi olarak kabul edildigi sonucuna ulagilmistir. Hipotezlerin kabul/red

durumuna dair sonuclar Tablo 16’da yer almaktadir.

Tablo 16: Tiim Hipotezlere Ait Kabul/Red Durumu Sonuglari

Hipotez

Durum

1. Hemsirelerin profesyonel degerlerinin, Ise Adanmislik alt boyutlardan

Dinglik tizerinde olumlu yonde ve anlamli etkisi vardir.

Kismi olarak
kabul edildi.

2. Hemsirelerin profesyonel degerlerinin, Ise Adanmislik alt boyutlarindan

Adanmislik iizerinde olumlu yonde ve anlamli etkisi vardir

Kismi olarak
kabul edildi.

3. Hemsirelerin profesyonel degerlerinin, Ise Adanmislik alt boyutlarindan

Oziimseme iizerinde olumlu yénde ve anlaml etkisi vardir.

Kismi olarak
kabul edildi.

4. Hemsirelik meslegine yonelik tutumlarin Ise adanmishk alt

boyutlarindan Dinglik {izerinde olumlu yonde ve anlamli etkisi vardir.

Kismi olarak

kabul edildi.

5. Hemsirelik meslegine yonelik tutumlarin Ise adanmishik alt

boyutlarindan Adanmiglik iizerinde olumlu yonde ve anlaml etkisi vardir.

Kismi olarak
kabul edildi.

6. Hemsirelik meslegine yonelik tutumlarin Ise adanmishik alt

boyutlarindan Oziimseme {izerinde olumlu yénde ve anlamli etkisi vardir.

Kismi olarak
kabul edildi.
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BOLUM IV

TARTISMA ve SONUC

Pandeminin yarattig1 etkiler baslangicindan beri birgok alanda derin sekilde
hissedilmis ve ¢esitli arastirmalara konu olmustur. Bu ¢alismada pandemi siirecinde
sorumlulugu ve ig ylikii bir hayli artan saglik ¢alisanlarindan hemsirelerin ise adanma
durumlar incelenmistir. Bu duruma etki eden iki temel faktor arastirma modeli
kapsaminda degerlendirilmistir. Bunlardan birincisi olan hemsirelerin profesyonel
degerleri ile saglikli veya hasta kisiler, meslektaslar1 ve diger ekip arkadaslari, diger
yandan toplumla olan etkilesimine rehber olarak hemsirelik uygulamalarina temel
olusturmaktadir. Diger ikinci temel faktdr ise hemsirelerin mesleklerine yonelik
tutumlaridir. Her iki temel degiskenin alt boyutlar ile ise adanmanin alt boyutlar
arasindaki iligkiler ve nedensellik incelenmistir. Bu kapsamda ve literatiir
cercevesinde olusturulan hipotezler test edilmistir.

Oncelikle, calismanmn &rneklem kapsamindaki hemsirelerin profesyonel
degerlerinin, mesleklerine yonelik tutumlar: ve ise adanmiglik seviyelerinin pandemi
doneminde de yiiksek seviyede oldugu tespit edilmistir. Orak ve Alpar (2012: 522);
Kaya ve Kantek (2016: 23); Goris vd. (2014: 140) tarafindan gerceklestirilen
caligmalarda profesyonel degerler puan ortalamasinin yiliksek oldugu sonucuna
ulasgilmis olup arastirmay: destekledigi goriilmektedir. Diger yandan elde edilen bu
sonuglar, Tarhan vd. (2016: 411); Bayraktar vd. (2016: 65) tarafindan gergeklestirilen
hemsirelik meslek tutumlarina dair arastirmalar ile uyumlu oldugu tespit edilmistir.
Ayrica ise adanma konusuna dair Ariciogullar1 (2021) tarafindan gergeklestirilen
calisma ile de uyum goriilmiis olup, aragtirmay1 destekler niteliktedir.

Hemgirelerin profesyonel degerlerinin boyutlari olan insan onuru, sorumluluk,
harekete gegme, giivenlik ve otonominin ise adanmanin alt boyutlarindan dinglik
tizerindeki etkisi analiz edilmistir. Yapilan korelasyon analizi bagimli degiskenin tiim
alt boyutlar1 lizerinde bagimsiz degiskenlerin tiim alt boyutlarinin anlamli ve olumlu

yonde bir etkisi oldugunu ortaya koymustur. Bu baglamda ve kurulan regresyon
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modeli ile yapilan regresyon analiz sonuglari, dinglik iizerinde insan onuru ve hareket
gecmenin anlamh etkisi oldugunu ortaya koymustur. Bir baska ifade ile 6rneklem
dahilindeki hemsirelerin dinglik algilari, ancak insan onuru ve harekete gegme algilar
artttkca c¢ogalmaktadir. Bu hususla ilgili hemsirelerin profesyonel degerlerinin
gelistirilmesi ve boylelikle insan onuru algisi ve harekete gegme algisinin yiikselmesi
icin, belirli araliklar ile egitim diizenlemeleri yapilabilecegi disiiniilmektedir. Daha
sonra yine hemsirelerin profesyonel degerlerinin boyutlarinin adanmislik tizerindeki
etkisi test edilmistir. Bu analiz sonucu ise hemsirelerin adanmisliklarinin sadece insan
onuru arttikca artabilecegini ortaya koymustur. Bu sonug¢ Asmadili ve Koroglu (2021)
tarafindan yapilan aragtirma sonucuna benzer sekilde is degerleri ile ise adanmiglik
arasindaki anlamli iliskiyi dogrulamaktadir. Aslinda ise adanmanin alt boyutlarindan
adanmislik, ¢alisanlarin islerini 6zveri ile yapmalarini ifade etmektedir. Bu baglamda
regresyon modelindeki diger degiskenlerin etkilerinin adanmislik tizerindeki etkisinin
anlamli olmamasinin degerlendirilmesi gereklidir. Pandemi nedeni ile yogun ¢alisma
sartlar1 altinda calisan saglik gorevlilerinin adanmisliklarin1 tamamen korumalarini
beklemek pek miimkiin gériinmeyebilir. Yine de 6rneklem dahilindeki hemsirelerin
bu degerlerini insan onuru algilar1 sayesinde koruduklart diistiniilmektedir. Bu durum
ise hemsirelerin meslek onurlarini diger degerlerden 6nde tuttuklarinin ifadesi olabilir.
Bu baglamda hem hemsireler hem de toplum icin hizmet kalitesi artirilmalidir. Kaliteli
bakim hizmeti sunabilmesi i¢in firsat yaratilan saglik personelinin, meslegine dair
daha onurlu bir algi icerisinde olacagi diisiiniilmektedir.

Hemgirelerin profesyonel degerlerinin ise adanmanin alt boyutlarindan
oziimseme lizerindeki etkisini 6l¢gmeye yonelik analiz sonuglari ise yine insan onuru
ve harekete gegme degiskenlerinin anlamli etkilerini ortaya ¢ikarmistir. Daha 6nceki
regresyon modellerinde oldugu gibi giivenlik ve otonomi degiskenlerinin ve
sorumluluk degiskeninin etkileri anlamli bulunmamaistir. Bu durumun isaret ettigi bazi
hususlar bulunabilir. Bilindigi gibi baz1 motivasyon kuramlarinda otonominin garpan
degeri oldukca biiyiik bir 6neme sahiptir. Bir bagka ifade ile otonominin bulunmadig:
bir calisma modelinde motivasyon neredeyse kaybolmaktadir. Ancak onceki
modellerde oldugu gibi bu modelde de otonominin etkisinin anlamli bulunmamasi
belki de pandemi siirecinde hemsirelerin otonomi algilarin1 kaybettikleri anlamina
gelebilmektedir. Aslinda bu durum olagan karsilanabilir. Nitekim pandemi siirecinde

kritik kararlar vermeleri gereken saglik calisanlarmin eylemleri merkezi otoriteler
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tarafindan oldukca sinirlanmigtir. Ayrica pandemi siirecinde hastaligin seyrinin ve
tedavi siirecinin benzer olmasi otonomiye ihtiyact ortadan kaldirdigi gibi belki de
otonomiye fazla ihtiyag da kalmamis bulunabilir. Bu baglamda otonomi algisinin
ylukseltilebilmesi adina saglik ¢alisanlarinin hizmet ve bakim planlamasi konularinda
s0z sahibi olmasi saglanmalidir. Sorun ¢6zme, stresle miicadele ve iletisim
konularinda egitim olanaklar1 sunulmalidir. Anlamli etkisi bulunmayan diger bir
degisken ise giivenliktir. Son donemde saglik calisanlarinin ¢alismak igin giivenli
ortam bulmalarinin zorlugu ve pandemi siirecindeki yogun ¢alisma ortamlar1 onlarin
giivenlik algilarinin azalmasina neden olmus olabilir.

Aragtirma kapsaminda ise adanmanin tizerindeki etkilerinin incelendigi diger
bir degisken ise hemsirelerin mesleklerine yonelik tutumlaridir. Bunlardan ise
adanmanin alt boyutlarindan ding¢ligin {izerindeki etkiler incelendiginde sadece
meslegi tercih etmenin anlamli etkisinin oldugu goriilmistiir. Bir baska ifade ile
hemsirelerin dinglik algilar1 lizerinde mesleklerinin 6zellikleri veya meslegin genel
durumunun anlaml bir etkisi bulunmamaktadir. Bu durum ise meslegi bilingli olarak
tercih ederek bundan hosnut bulunan hemsirelerin dinglik algilarinin yiiksek oldugunu
gostermektedir. Bu noktada kariyer planlamasi adina yapilacak yonlendirmelerin
onemli oldugu disiiniilmektedir. Hemsirelik egitimi siirecinde meslegin
gerekliliklerinin agik ve seffaf sekilde 6grencilere sunulmasi ve meslegi isteyerek icra
etmenin 6nemi hususunda 6grencilerin bilinglendirilmesi gerektigi diistiniilmektedir.

Ise adanmanin alt boyutlarindan adanmishigm iizerinde anlamli etkisi olan
tutumlar ise meslegi tercih etme ve meslegin genel durumudur. Bir baska ifade ile
orneklem dahilindeki hemsireler meslegi tercih etme nedenleri ve meslegin genel
durumundan dolay1 kendilerini daha adanmis hissedebilmektedirler. Bu sonug
Ozyilmaz ve Siiner’in (2015) ise adanmish@in isyeri tutumlarma etkisini incelemek
amaciyla gergeklestirdikleri aragtirma sonucuna benzer sekilde ise adanmislik ve isyeri
tutumu arasinda olumlu yo6nde iliskiyi dogrulamaktadir. Ancak hemsirelerin
adanmishiklar1 {izerinde meslegin oOzelliklerinin anlamli etkisi bulunmamaktadir.
Benzer sekilde ise adanmanin boyutlarindan 6ziimseme iizerinde yine meslegi tercih
etme ve meslegin genel durumunun anlamli etkisi bulunmaktadir. Bu durum ise
adanmislik ve 6ziimsemenin benzer sekilde algilandiginin bir ifadesi olabilir. Bu

noktada, Oziimseme algisinin artirilabilmesi igin, meslegin genel durumunun
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iyilestirilmesi gerekmektedir. Hizmet politikasinda diizenlemeler yapmak, ¢alisma
kosullarini ve 6zliik haklarini daha iyi duruma getirmek bu agidan 6nemlidir.

Iki temel bagimsiz degiskenin ise adanmanin iizerindeki etkileri incelendiginde
ikisinin de en az bir alt boyutunun bagimli degisken iizerinde anlamli etkisinin oldugu
goriilmektedir. Bir bagka ifade ile hemsirelerin profesyonel degerleri ve mesleki
tutumlar1 onlarin ige adanmalarini olumlu yonde etkilemektedir. Anlamli etkisi olan
degiskenler incelendiginde ise degerler i¢in insan onuru ve harekete gegme 6n plana
cikarken tutumlar i¢cin meslegi tercih etme ve meslegin genel durumu 6n plana
¢ikmaktadir. Tiim bunlardan hareketle, insan onuru ve harekete gecme algisinin
yiikseltilmesinin, hemsirelik meslek degerlerinin artirilmasi hususunda 6nem arz ettigi
goriilmektedir. Bu noktada insan kaynaklari uygulamalarinda, saglik calisanlarinin
calisma kosullarinin, 6zliik haklarinin ve gilivenliginin iyilestirilmesi hususunda
diizenlemeler yapilmasi gerektigi diisinlilmektedir. Diger yandan ekip c¢aligmasi,
bireysel motivasyon farkindaligi kazandirmak adina egitim destegi saglanmalidir.
Profesyonel degerler ve tutumlarin 6nemine dair bilgilendirme yapilmali, isi
benimseme ve gelistirilmesi igin ¢aba sarf etme hususunda yoOnlendirmeler
yapilmalidir.

Bu bulgularin yami sira, ¢alismanin bazi smirliliklart da bulunmaktadir.
Oncelikle, arastirmanin érneklemi Bartin ili Bartin Devlet Hastanesi Hemsireleri ile
stnirhidir. Diger yandan, arastirmada kullanilan veriler tek bir zaman diliminde
toplanmistir. Arastirma bulgularinin genellenebilmesi i¢in gelecekteki c¢alismalarin
farkli il¢elerde veya farkli illerde ¢alisan hemsireler yapilmasi 6nerilmektedir. Ayrica
hemsirelerin ise adanmalarinin iizerinde baska degiskenlerin de etkileri bulundugu
diistintildiigiinde gelecekte yapilacak c¢aligmalarda oOrgiit kimligi, psikolojik
dayaniklilik veya kisisel ozellikler gibi diger bazi degiskenlerin araci etkileri
incelenebilir. Aragtirma bulgularindan alanda ¢alisma yapan arastirmacilarin ve diger

ilgililerin faydalanacagi umulmaktadir.
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calisma siiresi (Yil)
(Kidem)
Cahstiginiz O Acil Servis O Yatakli Servis OYogun Bakim
Boliim (Birim) | OO Poliklinik O Diger

Cahsma Sekli | O Siirekli Giindiiz O Giindiiz ve Gece

O Saglik Meslek Lisesi O Yiiksekokul (2 y1llik)
O Universite (4 yillik) O Yiiksek Lisans O Doktora

Haftahk

Cahisma Siiresi (Ortalama Saat)

Ankette yer alan her bir ifadeyi inceleyerek, ifadenin size uygunlugunu yandaki

seceneklerden birini isaretleyerek (X) belirtiniz. ifadenin “dogru” ya da “yanhs”

yanitlar1 yoktur, liitfen ifadeyi okuduktan sonraki aklimiza gelen ilk diisiinceyi

isaretleyiniz.

OHi¢ Katilmiyorum ®@Katilmiyorum OKararsizim @Katihyorum ®Kesinlikle
Katiliyorum

Ise Adanmishk Olgegi 1 2 3 4 5
Isimi yaparken kendimi ¢ok enerjik hissederim.
Isimi yaparken kendimi giiglii ve ding hissederim.
. Sabah uyandigimda ise gitme istegi duyuyorum.

1.

2.

3

4. Isim bana cosku veriyor.
5. Isim bana ilham veriyor

6. Yaptigim isten gurur duyuyorum.
7

Yogun bir sekilde c¢alisirken kendimi mutlu
hissediyorum.

8. Ise gomiilmiis durumdayim.

9. Calisirken kendimden ge¢iyorum.
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Hemsirelerin Profesyonel Degerleri Olgegi

1| Siirekli 6z- degerlendirme yapmak

> | Bireyin gereksinimlerini karsilamada yetersiz kalindig:
zaman konsiiltasyon/isbirligi istemek

3 | Toplumu giivenli olmayan saglik
iirlinlerinden/uygulamalarindan korumak

4 | Kaynaklarin paylasimmi/dagilim etkileyen ulusal politika
kararlarinin belirlenmesinde yer almak

5 | Hemgsirelik mesleginin degerlerini ve amaglarini agik¢a
ifade etmek

6 | Saglik ekibine bireye ait bilgi saglamak

7 | Es diizeydeki meslektaslarin birbirini degerlendirmesinde
yer almak

g | Arastirmalarin uygunlugunu belirlemek igin rehberleri
kullanmak

9 | Giinlik hemsirelik uygulamalarina rehber olarak
standartlar belirlemek

10 | Ogrenciler i¢in planlanmig 6grenim etkinliklerinin yapildig
yerlerde standartlar1 saglamak ve siirdiirmek

11 | Calisma kosullarim iyilestirecek eylemleri baglatmak

12 | Hemsirelik tanilarimi koymak i¢in tanilama verilerini
kullanmak

13 | Bilgi ve becerileri giincellestirmek igin siirekli egitim
(hizmeti¢i egitim vb.) olanaklarini aragtirmak

14 | Yeterlilik ve yasallik ¢er¢evesinde yetki dagilimini kabul
etmek

15 | Bakim planim bireylerin/ailelerin katilimiyla gelistirmek

16 | Kendi mesleki uygulamalarinin meslektaslar1 tarafindan
degerlendirilmesini istemek

17 | Bilgi, beceri, egitim ve yasalara dayandirilan hemgirelik
bakim aktivitelerini gerceklestirmek

18 | Hemsirelik ve saglik bakimina erismede esitligi saglamak

19 | Toplumun saglk gereksinimlerinin kargilanmasinda
sorumluluk almak

20 | Bireyin/ailenin karar verebilmesi i¢in bilgi saglamak

21 | Bireyin tedavi plamim segme hakki oldugunu kabul etmek

2o | Gizli bir bilginin agiklanmas: istendiginde yazili rehberlere
uygun hareket etmek

23 | Etik rehberlerin gelistirilmesine katkida bulunmak

24 | Hemsirelik standartlarinin yiiriitiilmesi ve gozetilmesi
acisindan topluma karsi sorumluluk almak

25

Is kosullar1 ve kurallarinin belirlenmesinde yer almak
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Profesyonel hemsirelik uygulamalarinin siirlarini kabul

26
etmek
Meslegin imajin1 yiikseltmek i¢in egitimiyle paralellik
27 gosteren hemsire unvanini (uzman hemsire, doktoral
hemsire vb.) kullanmak
og | Standartlar dogrultusunda kalitesi yiiksek hemsirelik bakimi
saglamak
og | Hemsirelik bakimim gelistirmeye yonelik standartlarin
degerlendirilmesinde yer almak
30 | Kendi uygulamalarinin sorumlulugunu ve ytlikimliltigtini
istlenmek
31 | Uygulama alanindaki yeterliligi saglamak ve siirdiirmek
3o | Tiiketicilere saglik bakim tiriinleri ve uygulamalarina
yonelik egitim saglamak
33 | Kaynaklarmn paylasimimn etkileyen kurumsal kararlarin
belirlenmesinde yer almak
34 | Bireylerin ahlaki ve yasal haklarim korumak
35 | Sahip olunan mesleki degerlerle etik ag¢idan ters diisen
bakim uygulamalarina katilmay1 reddetmek
36 | Hasta savunucusu olarak hareket etmek
37 | Hemsirelik arastirmalarinda yer almak
3g | Belirlenen standartlar ¢ergevesinde uygulamalar gelistirici
caligma kosullar1 yaratmak
39 | Farkli yasam tarzi olan bireylere 6n yargisiz bakim
saglamak
40 | Bireyin gizlilik hakkini giivence altia almak
41 | Kuskulu ya da uygunsuz uygulamalari olan saglik ekibi
elemanlarina kars1 ¢ikmak
42 | Arastirmalarda katilimcilarm (6rneklem grubuna
alinanlarin) haklarin1 korumak
43 Uygun arastirmalar1 uygulamalarda kullanmak
44 | Uygulamada rehber olarak Etik ilkeleri kullanmak
Hemsirelik Meslegine Yonelik Tutum Olgegi
1 Hemsgirelik meslegi hata kabul etmez.
2 Hemsirelik meslegi ancak ¢ok sevilirse yapilabilir.
3 Insanlik var olduk¢a hemsirelik meslegi de var olacaktir.
4 Hemgirelik siirekli okumayi, teknolojiyi takip etmeyi
gerektiren bir meslektir.
5 Hemgireligin en sevdigim yonii insanlara yardim etme
olanagi sagliyor olmasidir.
6 Hemsgireligin bilginin yam1 sira beceri gerektiren bir
meslek oldugunu diisiiniiyorum.
7 Hemsireligin vicdani boyutu 6nemli olan mesleklerin

basinda geldigini diisinliyorum
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Hemsireligin ¢ok sabir isteyen bir meslek oldugunu

8 diisiiniiyorum.

9 Hemsireligin manevi doyumunun maddi doyumundan
daha 6nemli oldugunu diisiiniiyorum.

10 Hemgirelik meslegini tercih edenlerin merhametli
olmalari gerektigini diisiiniiyorum.

11 Diger mesleklere oranla daha ¢ok empati yapmayi
gerektirir.
Hemsirelerin  saglik  ekibinin  vazgecilmez  iyesi

12 T,
olduklarini diigiiniiyorum.

13 Hemsirelerin  iyi  insanlar  olmalarn  gerektigini
diisiiniiyorum.

14 Hemsirelikte  iletisimin =~ ¢ok  Onemli  oldugunu
diisiiniiyorum.

15 Hemsirelik dogrudan insana hizmet verdigi i¢in ulvi/yiice
bir meslektir.
Hemsirelikte giiler yiizliilik, anlayigh olma, fedakarlik,

16 | yardimseverlik gibi kisisel 6zelliklerinin 6nemli oldugunu
diisiiniiyorum.

17 Hemsireligin toplum i¢in ¢ok gerekli bir meslek oldugunu
diisiiniiyorum.

18 | Hemsireligin sogukkanlilik gerektirdigini diisiiniiyorum.

19 | Hangi kosullar altinda olursa olsun hemsirelik yaparim.

20 Her zaman  hemsirelik  meslegine  hayranlik
duymusumdur.

21 | Cocuklarimin hemsire olmalarini istemem.

22 | Hemsirelik meslegini seviyorum.

23 | Ben hemsirelik yapamam.

24 | Hemsirelik onur verici bir meslektir.

25 | Bence hemsirelik keyifli bir meslek degildir.

2 Hemsirelik genellikle zorunlu kalinmadikga tercih
edilmeyen bir meslektir.

27 | Hemsirelik idealimdeki meslege cok yakin bir meslektir.

28 | Bu meslekten nefret ediyorum.

29 Hemgireligin gelecek vaat eden bir meslek oldugunu
diigiinliyorum.

30 | Hemsirelik yapmaktansa issiz kalmay1 tercih ederim.

31 Hemgireligin benim i¢in en uygun meslek oldugunu
diisiiniiyorum.

32 Hemgireligin fedakarlik isteyen bir meslek oldugunu
diigiiniiyorum.

33 | Herkesin hemsirelik yapamayacagim diistiniiyorum.

34 Hemsirelik  mesleginin  ¢ok  yorucu  oldugunu
diisiiniiyorum.

35 Hemsireligin  biiyiik sorumluluk isteyen bir meslek

oldugunu diisliniiyorum.
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Hastalarla en ¢ok iletisim kuran saglik ekibi iiyelerinin

36 hemsireler oldugunu diisiiniiyorum

37 Hemsirelikte i3 bulma imkaninin fazla oldugunu
diisiiniiyorum.

38 Hemsirelerin ¢aligma kosullarinin ¢ok agir oldugunu
diisiiniiyorum.

39 Hemsirelik mesleginin hak ettigi yerde olmadigimni
diisiiniiyorum.

40 | Bence bir toplumun sagligi hemsirelere baglidir.
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