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Enformasyon Yonetimi Sistemi Tasariminin Uretim Yapan
isletmelerde Faaliyet Temelli Maliyet Muhasebesi icin Onemi

The Importance of Information Management System Design
for Cost Accounting in Production Companies

Benhdir SATIR*

Oz

Uriin maliyetlerinin gercek dederlerine yakin tahmini, tiriin karliliklar ve isletmelerin pazarda rekabetci
olabilmeleri icin cok énemlidir. isletme bir tiretim isletmesi ise, ézellikle siparise dayal tretim yapiyor veya
ok cesitli tipte (irtin Ciretiyorsa maliyet tahmini zorlasmaktadir. Bunlara ek olarak, tiretim kosullan zorlu bir
isletme ise, tirtin maliyeti icin tretim stirecinden gelmesi gereken tiretim enformasyonunun saglikli olmasi
zorlasmakta ve isletme icin maliyet tahmini gercek degerinden oldukga farkl olabilmektedir. Bazi tirtinler
icin diretim ve teslimat stireci bittikten sonra, tahmini maliyete gére kdr beklenirken, gerceklesen maliyetin
fiyattan bile yiiksek ciktigi ve aslinda bu tretimden zarar edildigi cok geg olarak anlagilabilmektedir. Bittin
bu zorluklar asilarak dogru bir maliyet tahmini yapilmasi icin, enformasyon yénetim sisteminin maliyet
muhasebesi sistemine uygun tasarlanmasinin yani sira, sistemin saghikl ve gtincel tutulmasi gerekmektedir.
Bu calismada tiretim kosullannin en zor oldugu isletmelerden birisi olan dokiimhdneler icin Faaliyet Temelli
Maliyetlendirme Yontemi uygulamalan esas alinarak, Enformasyon Yénetimi Sisteminin buna uygun nasil
tasarlanmasi gerektigi anlatilmistir.

Anahtar sézciikler: Maliyet muhasebesi, Faaliyet temelli maliyetlendirme yontemi, Maliyet
tahmini, Uretim yapan isletmeler, Enformasyon yénetimi sistemi, Tasarim

Abstract

Estimating product cost close to their real values is very important for companies in order to know pro-
duct profits and be competitive in the market. Cost estimation becomes harder for a production company,
especially if it produces for order or has a wide rage product variety. In addition to these, if the company has
tough production conditions, it becomes harder to obtain healthy information that comes from production
processes andtheestimated product costs might be very different than its real value. For some products, after
the completion of production and distribution, it might be lately understood that although profit was expec-
ted by the estimated cost, loss happens since the realized cost is more than the price. To overcome all these
obstacles and to make an accurate cost estimation, information management system should be designed
according to cost accounting system which should be kept healthy and up to date. In this paper, based on the
experiences on Activity Based Costing Method applications in foundaries, which are among the companies
with hardest production conditions, the design of Information Management System with respect to accoun-
ting system is explained.

Keywords: Cost accounting, Activity based costing method, Cost estimation, Production
companies, Information management system, Design
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Giris

Uretim yapan isletmelerde enformasyon yénetimi, enformasyonun elde edilmesi,
saklanmasi, paylasiilmasi ve kullanilmasi safhalarindan olusmaktadir. Enformasyon
yonetimi, bu tip isletmelerde, isletmenin verimliligi ve karlihgi icin énemli bir rol
oynamaktadir. Enformasyon yonetimini sistematik bir bicimde yapan isletmeler rekabet
glictine sahip olmaktadirlar (Karahan, 2009, s.61).

Uygulamada enformasyon yoénetiminin safhalarinda eksiklikler oldugu sikca
gozlemlenmektedir. Hatta bu sorunlar, Tirkiye'de bulunan kokli kurumlarda dahi
goérilmektedir. Ornegin Tiurk Kizilay'inda belge ydnetim sorunlan gézlenmistir
(Uzun Kilcii ve Kilci, 2009, 5.35). Ozellikle KOBI (Kiigiik ve Orta Biyiiklukte Isletme)
kapsamindaki Uretim isletmelerinde enformasyon yénetim safhalarinin (elde edilme,
saklanma, paylasilma ve kullanilma) cogunda sorunlann oldugu son 10 yildir sanayide
bu tip isletmelerle yiritilen cesitli projelerde gozlenmektedir.

Uretim yapan isletmelerde, eder tretim kosullari zorlu ise, Gretimin her asamasinda
ortaya c¢ikan enformasyonun toplanmasi da oldukca zorlasmaktadir. Kosullarin en
zorlu oldugu yerlerden birisi de dékiimhanelerdir. D6kiimhanelerde enformasyon
yonetiminin ilk safhasi olan enformasyonun elde edilmesi ile baslayan zorluklar,
enformasyon ydnetimini adeta imkansiz kilmaktadir. Bu cercevede maliyet muhasebesi
temelli projelere, ilk adim olarak Gretimde ortaya ¢cikan enformasyonun toplanmasi icin
ilgili formlarin tasarlanmasi, ortaya ¢ikan enformasyonun tretim asamalarinda formlara
aktanlmasi icin iscilerin egitimi, doldurulmus formlarin toplanip enformasyonun uygun
bilgisayar ortamina aktarilmasi gibi temel asamalar ile baslanmasi gereklidir.

Kuskusuz verimlilik, isletmeler icin hayati &neme haiz konulardan birisidir. Verimliligi
artirmak icin enformasyon ve iletisim teknolojilerini kullanmak énem arzetmektedir
(Uckan, 2006, s.23). Eger enformasyon ydnetiminin gerceklesecegi sistem, isletmede
kullanilacak maliyet muhasebesi sistemini besleyecek ve maliyetler bdylece hesaplanip
kontrol altina alinacaksa, enformasyon y&netimi sistemi tasanimi verimlilige dolayl
olarak da etki edecektir. Clinkli dogru maliyet hesabi ve kontrolii, kaynak kullaniminda
verimliligi beraberinde getirecektir. Bu sebeplerden dolayi, enformasyon ydnetim
sistemi dogru tasarlanmalidir.

Bu noktada enformasyon y&netimi ve bilgi yonetimi arasindaki aynmi ve bu
calismadaki konumlarini vurgulamakta fayda vardir. Enformasyon yénetimi daha cok
somut varliklar olan basili veya elektronik enformasyon kaynaklarinin ydénetilmesi
olarak tanimlanirken, bilgi yonetimi ise drgltsel bilgi kaynaklarinin kullaniimasiyla
olusturulan ve drgutsel verimliligi gerceklestirmeye ve faaliyetleri etkin kilabilmeye
yoénelik bir ortam olarak tanimlanmistir (Yilmaz, 2009, s.114). Enformasyon ydnetim
sisteminin safhalari elde edilme, saklanma, paylasiima ve kullaniima iken; bilgi ydnetim
sisteminin safhalari bilgi edinimi, icsellestiriimesi, paylasimi ve degerlendirilmesidir.
Bu calismada dretimde ortaya ¢ikan enformasyonun faydali hale gelebilmesinde ve
ozellikle maliyet muhasebesinde kullanilmasinda enformasyon ydnetiminin &nemi
ele alinmaktadir. Bu acidan bakildiginda bilgi yénetimi, kullanilan maliyet muhasebesi
yonteminde uygulama esnasinda Uretilen yontem ve uygulama bilgisinin y&netimi
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olarak dustniilebilir. Bilgi yonetimi bu ¢calismada kapsam disi tutulmustur. Bu makalede,
maliyet muhasebesi icin enformasyon ydnetim sistemi tasarimi ele alinmis ve Gretim
yapan isletmelerde bunun dogru yapilabilmesi icin gerceklestirilen projeler isiginda
onerilere yer verilmistir.

Literatiir Degerlendirmesi

Maliyetlerin hesaplanmasi ve maliyet unsurlarinin kontrold, isletmelerin verimlilikleri,
rekabetcilikleri ve hayatta kalabilirlikleri icin azami &nem teskil etmektedir. Sekil 1'de
glnumiz kosullaninda rekabetci bir ortamda bir isletmenin karsilastigi pazar ortami
tasvir edilmistir. Birim maliyet tahmini gri renkle gélgelendirilmis ve gercek birim
maliyetin ne oldugunun tam bilinmedigi vurgulanmistir. Hicbir maliyet muhasebesi
teknigi veya sistemi, karar vericilere Grtnlerin kesin maliyetlerini saglayamamaktadir
(Barfield, Raiborn ve Kinney, 2003, s.150). Rakiplerin varhgindan &tird, isletmenin
pazar fiyati Gzerinde strekli bir baski vardir. Bu ylizden eskiden oldugu gibi isletmenin
tahmini maliyete belirli bir kar ylzdesi koyup fiyat belirlemesi imkansizdir. Bunun
yerine, piyasa kosullarinda belirlenen fiyata gore maliyetlerin kontroli ve azaltilmasi ile
kar elde etmek esastir. Isletme, tahmin ettigi maliyete gére pazarda yer alir veya almaz.
Bu karar pek tabii isletmenin verecegi bir karardir. Eger isletmenin tahmin yontemi
gercek birim maliyetten fakli ise, ciddi sikintilar olusabilir. Konuyla ilgili olarak bir
otomotiv yedek parcasi Ureticisi ile yapilan gorismede de, satis miktari cok olmayan bir
Urdn icin bir misterinin genelde verdigi siparisin ¢ok Ustiinde siparis vermesi (izerine
birim maliyetler tekrar gézden gecirildigi anlasilmistir. Isletmenin hesapladigi birim
maliyetinin, gercek birim maliyetinden diistik oldugu ve gercek birim maliyetinin ise
liste fiyatindan daha yuksek oldugunun ortaya cikmasi sonucu siparis reddedimistir
(Satir, 2008). Maalesef cogu isletmede mevcut olan tahmini ve gercek birim maliyetleri
arasindaki fark ge¢ farkedilmekte ve karhhk icin ciddi tehlike olusturmaktadir.
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Geleneksel veya baska bir deyisle uzlasilmis maliyet muhasebesi sistemleri genellikle
dretim miktan baz alinarak tasarlanirlar. Bu ise, disik hacimle dretilen Grinlerin
genellikle maliyetlerinin oldugundan distik tahmin edilmesine yol agmaktadir. Yiiksek
hacimle retilen Griinlerde ise tam tersine maliyetlerinin oldugundan ylksek tahmin
edilmesine sebep olmaktadir. Bu da Grin maliyetleri tahmini icin ciddi bir sorun
olusturmaktadir (Chan, 1993, 5.72).

Guniimuzde kisalan Gran émir ¢evrimleri, azalan dogrudan iscilik miktan ve artan
genel giderler, geleneksel maliyet hesaplama sistemlerinin gecerliligini kaybetmesine
ve Faaliyet Temelli Maliyetlendirme (FTM) y&énteminin &ne cikmasina yol acmistir
(Balakur, 1991, s.384). FTM yonteminin temelinde, dolayl giderlerin faaliyet tabanli
olarak driinlere dagitilmasi yer almaktadir.

Yoneticiler icin faaliyet bazinda kaynak tiketimlerine bakmak, beraberinde kaynak
verimliligi odakh calismalarda bulunmayi getirmektedir (Cooper ve Kaplan, 1991,
55.130-131). Bunun ydntemi de Urlin bazinda maliyet yerine, kaynak bazinda toplam
maliyetlere odaklanmak ile baslamaktadir. Bir isletmede uzun vadede, ya kaynak
eldekinden az kullanilir ve kullaniimayan kapasite olusur, ya da kaynak yetersiz kalir
ve ek kaynak saglamak pahaliya malolur. FTM ydntemi kullanilinca kaynak odakl bakis
acisi sonucu yapilacak iyi bir kaynak planlamasi ile kar artacaktir (Cooper ve Kaplan,
1992,5.12).

FTM, maliyet tahminini daha iyi yapmaya olanak vermesi, giinimiz tretim ve
pazar kosullarina daha iyi uyum saglamasi ve kaynaklarin daha etkin kullaniimasina
yol actigi icin bircok degdisik alandaki isletmelerde uygulanmistir. Ornedin FTM
yuksekdégrenim kurumlarinda uygulanabilmekte ve bir Gniversitede finansal verimliligi
artirarak Universitenin genel performansina ve finansal sirdurilebilirlige katkida
bulunabilmektedir (Bunea-Bontas ve Petre, 2010, s.55). FTM hastanelerde de basari
ile uygulanmustir. Bir uygulamada, FTM ile hastanedeki gerceklesen islemler ve verilen
servis hizmetleriyle bunlarin maliyetleri arasindaki sebepsel iliskiler ortaya cikarilarak,
mevcut isleyiste verilen hizmetlerin iyilestiriimesi ve yenilerinin sunulmasi ile ilgili
kararin alinmasina yardimcr olunmustur (Stiles ve Mick, 1997, 5.200). Bir baska basarili
hastane uygulamasinda, FTM'nin karar vericilere yiiksek maliyetli faaliyetlerle miicadele
etmek ve dasik maliyetli faaliyetleri diger hizmetlerde yayginlastirmak icin nasil yol
gosterdigi aciklanmistir (Chan, 1993, 5.75).

Literattrde bircok FTM uygulamasi bulunmaktadir. Ancak, enformasyon toplanma-
sinin daha zor oldugu Uretim yapan isletmelerde, 6zellikle FTM icin 6zel amacli enfor-
masyon toplanmasi ve bu enformasyonun y&netimi hakkinda bir calisma, yazann bilgisi
dahilinde bulunmamaktadir. Bu calismada, literatiirdeki bu eksik kissma katkida bulun-
maya calisilmaktadir.

Yontem

Calismada, 6zel sektdrde yer alan ve Uiretim yapan isletmelerde gerceklestirilmis maliyet
muhasebesi yéntemi uygulamalan esas alinmistir. Ozellikle Ankara'da bulunan iki ayri
doékimhanedeki FTM uygulamalar, calismaya buytk katki saglamistir.
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Verilerin toplanmasi, iki yoldan gerceklestirilmistir. Bu yollar; isletmede mevcut olan
verilerin sisteme aktarilmasi ve FTMicin gerekli diger verilerin toplanmasidir. Isletmedeki
verilerden dretimle ilgili olanlar, Gretim raporlarindan elde edilmis (gunlik Gretim
verileri, fazla mesailer, vb.), muhasebe ile ilgili olanlar ise muhasebe b&limlerinden
alinmistir (elektrik faturalari, irsaliyeler, isci 6demeleri, vb.).

FTMicin gerekli olan diger verilerin toplanmasi da iki ana baslik altinda incelenebilir.
Bubasliklari genel olarak; FTM uygulamasinin temelini olusturacak operasyon siirelerine
yonelik veriler ve devam eden dretimle ilgili veriler olarak siralamak mumkinddr.
Oncelikle isletmenin tretim sistemi incelenmis, gerekli siire lclimleri zaman calismasi
yontemiile elde edilmistir. Bazi kritik uygulamalarise videoile kaydedilerek hassaszaman
8lctimleri yapilmistir. Béylece uygulama siireleri elde edilmistir. Uretim raporlarinda yer
almayan ancak FTM icin gerekli olan veriler ise Uretimde yer alan iscilerce toplanmak
durumundadir. Bu ylizden, dncelikle tretimde ortaya cikan bu tip verilerin toplanmasi
icin uygun formlar tasarlanmistir. Ornegin, maca (dékiim parcasinda bosluk elde etmek
icin kullanilan kum veya benzeri maddeden yapilmis dolgu parca) yapiminda calisan bir
iscinin ginliik hangi tip macadan kag adet yaptigi ve bunlarin agirhklan gibi verilerin
toplanmasi amaclanmistir. Her siparis icin bir form olacak sekilde form tasarlanmistir.
Formlardaki veriler siparis ozellikleri ile baslamakta; modelleme, kaliplama, maca
yapimi, ergitme ve temizleme bdoliimlerinden siparis hakkinda elde edilecek tiretim
verileri ile tamamlanmaktadir. Veriler tretimde calisan iscilerce girilecegi icin iscilerin
egitimi gerceklestirilmistir. Doldurulmus formlardaki veriler MS Office Excel 2003
ortamina aktanlmistir.

Dogrudan ve dolayli maliyetlerle faaliyetlerin ve faaliyetlerle Griinlerin iliskileri
kurulmustur (Lanen, Anderson ve Maher, 2010, s5.320-322). Bu iliskilere uygun olarak
FTM yontemi modellemesi bilgisayar ortaminda yapilmistir. Biitin enformasyon burada
toplanarak hesaplamalar gerceklestirilmistir.

Uretim Yapan isletmelerde Maliyet Muhasebesi icin Enformasyon
Yonetimi Sistemi Tasarimi

Uretim yapan isletmelerde, eger tiretim siparise gére ise veya truin cesitliligi cok fazlaise,
arin birim maliyetleri hesaplarindaki belirsizlik artmaktadir. Bu da isletme ve karhlik icin
ciddi tehdit olusturmaktadir. Ginimuizde gecerliligi bulunan ve basarl uygulamalan
iyi sonuclar vermis olan Faaliyet Temelli Maliyetlendirme (FTM) yénteminin, tretim
isletmelerindeki uygulamalarinda da iyi sonuclar alinabilmesi dikkat edilmesi gereken
hususlar vardir. Bu tip isletmelerde FTM ydnteminin basarisi icin mutlaka Enformasyon
Yoénetimi Sistemi Tasarimi, FTM yéntemine uygun olmahdir.

Uretim Yapan Isletmeler Icin Faaliyet Temelli Maliyetlendirme (FTM) Yéntemi

Faaliyet Temelli Maliyetlendirme (FTM) temel olarak bir maliyet hesaplama sistemidir.
Diger bir taraftan ise FTM, Griin ve hizmetlerin fiyatlandinlmasi ve maliyetlerinin
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hesaplanmasi icin bir enformasyon sistemi olarak da gorilebilir. FTM'nin maliyetler
hakkinda gelismis tahmin giicQ, Grtinlerin kaynak tiiketimlerine sebep olan faaliyetlerin
maliyetlerinin coklu maliyet stirtictlerinin kullanilmasindan kaynaklanmaktadir (Babad
ve Balachandran, 1993, 5.563).

Tiirkiye'deki KOBI'lerin rekabet ortaminda bulunmalarinda etkili olan unsurlarin
en dnemlilerinden biri de siparise gore retim anlayisini temel almis olmalaridir. Bu
ylizden Tirkiye'deki KOBl'lerdeki tiretimi genellikle cok cesitli ama az hacimde triinler
belirlemektedir. Uriin cesitliligi cok iken, az miktarlarda dretilen Griinlerin maliyeti
artina etkileri toplam tretimden aldiklan paydan ¢ok daha fazla olmaktadir (Cooper ve
Kaplan, 1991, 5.133).

Tarkiye'de konuyla ilgili genel duruma bakildiginda gelismekte olan
doékimhanelerde siparise dayali Gretimin cogunlukta oldugu, stirekli dékiim yapilan
grtinlerin ise nispeten daha az oldugu gézlenmektedir. Bu kapsamda siparislerin de
cesitli sekillerde yapildigi gérilmistir. Yapilan siparisler sonucunda dokiimhanelerde
misteri tarafindan dékimi istenilen Grindn:

¢ (kullanilmis veya yedek parca olarak temin edilmis) bir 6rnegi,
¢ (kagit izerinde) teknik ¢izimi,
0 veya dokim modeli

saglanmaktadir. Tabii ki bu Uc¢ tipteki sipariste dékiimhaneye gelen enformasyon
farkhdir. Ornegin, bir érnekte dékimiin toplam agirhg kolaylikla hesaplanabilirken,
karmasik bir seklin dékiimiinde teknik cizim Uzerinden toplam agirlik hesaplamalarini
yapmak neredeyse imkansizdir. Misterinin istedigi fiyat teklifini ddkiimhane, tahminlere
ve olasiliklara dayali olarak yapmaktadir.

Dokumi tamamlanmis Griinler icin de durum cok farkli degildir. Bu Griinler hakkinda
dékiimhanede toplanmis olan enformasyon neredeyse hic yok gibidir. Uriintin birim
maliyeti, oldukca basit bir formiille triiniin dogrudan malzeme maliyetinin belirli bir
katsayiyla carpilmasi sonucunda tahmin edilmektedir. Bu durum sadece Turkiye'deki
doékimhaneler icin gecerli degildir. Benzer sekilde, diinyadaki baska tip firmalarda da bu
sekilde belirli bir katsayi ile carpma ydntemi kullaniimaktadir. Mesela malzeme ile iliskili
maliyetler (tedarik, karsilama, inceleme, depoya yerlestirme, vb.) dogrudan malzeme
maliyeti Gizerine 6nceden belirlenmis bir ylizde eklenerek belirlenebilmektedir (Cooper
ve Kaplan, 1988, 5.98).

Bir Grinin maliyeti, dogrudan malzeme ve iscilik giderleri izerinden genellikle
daha kolay hesaplanabilmektedir. Gliniimizde toplam maliyet icerisinde daha biyuk
bir paya sahip olan dolayli maliyetlerin triinlere dagitilmasi ise maliyet muhasebesi
yontemlerinin farkini olusturmaktadir. Geleneksel maliyet hesaplama sistemlerine
gore daha iyi tahminler veren FTM, temelde dolayl maliyetler kalemleri, bunlara iliskin
faaliyetler ve birim maliyeti hesaplanacak uUrlinlerden olusmaktadir. Sekil 2'de, bir
dékiimhane uygulamasi icin dolayh maliyetleri olusturan maliyet kalemlerinin, faaliyet
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havuzlaninda nasil toplandigini ve oradan drlnlere nasil aktarildigi gosterilmistir.
Dolayli maliyetlerin faaliyetler aktariimasinda farkli maliyet stirtictleri kullaniimaktadir.
Mesela yonetim giderleri her faaliyetin toplam stiresine oranla aktarilabilirken, elektrik
maliyetinin her faaliyetin elektrik tliketimi tGzerinden aktariimasi uygundur. Bir dolayh
maliyetin faaliyetler icin hesaplanan maliyet stirtictisi degeri X, ile gosterilmistir ve
maliyet striiclisiniin miktarinin toplam miktara béliinmesi ile bulunmaktadir. Ornegin
yemek giderlerinin faaliyetler aktarimi icin, her faaliyette calisan personel sayisi dikkate
alinip toplam personele oranla X maliyet stricileri hesaplanarak aktanim
yapilabilir. Faaliyetlerin her Griin icin kullanimi dikkate alinarak da birim trin maliyetleri
hesaplanmaktadir. Benzer sekilde Grtinlerin faaliyet tiiketim oranlar Y;:( ile gosterilmistir
ve Uriinin faaliyet tiketiminin bitdn Grinlerin o faaliyet icin toplam tiiketime oraniyla

bulunmaktadir. Ornegin ergitme faaliyetinin toplam maliyeti, tGriinlerin agirliklari orani

ile bulunan Ymm,k maliyet stirticlleri kullanilarak Grtinlere aktanlmalidir.
m FAALIYETLER ['Jm.'mkl_ER
(i) x, O v, ®
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Sekil 2. FTM Yénteminde Dolayli Maaliyet-Faaliyet-Uriin Birim Maliyet lliskisi
(Kaynak: Cankaya Universitesi Endiistri Miihendisligi Béliimii, 2010, 5.47)
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Sekil 2'de dolayh maliyetlerin batiin faaliyetlere aktanimadigi da goéralmektedir.
Mesela kum ve su maliyeti, sadece kaliplama ve maca yapimi faaliyetlerine aktanlmistir,
clnkl sadece bu iki Uretim faaliyetinde kullaniimaktadir. Kum ve su, her ne kadar
dogrudan malzeme gibi goériinse de, aslinda tretimi desteklemesi yéni daha agir
bastigindan dolayli maliyeti olusturdugu disinidlmustir. Kum ve su kullaniminin
maliyeti, muhasebe biriminden ilgili muhasebe kalemleri sorgulanarak elde edilebilir.

Yazann bir dékiimhanede danismanhgini yaptigi maliyet muhasebesi projesi
sonucunda ortaya cikan sonuclar tizerinden, FTM'nin bir isletme icin ne kadar 6nemli
oldugunu gérmek mimkindur. Bahsi gecen dékiimhanede basarili bir FTM uygulamasi
yapilmistir. Isletmenin FTM yénteminden énce, Griiniin toplam agirhigini dikkate alarak,
malzeme cinsine gore dogrudan malzeme birim fiyati ve &nceden belirlenmis bir
katsay carpimiyla elde ettigi birim triin maliyetleriyle FTM y&ntemi uygulamasi sonrasi
hesaplanan birim riin maliyetleri Tablo I'de kiyaslanmistir.

Tablo L. Cesitli Urtinler Icin Birim Maliyetlerin Isletme Yéntemi ve FTM Yéntemi ile

Tahminleri

Uriin Isletme Tahmini FTM Tahmini
SM 45 41,03

YS 70 62,51

BD 100 131,35
KD 75 82,54
YB-3 65 78,03
YB-4 180 174,46

(Kaynak: Cankaya Universitesi Endiistri Miihendisligi Bélimti, 2010, 5.85)

BD kodlu drin, bir disli parcasi olup dokiim acisindan diger driinlere kiyasla
karmasiktir. Isletmenin buldugu maliyete gére FTM ile hesaplanan maliyet daha fazla
cakmistir. YS kodlu driin ise dokim acgisindan daha kolay olup, BD kodlu tirliniin tersine
FTM ile daha ucuza uretildigi tahmin edilmistir. Isletmedeki karar vericiler Tablo I'de
gosterilen ve gosterilmeyen diger sonuclari akla yatkin bulmuslardir.

Uretim Yapan Isletmelerde FTM Yéntemine Uygun Enformasyon Yénetimi Sistemi
Tasarimi

FTM uygulamalarinda, sadece FTMYyi isletme icin tasarlamanin yeterli olmadigi
goralmuastir. FTM'yi isler tutmak icin, bunu besleyecek enformasyon sisteminin ve
bunun ydnetiminin iyi tasarlanmasi da gerekmektedir. Aksi halde, Tablo I'de gdsterilen
maliyet farklan, FTM yonteminde ancak kot bir enformasyon akisiyla tahmin edilen
ariin maliyetleriyle gercek Uriin maliyetleri arasinda da olabilecek, bu da isletme
icin yine benzer kar kaybi riskini beraberinde getirecektir. lyi tasarlanmamis bir
enformasyon yénetim sistemi ile kullanilacak FTM y&ntemi, dogru hesaplari yapmaktan
uzak olacagindan &tirt isletme icin hicbir fayda saglamayacaktir.
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Sekil 3'te, bir dokiimhane icin tasarlanmis olan ve Sekil 2'de gosterilen FTM ydntemi,
maliyet tipleri ve enformasyon gereksinimleri ile beraber dékiimhane icin bir batiin
olarak gdsterilmistir. Kiiptin 6n yizi, dogrudan ve dolayl maliyetleri gdstermektedir.
Malzeme veiscilikmaliyetleri Griinlere dogrudankatilirken, dolayl maliyetlerinfaaliyetler
tizerinden Uriinlere aktanldigi gérilmektedir. Bu aktarimda model yapim zamani, kalip
yapim zamani, mac¢a yapim zamani ve miktari ile Grtin agirligi enformasyonuna ihtiyag
duyulmaktadir. Bu enformasyon Uretim esnasinda toplanarak enformasyon sistemine
girilmelidir. Kiiptin Gst ylziinde ise, bu ¢ temel maliyet kalemi icin enformasyon
kaynaklan gdsterilmistir. Dogrudan malzeme maliyeti Griin agirliklari ve faturalardan;
dogrudan iscilik maliyeti aylik isci zamanlari ve bordrolardan hesaplanabilirken; dolayli
maliyet toplamini bulmak icin bordrolara, faturalara, agirliklara, enerji tiiketimine, isci
sayisina ve kum ile su kullanimina ihtiya¢ duyulmaktadir. Kiiptin sol yiiziinde ise (¢
temel maliyet kaleminin parcalari goriilmektedir. Dogrudan malzeme celik, aliminyum,
dokme celik, nodiler dokme celik, hurda ve kimyasallardan olusmaktadir. Dogrudan
iscilik ise model iscileri, kalip iscileri, maca iscileri, ergitme iscileri, dokim iscileri
ve temizleme iscilerinden meydana gelmektedir. Dolayli maliyet parcalan yénetim
giderleri, donanim giderleri, kum ve su maliyeti, elektrik maliyeti, bakim maliyeti, yemek
giderleri, dskiimhane giderleri, iletisim maliyeti, vergiler ve amortismanlardir.

g fhowd
[+ et sasmi ey
Kaltemmm i}

+ Faara Tl

DOGRUTAN

MALZEME

Sekil 3. FTM Yéntemi ile Enformasyon Sistemi lliskisi
(Kaynak: Cankaya Universitesi Endiistri Miihendisligi Béliimii, 2010, 5.59)
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FTM ydntemine uygun enformasyon yonetimi sistemi tasariminin temel basan
noktasi, FTM ile enformasyon ihtiyaclarini bir bitiin olarak disinmek ve bunlari
ortistirmekten gecmektedir. Sekil 3 ile verilmek istenilen mesaj temelde budur.
FTM ydnteminin basarisi icin sadece enformasyon ihtiyacinin belirlenmesi yeterli
olmamakta; basarinin yolunun enformasyon toplanmasini tasarlamak ve enformasyon
yoénetim sistemini giincel ve isler tutmak, sistemin butinini dogru tasarlamaktan
gectigi anlasiimaktadir.

Sonug ve Oneriler

Isletmeler icin birim maliyetlerin tahmini hayati dnem tasimaktadir. Uretim yapan
isletmelerde, 6zellikle siparise dayali Gretim yapan ve/veya Urin cesitliligi cok olan
isletmelerde birim maliyetlerin hesaplanmasi oldukca zordur. Birim maliyetlerdeki
belirsizlik, isletmenin Griin bazinda kar veya zarar yapip yapmadigini anlamamasi gibi
cok énemli bir bilgiden karar vericileri yoksun birakmaktadir.

Dolayl maliyetlerin toplam maliyetler icindeki oraninin arttigi gtinimiiz Gretim
kosullarinda, Faaliyet Temelli Maliyetlendirme (FTM) yénteminin {retim yapan
isletmelerde maliyet tahmini icin oldukca basarili bir yontem oldugu gérilmustir.
Ancak FTM ydnteminin enformasyon ihtiyaclan géz oniine alinmadan ve Uretim
isletmelerindeki zorlu dretim kosullarinda enformasyonun nasil toplanip ulasilabilir
hale getirilecegi dustinilmeden kullanilmaya calisilacak bir FTM ydntemi, isletme
icin iyi maliyet tahminleri Gretemeyeceginden beklenen faydayr saglayamayacaktir.
Bu ytizden, FTM ile enformasyon sisteminin bitin olarak distintlmesi, tasarimin bu
sekilde yapilmasi esas olmalidir. Maliyet muhasebesi projeleri icin gerceklestirilen
uygulamalar dogrultusunda dikkate alinabilecek bazi piif noktalar sunlardir:

Uretim sekline bagh olarak FTM yénteminin dogru olup olmayacadi sorgulanmalidir
(FTM uygun gorilmiiyorsa baska bir maliyet muhasebesi yéntemi secilmelidir).

FTM ydntemi uygun ise, dogrudan malzeme, dogrudan iscilik ve dolayh maliyetlerin
muhasebe sisteminden nasil elde edilecegi belirlenmeli, ilgili muhasebe kayitlarina
butiinlesik bir enformasyon sistemi tasarlanmasi gerektigi unutulmamahdir.

Uretimden toplanacak veri miktan asgari diizeyde tutulmali, ancak verilerin
maliyet muhasebesi icin yeterli enformasyon altyapisini olusturacak &zellikte olmasi
saglanmalidir.

Uretimden toplanacak verilerin saglikh olmasi icin, iscilere konunun &nemi ve
veri toplama sekli hakkinda egitim verilmeli, birlikte uygulamalar yapilmah ve ilk
zamanlardaki veri tutulmasi sahada dikkatle kontrol edilmelidir.

Enformasyon sisteminin FTM ile uyumlu tasarlanmasina dikkat edilmelidir.

Dogru bir enformasyon sistemi ydnetimi ile sistemin ¢ahsir halde tutuldugu kontrol
edilmeli ve sistemin saghkli ve isler tutulmasi saglanmalidir.
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